
 

 

ABSTRAK 

 

Nur Laili Faijah, B74211074, 2015. Strategi Membangun Kemitraan dengan 

Media Partner dalam Pengembangan Lembaga Kemanusiaan ESQ Jatim. 

Kata Kunci : Strategi Membangun Kemitraan, Media Partner 

Pada penulisan skripsi ini, peneliti menyajikan judul, “Strategi 

Membangun Kemitraan dalam Pengembangan Lembaga Kemanusiaan ESQ 

Jatim”. Ada dua persoalan yang hendak dikaji dalam penelitian ini, yaitu 1) 

Bagaimana Strategi membangun kemitraan oleh Lembaga Kemanusiaan ESQ 

Jatim, 2) Apakah Strategi Kemitraan mendukung operasional dalam 

pengembangan Lembaga Kemanusiaan ESQ Jatim. 

Adapun tujuan penelitian ini adalah 1) Untuk mengetahui Bagaimana 

Strategi membangun kemitraan oleh Lembaga Kemanusiaan ESQ Jatim, 2) Untuk 

mengetahui Apakah Strategi Kemitraan mendukung operasional dalam 

pengembangan Lembaga Kemanusiaan ESQ Jatim. 

Untuk mengungkapkan persoalan tersebut secara menyeluruh dan 

mendalam, dalam penelitian ini peneliti menggunakan metode pendekatan 

deskriptif  kualitatif. Lokasi penelitian dilaksanakan di Lembaga Kemanusiaan 

ESQ Jatim, teknik pengumpulan data melalui interview, observasi, documenter, 

kepustakaan. Adapun teknik analisa data meliputi Reduksi data, Penyajian data, 

dan verifikasi data, disamping itu peneliti juga menggunakan Analisis SWOT 

dalam menganalisa data.  

Hasil dari penelitian ini adalah Lembaga Kemanusiaan ESQ Jatim 

menerapkan langkah-langkah strategis seperti Melakukan Sosialisasi terlebih 

dahulu adanya program-program yang ada di lembaga kemanusiaan ESQ Jatim, 

Melaksanakan program-program tersebut secara rutin, Menjadi pendengar yang 

baik ketika mitra kerja mengajak bicara, terus menjalin komunikasi, Bersikap 

sabar tetapi aktif dan proaktif dalam anggota, Bersikap lebih cerdas dan selalu 

menyampaikan informasi yang akurat dan apa adanya, Kesinambungan 

komunikasi, Peduli lingkungan dan Sosial kemanusiaan.  

Dengan demikian maka kesimpulan yang dapat diambil dari penelitian ini 

yakni strategi membangun kemitraan yang ada di lembaga kemanusiaan ESQ 

Jatim sudah mendukung pengembangan lembaga, karena langkah-langkah yang 

diterapkan oleh lembaga ini sesuai dalam teori dan praktik, meskipun mungkin 

ada beberapa kendala yang dihadapi. Namun melihat dari banyaknya program 

yang sudah berjalan dengan baik setiap bulan bahkan setiap minggu ini dilakukan 

dengan lillahi ta’ala dan semuanya bebas biaya. 

 

 


