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ABSTRAK 

 

Rizqiyatus Shohibah (B03211029), Bimbingan dan Konseling Islam dengan 

Menggunakan Sistem Isyarat Bahasa Indonesia (SIBI) bagi Penyandang 

Tunarungu di SMALB-B Karya Mulia Surabaya 

Fokus penelitian adalah (1) Bagaimana proses bimbingan dan konseling Islam 

dengan menggunakan media komunikasi SIBI bagi penyandang tunarungu? (2) 

Hambatan-hambatan apa saja yang ada dalam proses bimbingan dan konseling 

Islam dengan menggunakan media komunikasi SIBI? (3) Bagaimana hasil dari 

bimbingan dan konseling Islam dengan menggunakan media komunikasi SIBI 

bagi penyandang tunarungu? 

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan jenis penelitian 

fenomenologi yang kemudian di analisa menggunakan deskriptif. Adapun 

pengumpulan data dilakukan melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi. 

Setelah data terkumpul, kemudian data di analisa dengan menggunakan deskriptif 

untuk mengetahui proses bimbingan dan konseling Islam dengan menggunakan 

SIBI, dan hambatan-hambatan yang ada pada proses bimbingan dan konseling 

menggunakan SIBI. Serta hasil dari bimbingan dan konseling Islam dengan 

menggunakan SIBI bagi penyandang Tunarungu. 

Dalam penelitian ini disimpulkan bahwa proses bimbingan dan konseling Islam 

dengan menggunakan SIBI, adalah: 1). Mengetahui keadaan klien artinya apakah 

klien bisa menggunakan media komunikasi atau tidak, seperti menggunakan 

media komunikasi bahasa bibir/membaca bibir, SIBI, abjad jari dan tulisan. 2). 

Menggunakan langkah-langkah konseling seperti identifikasi masalah, diagnosa, 

prognosa, treatment dan evaluasi, untuk mengetahui permasalahan dari klien. 

Adapun hambatan yang terjadi pada saat proses konseling dengan menggunakan 

SIBI, terbagi menjadi dua yakni dari faktor internal dan faktor eksternal. 

Kemudian Hasil akhir dari proses konseling dengan menggunakan SIBI dalam 

penelitian ini cukup berhasil, di mana hasil tersebut dapat dilihat dari adanya 

perubahan pada sikap atau perilaku klien dari hari ke hari, atau dari yang kurang 

baik menjadi lebih baik. 

 

Kata kunci: Bimbingan dan konseling Islam, Media komunikasi sistem isyarat 

bahasa Indonesia (SIBI), Tunarungu. 


