INTISARI

Penelitian ini bertujuan untuk menggambarkan perilaku agresif dan menemukan
faktor-faktor apa saja yang muncul pada suporter sepak bola. Penelitian ini
merupakan penelitian kualitatif, dengan menggunakan metode triangulasi sebagai
validasi data. Subjek penelitian merupakan suporter aktif dan pernah terlibat
dalam peristiwa agresif. Dalam penelitian ini ditemukan bahwa perilaku agresif
yang dimunculkan oleh suporter sepak bola meliputi agresif verbal dan agresif
non verbal atau fisik. Perilaku agresif non verbal atau fisik berupa memukul,
menyerang kelompok lain dan merusak fasilitas umum. Sedangakan perilaku
agresif verbal terdiri dari berkata kotor, mencaci-maki, serta mencela, baik lewat
kata-kata maupun yel-yel yang dinyanyikan. Perilaku agresif tersebut dilakukan
secara spontan manakala diri sendiri maupun kelompok merasa terancam. Hasil
analisis data ditemukan beberapa faktor yang mempengaruhi perilaku agresif
suporter sepak bola meliputi faktor frustasi, alkohol, parovokator, kondisi aversif
serta ketidak adilan wasit.
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