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 الإسلاميــة المصــارف في الائتمانيــة ( المخاطــــر0202الأمين، ) بشير ميهوب عطية
بكيديري،  والتقليدي الإسلامي BRI مانديري و مصارف على مقارنة وصفية وت َّسْيِيرِها، دراسة والتقليديـــة

 أمبيل سونان جامعة الإسلامي الاقتصاد في ةالدكتورا درجة على للحصول الشروط بعض لاستفاء مقدمة أطروحة
 فوزية. ايكا د.، جمال برهان أ.د، اشراف: سورابايا الحكومية الإسلامية

الإسلامي  BRI مانديري ومصرف مصرفخاطر الائتمان التي تواجه م وتحديد معرفةكيف : أسئلة البحث      
 ؟لمخاطر الائتمان بكيديري الإسلامي والتقليدي BRIمانديري ومصرف  مصرف يسْيِيرِكيف  ؟بكيديري والتقليدي

لمخاطر الائتمان وماهي جونب اختلافها مع الإسلامي  BRIومصرف  ت َّسْيِيرِ مصرف مانديريكيف خصائص 
 ؟المناظرة المصارف التقليدية

مجال تطبيق ، ووطريقة جمع البيانات هي المقابلة والوثائق، المنهج الكيفي والمقارن: نوع منهج البحث      
    . BRIشريعة، والمصرفين التقليديين: مانديري و BRIوالدراسة: المصرفين الإسلاميين: مانديري شريعة 

توصل الباحث لنتائج وملخصها: تعتمد المصارف التقليدية على طرق لتحديد المخاطر الائتمانية والتعرف عليها       
وتصنيفها وتنشأ هذه المخاطر من المعلومات غير الصحيحة حول المقترضين وإفلاس العملاء، وتعتمد فرض الفوائد 

ولها حد اقتراض قانوني، بينما  OJKهيئة الخدمات المالية كوسيلة لتعويض حالة حدوث المخاطر، وتخضع ل
عليها، وتنشأ المخاطر الائتمانية من خسارة العميل المصارف الإسلامية لها أيضاً أنظمتها في تحديد المخاطر والتعرف 

 وانخفاض قيم السلع أو النقوص وإفلاس العملاء، وهي تعتمد على نظام الضمانات في ذلك.
عن طريق لجان بالمصرف ففي حالة حدوث تأخر أو امتناع عن  مخاطر الائتمانبت َّسْيِيرِ المصارف التقليدية تقوم       

مراقبة حد الإقراض السداد من العميل يتم اتخاذ عدة بدائل محددة، وتقيم المصارف التقليدية العملاء من خلال 
 ومعه مجلس الإدارة عن طريق لجنة تتكون من مجلس الإسلامية بت َّسْيِيرِ مخاطر الائتمان، فيما تقوم المصارف القانوني

المخاطر الشرعية، بالاستعانة بهيئة الرقابة الشرعية. تتميز المصارف الإسلامية عن  مراقبة لجنة المفوضين وكذلك
وهذا ينعكس على تسيير المخاطر  ذات صبغة إسلامية كالمرابحة والمضاربة،تقدم منتجات نظيراتها التقليدية في أنها 

فالمصارف التقليدية تعتمد على فرض الفوائد والغرامات. أما  للعميل، اتلديها، كذلك تمتاز بنظامها في الجزاء
 الإسلامية المصارف الشرعية، وتتشابه الرقابة هيئة المصارف الإسلامية فتعتمد على الضمانات، كذلك تتميز وجود

تركز على عنصري  ةمع أن المصارف التقليدي 5C: الخمس القواعد نظام باتباع المخاطر تقييم طريقة في والتقليدية
القدرة ورأس المال أكثر من غيرها، والمصارف الإسلامية تركز على كل البنود الخمسة، كذلك تتشابهان في 

 المراجعة هيئة وهي المخاطر الائتمانية إدارة على الدورية والمراقبة المراجعة على تشرف التي للجهة معا خضوعهما
 . OJK المالية

أن المخاطر في المصارف الإسلامية والتقليدية متساوية في جوانب كثيرة  :توصل الباحث لاستخلاص نظري وهو    
 ومختلفة في جوانب أخرى بحكم طبيعة المصارف الإسلامية القائمة على أحكام الشريعة الإسلامية وضوابطها. 
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 .التقليديـــةالمصارف  ،اميــةالإسل المصــارف، الائتمانيــة المخاطــــر: الكلمات المفتاحية
 

ABSTRAK 
 

Atia Mihoub Bashir Al-Amin (9991) Risiko kredit pada bank syariah dan konvensional serta 

pengelolaannya (Studi deskriptif komparatif Bank Syariah Mandiri dan Bank BRI Syariah 

dengan Bank Mandiri dan BRI konvensional di Kediri. Disertasi, Progam Studi Perbankan 

Syariah, Ekonomi Syariah, Sekolah Pascasarjana Universitas Islam Negeri Sunan Ampel 

Surabaya. Pembimbing: Prof. Dr. Burhan Djamaluddin. Pembimbing: Dr. Ika Fauzia.    

        Pertanyaan penelitian: Bagaimana cara mengetahui dan menentukan risiko kredit yang 

dihadapi Bank Syariah Mandiri dan BRI Syariah di satu sisi serta Bank Mandiri Konvensional 

dan BRI Konvensional di sisi lain di Kediri? Bagaimana pengelolaan yang dilakukan BSM - 

BRI- Syariah dan BSM-BRI Konvensional di Kediri untuk risiko kreditnya?.  Apa karakteristik 

pengelolaan Bank Syariah Mandiri dan Bank BRI- Syariah untuk risiko kredit, dan apa saja 

perbedaan aspeknya dengan bank konvensional kompetitor?. 

       Ruang lingkup penelitian: Dua bank syariah: Bank Syariah Mandiri dan BRI-Syariah, Dua 

Bankk Konvensional Bank Mandiri dan BRI.  Jenis metodologi penelitian: Pendekatan kualitatif 

dan komparatif, metode pengumpulan data wawancara dan dokumentasi. 

       Peneliti sampai pada kesimpulan, ringkasannya: Bank konvensional dalam, 

mengidentifikasi mengenali dan mengklasifikasikan risiko kredit mengandalkan beberapa 

metode.  Risiko ini timbul dari informasi yang tidak benar tentang peminjam dan keBankkrutan 

nasabah, pengenaan bunga diandalkan sebagai sarana untuk mengkompensasi terjadinya risiko, 

dan tunduk pada Otoritas Jasa Keuangan dan memiliki batas pinjaman yang diatur , sedangkan 

bank-bank syariah juga memiliki sistem sendiri untuk mengidentifikasi dan mengenali risiko. 

Risiko kredit timbul dari kerugian yang dialami nasabah, turunnya harga komoditas atau ketidak 

sempurnaan nasabah dan keBankkrutan nasabah, dan bank-bank syariah bergantung pada sistem 

agunan dalam hal ini. Bank konvensional melakukan pengeloloan risiko kredit melalui komite-

komite di bank tersebut. Dalam hal terjadi keterlambatan atau kegagalan pembayaran dari 

nasabah maka diambil beberapa alternatif tertentu. Bank konvensional menilai nasabah dengan 

memantau batas legal lending, sedangkan bank syariah mengelola risiko kredit melalui komite 

yang terdiri dari Pengurus dan dengan Dewan Komisaris serta Komite Pengendalian Risiko 

Syariah, dengan bantuan dari Dewan Pengawas Syariah. Bank syariah berbeda dari bank-bank 

tradisional karena mereka menyediakan produk-produk dengan karakter Islami, seperti 

murabahah dan mudarabah. Hal ini berbanding tebalik dalam manajemen risiko serta sistem 

denda bagi nasabah. Bank tradisional mengandalkan pengenaan bunga dan denda. Sedangkan 

untuk bank syariah mengandalkan jaminan, dan keberadaan Otoritas Pengawas Syariah juga 

menjadi satu pembeda. Bank syariah dan konvensional memiliki kesamaan dalam metode 

penilaian risiko dengan mengikuti sistem lima aturan: C5, meskipun bank tradisional fokus pada 

dua elemen kapasitas dan permodalan lebih dari yang lain, dan bank syariah fokus pada kelima 

item tersebut, mereka juga serupa dalam kepatuhannya pada badan yang melakukan pengawasan 

dan pemantauan berkala manajemen risiko kredit, yaitu Otoritas Jasa Keuangan - OJK. 
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       Peneliti sampai pada kesimpulan teoritis: bahwa risiko pada bank syariah dan konvensional 

sama dalam banyak aspek dan berbeda dalam aspek lainnya berdasarkan sifat bank syariah yang 

berlandaskan  ketentuan dan hukum syariat Islam. 

 

ABSTRACT 

 Atia Mihoub Bashir Al-Amin (9991) The risk of loan in Islamic bank (Syari’ah bank) and 

conventional bank and its management (descriptive comparative study Mandiri Syari’ah Bank 

and BRI Syari’ah with Mandiri Conventional Bank and BRI Conventional in Kediri, 

Dissertation, Islamic Economics study program, specializing in Islamic Banking, postgraduate 

program of universitas islam Nigire (UIN) Sunan Ambel Surabaya. Advisor: Prof. Dr: Burhan 

Djamaluddin, Advisor: Dr: Ika Fauzia. 

           Research Problems: How to identify and determine the risk of loan faced by Mandiri 

Syari’ah Bank and BRI Syari’ah on the one hand and Mandiri Conventional Bank and 

conventional BRI on the other in Kediri? How was the management conducted by BSM - 

BRI- Syari’ah and Mandiri conventional Bank-conventional BRI in Kediri for their risk of 

loan? What is (are) the characteristic(s) of loan risk management of both Mandiri Syari’ah 

Bank and BRI Syari’ah, and what aspects are different with the conventional bank 

competitors? 

           The scope of research: two Syari’ah banks: Mandiri Syari’ah Bank and BRI Syari’ah, 

two conventional banks: Mandiri bank and BRI. Types of research method: Qualitative 

approach and comparative study. Data collection techniques: interview and documentation. 

           The researcher summarizes the conclusion: In identifying, comprehending and 

classifying the risk of loan, conventional Banks rely on various methods. The risk arise from 

false information regarding the borrower and the customer’s bankruptcy, applied interest is 

counted as a means of compensation in case of the risk, and comply with Financial Service 

Authority and have a set limit of loan. Meanwhile, Syari’ah banks have their own system to 

identify and comprehend the risk. The risk of loan emerges from the customer’s loss, declined 

commodity prices, or the customer’s imperfection and their bankruptcy, and in this case, 

Syari’ah banks rely on a collateral system. Conventional Bank conducts the loan risk 

management through committees on their bank. In case of late payment or payment failure 

done by the customers, some alternative policy will be conducted. Conventional Bank assesses 

the customers by monitoring the legal lending limit, while Syari’ah bank manages the risk of 

loan through a committee consisted of a manager and board of commissioners and the 

Syari’ah risk control committee, with the help of Syari’ah board of supervisors. Syari’ah 

banks are different from traditional banks since they provide products with Islamic 

characteristics, such as murabahah and mudarabah. It is reflected in the risk management and 

fine system for the customers. Traditional banks rely on application of interest and fine ank 

tradisional mengandalkan pengenaan bunga dan denda. On the other hand, the way Syari’ah 

banks rely on collateral and the existence of a Syari’ah board of supervising authority become 

a distinction. Syari’ah Bank and conventional one have a similarity in the risk assessment 

method in which follows five regulations system: C5, even though traditional banks focus on 

9 elements, capacity and capital, more than the others, and Syari’ah banks focus on the five 

items, they item tersebut, they are also similar in their conformity to the boards that supervise 

and monitor the management of loan risk regularly, which is Financial Service Authority - 
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OJK. Researcher theoretically concludes that: the risk in Syari’ah Bank and conventional one 

are the same in many aspects and different in many other aspects, according to the 

characteristics of Syari’ah banks that are based on the provision and islamic Syari’ah laws. 
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 الباب الأول 

 ةــــالمقدم

 : خلفية البحث .أ

يعد الائتمان المصرفي من أهم الخدمات والتسهيلات التي تقدمها المصارف للأفراد       
كي ل والخدمية المختلفة،والمؤسسات في كافة المجالات الصناعية والتجارية والزراعية 

إذ أن الائتمان يعبر عن القروض  ،تمكن هذه المؤسسات من ممارسة عملياتها وأنشطتهات
ويعد الاستثمار  ،لمصارف للزبائن مقابل تسديدها في المستقبلوالتسهيلات التي تقدمها ا

المالي للمصارف أيضاً من أهم المواضيع التي تحتل أهمية كبيرة بالنسبة للمصارف من 
أن  ذلك ،وكذلك المهتمين بدراستها ،حيث إدارتها والمساهمين فيها والمتعاملين معها

غه بممارسة أنشطته الاستثمارية الاستثمار المصرفي يبين ما يستطيع المصرف بلو
علاقة مديونية تقوم على أساس الثقة بين الدائن  هوالائتمان المصرفي و المختلفة.

)المصرف( والمدين )المقترض( يتمكن من خلالها المدين في الحصول على مبلغ معين 
ل أو ضمانات يوفرها المصرف للزبائن وفقاً لشروط معينة أو لتحقيق أغراض محددة مقاب

تعهد المدين بإرجاع المبلغ الأصلي أو الأصل مع الفائدة والمتفق عليها في الموعد 
 .2المحدد

مساهمة كبيرة في دوران عجلة  الإسلامي والتقليديالمصارف بنوعيها  تساهمفيما       
 صاحب التمويل ورأسبين  ، حيث تربطالاقتصاد الوطني بما تلعبه من دور الوساطة المالية

، إلا أن نشاط المتنوعةفي المجالات  الموارد الماليةالعمل وتحريك وأصحاب  المال
راضية في استقطاب أموال يقوم على أساس نظام الفائدة والقاعدة الإق البنوك التقليدية

تختلف عن  الإسلاميةمنحه التمويل للمستثمرين، في حين أن المصارف  ، أو عندالمودعين
                                                             

 - -رسالة ماجستير" )النقدية وأثرها في الائتمان المصرفيالسياسة "، نائل رسول سعيد الجزائري - 1

 .02، (م9993، بغداد، الكلية التقنية الإدارية
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المشاركة المستمدة من  ترتكز على قواعد نظامالخاصة فتلك الممارسة فلها آلياتها 
ووفقاً  .ولا عطاءاً بالفائدة أخذاً ولا تتعامل، الإسلاميةضوابط المعاملات المالية في الشريعة 

بشأن تنظيم عمل المصارف وفيه م 2338لعام  22لقانون جمهورية إندونيسيا رقم 
مصرف كيان تجاري يجمع الأموال يشكل تنظيم المصارف حلقة مهمة، فقد حدد بأن ال

من المجتمع في شكل الودائع وتوزيعها على أفراد المجتمع في الداخل على شكل 
الائتمان وغيرها من الأشكال من أجل تحسين مستويات المعيشة لكثير من الناس بقدر 

 .0الإمكان
فقد مرت في إندونيسيا  لمصرفيةللصناعة اللتطورات الحالية والأساس القانوني  وفقاً     
بشـأن العمـل  2330لعـام  1القانون رقم  صدارإوأهم تلك المراحل  مراحل،عدة ب

لعـام  1بشأن تعديل القانون رقم  2338لعام  22بالقانون رقم بعدها المعزز والمصرفي 
فـي و بالمصارف الشـرعية،المسائل المتعلقة  اًوأيضالأعمال المصرفية ب المتعلق 2330

يكون معنى البنـك منه فقد نصت على أن  الأولىالمادة وب، 2338لعام  22القانون رقم 
ع يجميقوم بت كيان تجاري هوفالبنك  ،على النحو التالي الشرعيوالبنك التجاري والبنك 

أشـكال  أوالأموال العامة في شكل مدخرات ويوزعها على الجمهور في شكل ائتمـان 
البنك الذي  بأنهالبنك التجاري  يعرفبينما ، معيشة الناسأخرى من أجل تحسين مستوى 

وجانب آخر من البنوك التجارية هو البنـك  ،هذا جانبالأنشطة التجارية التقليدية  ينفذ
بنك يقوم بأنشطة تجارية تقـوم وهو بناءً على مبادئ الأعمال الشرعية" القائم " الشرعي

تتفق مع القواعد الفقهية  والتي لا تقدم في أنشطتها خدمات الإسلاميةعلى مبادئ الشريعة 
 .1التي تم صياغتها لتنظيم العمل به

                                                             

9  - Kasmir،”Manajemen Perbankan”.Edisi Revisi، (Jakarta: Raja Grafindo Persada ،9919( ,10. 
0 - Ahidah Wahyuniati، Teknik Mitigasi Risiko Kredit Pada Pembiayaan Murabahah Di Bank 

Muamalat Indonesia Cabang Pembantu Banjarnegara ، ) Sekolah Tinggi Agama Islam Negeri 

Purwokerto، 9911), P0 .   
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مع المصارف التقليدية باعتبار أنهما  الإسلاميةالمصارف  ولا تخفى المنافسة بين      
يعملان في نفس السوق ويقدمان خدمات لزبائن محتملين، فكل مصرف يعمل على 

وكما تقديم أفضل الخدمات وبجودة أرقي وأفضل، من خلال عدد من الشروط لكليهما، 
 على الشرعية والمشرف المالية المعاملات في ، الاستشاريحسين شحاتة يقول الخبير

ومن دراسة واقع السوق المصرفية في البلاد العربية  الإسلامي: للاقتصاد المشورة دار عموق
في العشرين سنة الأخيرة وبموضوعية، ومن خلال الإحصائيات يتبين أن خط  الإسلاميةو

 الإسلاميةفي صعود مستمر في العديد من الدول العربية و الإسلاميةالاتجاه نحو المصارف 
ليبيا واليمن وتونس وماليزيا وإندونيسيا، وأن خط الاتجاه نحو البنوك مثل تركيا ومصر و
وهنا يجب على البنوك التقليدية أن تكيف وضعها قبل أن تخرج  ،التقليدية في هبوط

وأن خبراء المصارف في العالم ينصحون الآن  ،وخصوصاً ،مرغمة من السوق المصرفية
 وتطبيقها بعد الأزمة المالية العالمية الإسلاميةبدراسة عقود ونظم ومنتجات المصرفية 

التي أكدت أن النظام المصرفي القائم على نظام الفائدة كان من أسباب تلك  م0228
 وبدأت الدول الأوربية تتنافس في خفض سعر الفائدة ليكون قريباً من الصفر. ،الأزمة

لا يتجزأ من النشاط الإنساني مهما كانت طبيعته،  تعتبر المخاطر جزءاًفي المقابل        
لأنها ترتبط بالمال الذي هو قيمة وهي في النشاط الاقتصادي أشد جلاءً وأكثر وضوحاً، 

وقد استمرت المخاطر في التزايد مع التنوع الذي عرفته الأنشطة يصعب تعويضها، 
هذا التلازم بين النشاط الاقتصادية، بل وأصبحت صفة ملازمة للاقتصاديات المعاصرة، و

شكل أمراً غير ممكن، لكن ي نهائياً الاقتصادي والمخاطرة يجعل التخلص من المخاطرة
ذلك لا يعني بالضرورة عدم إمكانية التعامل معها وفق مجموعة من السياسات 
والاستراتيجيات التي تجعل آثارها ونتائجها متحكم فيها إلى حد بعيد، ومصطلح الخطر 

حات الشائعة لدى عموم الناس ويقصدون به الشي أو الأمر الذي يؤدي إلى من المصطل
الخسارة أو الأمر غير المعروف العواقب، وهذا بالضبط ما يقصد بالخطر في لغة 
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الدراسات الاقتصادية والمالية فهو يشير إلى الوضع الذي نواجه فيه أكثر من احتمال قابل 
 .4للتحقق
طر مـن أهـم العمليـات التـي يتوجـب علـى عتبـر إدارة المخـاوت      

وهي ليست بالعملية  المصـارف والمؤسسـات الماليـة الاهتمـام بهـا ورعايتهـا،
اليسيرة أو البسـيطة، ولا يمكـن لأي شـخص القيـام بهـا، إنمـا تحتـاج 

لكــي يقومــوا بهــا، ولمعــايير ضــابطة لهــا،  لكفاءات
وتوجيهيــة تحكــم وترشــد القــائمين ولمبــادئ إرشــادية 

المخاطر ظاهرة متأصلة في العمل المالي والمصـرفي،  عليهــا، ولمــا كانــت
متقدمـة  تسـعى إلـى احـتلال مكانـة الإسلاميةولمـا كانـت المصـارف 

علـى السـاحة المصـرفية الدوليـة، كـان لا بـد مـن إيجـاد معـايير تـنظم 
واضـحة لمعـالم إدارة المخـاطر  صـارف، وترسـم خطوطـاًعمـل هـذه الم

فيهـا، حتـى تفـرض نفسـها بقـوة كلاعـب أساسـي فـي فضـاء العمـل 
الدولي، ولتستمر في التوسع والانتشار لتصل إلى كل دول  المـالي والمصـرفي

 .5العـالم
لمعالجتها والتقليل منها تظافر حيث تمثل المخاطر وإداراتها تكلفة إضافية تستلزم          

وبالتالي فالمصرف الذي لا  ،عدة عوامل وجهود مضنية، ولعل العامل المادي من أهمها
قع عليه أكبر قدر من الخسائر سوف ي ر ويقوم بإعداد استراتيجية لذلكيستعد للمخاط

 اميةالإسلالسلبية بسبب عدم التحرك مبكراً، ولكن ما هو موقع المصارف  والانعكاسات
والتي من فلسفتها دفع الضرر وجلب المنفعة والمخاطر من الإضرار، فهل  في هذا السياق،

                                                             

 .91م(،9913لندن، دار إي كتب، ) التحوط وإدارة الخطر: مدخل ماليعبد الكريم قندوز،  -1

استخدام تقنيات الهندسة المالية في إدارة المخاطر في المصارف "محمد عبد الحميد عبد الحي،  -5

 .09م(،9911جامعة حلب سوريا،  - -دكتوراة )أطروحة "الإسلامية
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في ذلك أم إن المصارف التقليدية تتفوق وحوكمة محكمة  فعالة، تملك استراتيجية
 ؟الإسلامية، وتنفرد بأليات لمقاومة المخاطر تفتقر لها المصارف عليها

الاقتصادية التحديات التي تواجهها المؤسسات أهم من تعد المخاطر ف وبالتالي      
وكما سبق ذكره ومما نؤكد  ،اء العالم وتسعى إلى حسن إدارتهاحفي كل أنوالمصرفية 

وإدارتها تتم  ،غير واقعيبعيد المنال أو ربما هو أمر فهو أمر  منهاالتغلب نهائياً  عليه أن
من خلاله توجيه الأنشطة ومراقبتها من أعلى مستوى من أجل تحقيق أهدافها والوفاء 
بالمعايير اللازمة للمسؤولية والنزاهة والشفافية، بعبارة أخرى هي الإجراءات المستخدمة 
بواسطة ممثلي أصحاب المشروع أو أصحاب المصالح فيه لتوفير رقابة على المخاطر 

  .6لها المشروع بعمله التي يتعرض
الصناعة المصرفية الإندونيسية أن هذا العقد الثاني من هذا القرن  ومما يلاحظ خلال      

كلما زاد تقدم وتطور المصارف في أدائها تتولد من ذلك مخاطر ف متزايدةً اًمخاطرتشهد 
متزايدة التعقيد بسبب أنشطة الأعمال المصرفية وتطويرها لتجارب متنوعة وسريعة، لذلك 

إلى الإرادة الفاعلة لتنفيذ إدارة المخاطر والتركيز يتطلب من المصارف زيادة الحاجة 
 .1شطة الأعمال المصرفيةأنببشكل مناسب لتقليل المخاطر ذات الصلة 

هي كثيراً ما تعترض عمل وخطط المصارف العاملة وهناك ثمانية مخاطر تجارية و     
 أو العمليات المخاطر التشغيليةو، مخاطر السيولةو، مخاطر السوقو، مخاطر الائتمان

ولكن  ،ومخاطر الامتثال ،والمخاطر الاستراتيجية ،ومخاطر السمعة ،والمخاطر القانونية

                                                             

دور المدقق الداخلي في تفعيل إدارة المخاطر في المصارف العاملة في "إبراهيم رباح إبراهيم المدهرن،  -0

 .99م(، 9911فلسطين،  --رسالة الماجستير " )قطاع غزة

2  - Kartika Sari، Lisa، Penerapan Manajemen Resiko Pada Perbankan Syariah Di Indonesia ،

EJournal Unesa (Indonesia, 9911)، 12. 
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السيولة ومخاطر الائتمان مخاطر هي هناك أربعة مخاطر فقط التي تقاس باستخدام التقارير 
 . 8مخاطر العملياتوومخاطر السوق 

لا تختلف بشكل كلي عن  الإسلاميةالمصارف تواجه التي بشكل عام فإن المخاطر و      
لها مخاطرها الخاصة،  الإسلاميةالمصرفية فومع ذلك  ،تواجهها البنوك التقليدية تلك التي

 المكونات مع مختلفيشكل أسلوباً للتعامل  والذي نوعهمن  ولها الأسلوب الفريد
، الإسلاميةالمبادئ تقيد بت تلك المصارف ، حيث أنفي التعامل مع المخاطربشكل كبير و
ختلف ت والتيالمستقلة والمميزة شخصية اللديها  الإسلاميةدارة المخاطر على المصرفية وإ

تعتبر مخاطر التمويل وبعبارة أخرى و .3أنواع المخاطر في معالجةعن البنوك التقليدية 
مخاطر الائتمان من أشد المخاطر وطأة على الصناعة المصرفية بشقيها الشرعي أو 
التقليدي وما يهم هذه الدراسة بيان الفرق بين طريقة كلا النوعين من المصارف لتسيير 

ر التمويلي، بغرض الاستفادة من مزايا كل نوع مع إبقاء جانب الخصوصية وإدارة الخط
يوماً بعد يوم أهمية متزايدة وهي في المصرف  لكل منهما، فالمخاطر الائتمانية تشهد

الإسلامي تتعلق بالعمليات المقدمة للزبائن من مرابحة ومضاربة ومشاركة وإجارة ومزاعة، 
 الإسلاميةقليدي أي ذلك الذي لا يتعامل وفق الشريعة فيما تختلف كلياً في المصرف الت

 لتشمل أسعار الفائدة وضبطها وتشمل المنافسة وغير ذلك.
احتمال حدوث خسارة ناتجة عن  أنها في مخاطر الائتمانوبصفة عامة يمكن تعريف      

من الناحية التقليدية ويشير  ،فشل المقترض في سداد قرض أو الوفاء بالالتزامات التعاقدية
، مما يؤدي إلى انقطاع وفوائدهعدم حصول المقرض على أصل الدين الخطر في 

الصعب وربما على الرغم من أنه من  ،التدفقات النقدية وزيادة تكاليف التحصيل

                                                             

3  - Luklu’ul Maknunah ، Pengaruh Risiko Likuditas ، Risiko Kredit Risiko Pasar ، dan Risiko 

Operasional Terhadap roa Pada bank go Public (Sekolah Tinggi; Ilmu Ekonomi Perbanas 

Surabaya ، 9910) ، 01. 

2  - Muhammad Iqbal Fasa،Manajemen Resiko Perbankan Syariah di Indonesia ،Jurnal Studi 

Ekonomi dan Bisnis Islam (Volume I ،Nomor 9 ،Desember 9910)، 03. 
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بالتزاماته، إلا أن  عن من لا يتقيد في الكشف المسبقةمعرفة الحصول على ال المستحيل
    إذا حدثت. طر الائتمان بشكل صحيح يمكن أن يقلل من حدة الخسارةتقييم وإدارة مخا

 كوسيلة لجلب الإسلاميةلقد ظهرت أهمية دراسة الخدمات الائتمانية في المصارف      
العملاء بإيجاد البديل عن التعامل بالربا في محاولة للقضاء على سلبيات الاسـتغلال 

بحيـث يصـبح الاقتصـاد قـائم علـى بيـع  ،والبنوك للأفـراد والشـركات
 الإسلاميةالمنتجات بما يدعم إنتاج الشركات في الدولة، فتسهل خدمات المصارف 

تسويق هـذه المنتجـات بمـا يحقـق ربــح الشــركات المنتجــة 
ويزيــد قــدرتها علــى دفــع الضــريبة، كمــا تعــد خــدمات 

باعتبارهـا وسـيلة  حاليـاً الإسلاميةوة المصـارف الائتمانيــة أحد نقــاط قــ
لجلـب المـودعين الـذين يطمحـون للاسـتفادة مـن هـذه الخـدمات بمـا 
يزيـد مـدخراتها، وبالتالي زيادة حجم الاستثمار للمصرف وعائده بما يعزز دعم 
مساهمي المصرف بسـبب تحقيـق الـربح، وتعزيـز دعـم الدولـة بســبب 

 .22إيــراد الضـريبة والمشــاركة فـي النمــو الاقتصـاديزيـادة 
موضوع المخاطر ب هذه الدراسة تهتم بعد هذه الحوصلة والتمهيد يمكن القول أنو     

وبعبارة جامعة  ،وكيفية مواجهتها وإدارتها الإسلاميةالمصارف  لها التي تتعرضالائتمانية 
، ومنها الإسلاميةحيث أن النظام المصرفي في كثير من بلدان العالم وخاصة ، ت َّسْيِيرِها

يتميز بالتنوع فنجد إلى جانب المصارف التقليدية نوعاً آخر من المصارف  إندونيسيا،
صيغ وأساليب  لكوكذ ،لها هيكلتها المالية الخاصة بها الإسلاميةعرف بالمصارف 

العمل بالربا في معاملاتها، فقد رأينا أنه من المفيد تمويلها القائمة أساساً على عدم قبول 
في المخاطر المرتبطة والتشابه دراسة مخاطر التمويل مبينين قدر الإمكان أوجه الاختلاف 

                                                             

مجلة كلية بغداد للعلوم ، "مخاطر صيغ بيع الائتمان في المصارف الإسلامية"عبد الله إبراهيم نزال،  -19
 .993، (م9910 ،العراق، 13العدد )الاقتصادية الجامعة 
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بصيغ وأساليب تمويل كل نظام، وكذا سوف يتم دراسة المخاطر الخاصة بالمصارف 
، وفي هذا مواجهتها وكيفية إداراتهاوكيفية الائتمان مخاطر  وبالتركيز على الإسلامية

بمدينة  BRIومصرف  مانديريمصرف  :وهي مصارفالصدد كان الاختيار قد وقع على 
 . التقليدية والشرعية الشرقية جاوىفي منطقة  كيديري

عن  المصارف بالذات وهي مصارف أربع منفصلةهذه ووقع اختيار الباحث على       
لأنهما من المصارف ذات المكانة المميزة في التمويل بعضها البعض فكل منها مستقل 

وهي من العمد الأساسية في بنية عالم  ،هذه المصارفومنح الائتمان بالإضافة لعراقة 
على سبيل المثال شهد مصرف مانديري شريعة  المصارف وفي الاقتصاد الإندونيسي.

حيث زادت من قيمة  (0228 -0220زيادة ملحوظة في مبيعات المرابحة بين عامين )
، إلى 0220روبية سنة  01،543،064،222،222مبيعات المرابحة من 

كذلك تشير الإحصائيات لتحسن ، 022822روبية سنة  18،155،215،222،222
لهذا البنك مانديري شريعة خلال السنوات الماضية عاماً  20(NPLنسبة الديون المتعثرة )

 0225من ) وفيما يلي عرض للمقياسوهو من أهم مقاييس خطر الائتمان ، بعد عام
 :21كما يلي( 0223وحتى 

 14(NPLالمتعثرة ) الديون نسبة 1 جدول

 5112 5112 5112 5112 5115 السنة
نسبة  بالصافي 

NPL 
4025% 1021% 0012% 2056% 2022% 

 
 

                                                             

 .9913-9919التقرير السنوي لمصرف مانديري شريعة لسنتي  -11

 الشريعة مع المتوافقة المدينة الذمم/  المتعثرة القروض إجمالي نسبة هي المتعثرة القروض صافي نسبة -19

 نهاية في الإسلامية الشريعة مع المتوافق الائتمان إجمالي من القيمة انخفاض خسائر مخصص خصم بعد

 المعنية. السنة

 .13 ،9912ة التقرير السنوي لمصرف مانديري شريعة لسن -10

 الشريعة مع المتوافقة المدينة الذمم/  المتعثرة القروض إجمالي نسبة هي المتعثرة القروض صافي نسبة -11

 نهاية في الإسلامية الشريعة مع المتوافق الائتمان إجمالي من القيمة انخفاض خسائر مخصص خصم بعد

 المعنية. السنة
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 حول التجريبية الدراسات مع البحث من مزيد لإجراء الباحثين التحسنهذا  دفعوي        
المخاطر  والمقصود بذلك ،الموافقة مع الشريعة ما يصاحب الخدمات والمنتجات تنفيذ

 في الإسلامي المصرفي التمويل منتجات في المخاطروتسيير  إدارةفسيدعي الأمر دراسة 
وبناء على  أنه هو الشرقية، جاوة ،كيديري مدينة اختيار سببوكان . كيديري مدينة

 في الثالثة المرتبة تحتل الشرقية جاوة أن البيانات تظهر الشرعية المصرفية حصاءاتالإ
 نفسه، الوقت وفي ،الغربية وجاوة جاكرتا بعد التمويل أموال الاستحواذ واستقطاب

  .25ومالانج سورابايا بعد الثالثة المرتبة كيديري مدينة تحتل، الشرقية جاوة لمنطقة بالنسبة
تم دمج مصرف  0202وبعد شروع الباحث في إنجاز بحثه وخلال هذه السنة        

 PT BNI و PT Bank BRIsyariah Tbk الاندماج عملية تضمنتو شريعة مانديري
Syariah و PT Bank Mandiri Syariah بعد، وكان من بينها بنك مانديري شريعة 

 PT وهو جديد اسم له الناتج المصرفي الاندماج فإن رسمية الاندماج عملية تصبحأ أن

Bank Syariah Indonesia Tbk ذلك بناء على كان ، مصرف شريعة اندونيسيا ،و
-SR) ( رقمOJKمن ) 0202 يناير 01 الأربعاء يوم تصريح صادر في

1/PB.2/0202) أكبر ومن المتوقع بعد عملية الاندماج هذه أن يصبح البنك الجديد 
 الخمس السنوات في الوطنية البنوك بين السابعة المرتبة يحتل أنو وطني إسلامي بنك

 أفضل من واحدًا Syariah Indonesia بنك يصبح أن كذلك المتوقع منو، المقبلة
والباحث سوف يتعامل مع البيانات ما  .26السوقية القيمة حيث من عالميين لاعبين عشرة

 قبل الاندماج.

                                                             

 بيانات بنك إندونيسيا. - 15

10 - Ropesta Sitorus, Artikel ini telah tayang di Bisnis.com dengan judul "Resmi! Merger 

Bank Syariah BUMN Kantongi Izin dari OJK, https://finansial.bisnis.com. 92 Januari 

9991. 
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   :وتحديدهمشكلة البحث  .ب
نلاحظ الدور الاستثماري التنموي للمصرفية الإسلامية من خلال التمويل الإسلامي  .2

والذي يختلف عن عمليات الإقراض والاقتراض الذي تطبقه البنوك التقليدية، 
فالاستثمار الفعلي المباشر في المشروعات يقود إلى تنمية سريعة وفعالة، لكن لا يخلو 

حيث تتعرض المصارف الإسلامية لمخاطر ائتمانية من نوع  الأمر من عقبات ومخاطر
مخاطر مصدرها المتعاملون المستثمرون وقيامهم بعدم الوفاء بالالتزامات، وعدم 

ومن  ،السداد للمصرف في عميلات مثل المرابحة والمضاربة والمشاركة والإجارة
أشكال عدم السداد ما يكون في صورة الصكوك التي قد يعجز العملاء عن الوفاء بها 

 وهو ما يعرف بمخاطر الصكوك.
 العقود، لنوع تبعاً العمليات بعض خسائر في الإسلامية نظراً لمشاركتها المصارف .0

لذا للمخاطر  المال رأس تقديم في التقليدية البنوك عنه تحجم الذي بالدور تقوم فهي
الإسلامية أكثر من المصارف  المصارف في عالية حساسية على المخاطر فإن إدارة
 الاقتصادية، والقطاعات النشاطات تطور نوعية، ناحية من تتابع أن فعليها التقليدية،

 المشاريع، في شركائها اختيار في ولكن الأموال، إدارة في فقط ينحصر لا الخطر فان
 ومتابعته الاستثمار على الإشراف إلى بالإضافة هذا الاختيار، هذا حدود هي وما

 .21ومراقبته
هو طبيعة العلاقة بين المصرف الائتمانية في نشأة هذه المخاطر  الأساسيإن السبب  .1

مبدأ المشاركة في المخاطرة، ويترتب على  فيالإسلامي والعميل المستثمر المتمثلة 
ذلك جعل المصرف معرضاً لاحتمال عدم قدرة العميل على الوفاء بالتزاماته المالية 

نجد أن العلاقة بين  في المقابلالمشروع الاستثماري.  إخفاقالمصرف في حالة  نحو

                                                             

ضرار الماحي العبيد أحمد، أنواع المخاطر التي تواجه المالية الإسلامية وكيفية إدارتها، "ندوة بنك  -12

 .11م(،9911بر ديسم 99 السودان، جامعة الجزيرة،" )السودان المركزي
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دي مُقرِض فالمصرف التقلي الاقتراض،المصارف التقليدية والعملاء قائمة على أساس 
وبالتالي فإن العلاقة بين العميل والمصرف علاقة قرض، فالعميل ملزم ، والعميل مقترض

برد القرض وفوائده في آجال محددة بغض النظر عن نتائج المشروع من ربح أو 
 .خسارة

التي يمكن أن تنشأ بسبب عدم توفر المواصفات الأخلاقية في  ائتمانيةمخاطر توجد  .4
والمخاطر التي يمكن أن تنشأ بسبب عدم توافر الكفاءة الإدارية  ،العميل المستثمر

وفي البنك الإسلامي يتم التركيز كذلك على ، والفنية والخبرة العملية لدى المستثمر
القائم بالائتمان نفسه المفترض تمتعه بالقيم الإيمانية، والمثل الأخلاقية، والسلوكيات 

المميزة للعاملين وللمتعاملين في المصرفية  المستقيمة من منظور أن ذلك من السمات
، ومن ثمار ذلك إتقان العمل وحسن الأداء وجودة الخدمات والمنتجات الإسلامية

على المصرفية التقليدية،  الإسلاميةالمصرفية، وهذا من الأدلة القوية على تميز المصرفية 
 اطر الائتمانية.المخوارتباطها هذه النقطة ب أعلاه المصارففكيف المقارنة بين 

كما توجد المخاطر الائتمانية التي تنشأ بسبب قلة الضمانات المقدمة من العملاء أو  .5
فيقع المصرف في مشكلة أن الضمانات لا تفي أو عدم مناسبتها عدم مصداقيتها 

في الوقت الذي تعتبر الضمانات نوعاً من الحماية أو التأمين للبنك  ،بتغطية التمويل
من مخاطر التوقف عن الدفع، ولا ينبغي بتاتاً اعتبارها مصدراً رئيسياً للاطمئنان، ثم ما 
جدوى إجراءات التقييم الحقيقي للضمانات المقدمة، ووسائل التأكد من خلوها من 

 هذه المصارففكيف المقارنة بين ن تعثر العميل، العوائق القانونية وإمكانية تسييلها إ
 في هذه الجزئية من المخاطر الائتمانية.

يشكل النظام المصرفي قلب اقتصاد البلاد الذي يزوده بالمال المطلوب للنمو  .6
الاقتصادي وتطوير الأعمال التجارية بصورة خاصة في البلدان النامية، فهي لا تملك 

لذلك فإن الاعتماد المصرفي يمثل المورد المالي لتغطية أسواقاً رأسمالية متطورة، و
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تكاليف توسيع الأعمال الصغيرة، وبدون تلك الموارد المالية لا يمكن للشركات أن 
وذلك  ،تتطور ولا لفرص العمل أن تتوفر ولكن الأزمات المصرفية مازالت موجودة

ك من المال ستكون غير لأن إعارة المال أسهل بكثير من استعادته، فعندما تنفذ البنو
فالتوسع الاقتصادي قد يتوقف، لذلك تعتبر الأزمات  عليهقادرة على إعارة المال، 

 المصرفية خطيرة جداً. 
للبحث  كبيرةويصل الباحث لتحديد المشكلات التي يرى أن لها أولوية وأهمية     

 فيها في هذه الدراسة :
وطبيعة هيكل إدارتها مخاطر الائتمان )تشخيص( البحث في طبيعة وأسباب  .2

 BRI ومصرف مانديري مصرف وحدود هذه المخاطر التي يواجهها وضماناتها
 .الإسلامي والتقليديفي كيانه كيديري  بمدينة

 ومصرف مانديري بمصرفالائتمان  مخاطر تسي ي ر طرق أو استراتيجياتالبحث في  .0
BRI  والتقليديالإسلامي في كيانه  كيديريبمدينة. 

 بمدينة BRI ومصرف مانديري الإسلامي: المصرف ت َّسْيِيرِ خصائصالبحث في  .1
 واكتشاف جوانب التشابه والاختلاف. الائتمانكيديري لمخاطر 

 :أسئلة البحث .ج
وباعتبار أن الدراسة سوف تجرى في ما سبق توضيحه من مشكلات  ءضوعلى        

 BRI ومصرف مانديري مصرفوهي  الإسلامي والتقليديجانبها  في المختارةالمصارف 
 -أسئلة البحث حسب الآتي:فإن 

 BRI ومصرف مانديري مصرف تواجه التي الائتمان مخاطر وتحديد معرفة كيف .2
 ؟بكيديري والتقليدي الإسلامي

 خاطرم بكيديري والتقليدي الإسلامي BRI ومصرف مانديري مصرف يسْيِيرِ كيف .0
 ؟لديه الائتمان
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 الائتمان، لمخاطر الإسلامي BRI ومصرف مانديري مصرف ت َّسْيِيرِ  خصائص كيف .1
 ؟في هذه الدراسةالمناظرة  التقليدية المصارف مع اختلافها جونب وماهي

 :أهداف البحث. د
الأسئلة أعلاه يكون من المناسب صياغة الأهداف التالية التي يسعى لها هذا  ءضوعلى      

 -البحث :
 BRI ومصرف مانديري مصرف تواجه التي الائتمان مخاطر وتحديد اكتشاف .2

 .بكيديري والتقليدي الإسلامي
 بكيديري والتقليدي الإسلامي BRI ومصرف مانديري مصرف تسيي رطريقة  اكتشاف .0

 .لديه الائتمان لمخاطر
 الائتمان، لمخاطر الإسلامي BRI ومصرف مانديري مصرف ت َّسْيِيرِ خصائص اكتشاف .1

 .الدراسة هذه في المناظرة التقليدية المصارف مع اختلافها جونب واكتشاف

 :أهمية البحث. ه
 وهي تتفرع إلى أهمية نظرية وأهمية تطبيقية:    

 النظرية الأهمية .1
 كتسب الموضوع أهميته من خلال تعريف الخطر والمخاطر التي تتعرض لها البنوكي     

المواضيع التي تفيد في تطور النظريات وهو من التمويل الائتمان أو وخاصة مخاطر 
، فالبحث في صيغ بيع الائتمان هو أمر هام يساهم في فهم الاقتصادية على عدة أصعدة

ويسهم  ،الناحية الفنية لتوجيه عمليات الاستثمار وتطويرها بما يتناسب مع حاجة العميل
يترتـب عليهـا الإسلامي، والتـي  في بنـاء مفهـوم إدارة المخـاطر بإدارة المصرف

تـزام الطــرق التي تؤدي إلى الضـافة لإوضـع القـوانين والإجـراءات ا
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الموحــدة المسـتخدمة فــي صـيغ بيــع الائتمـان تبعـا لمعــايير 
 .المقدمـة متفـق عليهــا فــي نوعيـة الخــدمات

 التطبيقية الأهمية .5
حد المواضيع الهامة التي تواجه أفي تسليط الضوء على تنبع أهمية البحث التطبيقية      

، التمويلالائتمان أو مخاطر وهو التعرف على  عند ممارسة نشاطها،الاندونيسية البنوك 
 ،الوسائل الكفيلة بتجنبها مستقبلاً أو التقليل من آثارها والحد من أخطارها توصيفوفي 

بالتطبيق على والتقليدية  الإسلاميةالبنوك  فيمخاطر التمويل وكذلك معرفة الفرق بين إدارة 
الشرقية  جاوىفي منطقة  الإسلامي والتقليديفي كيانها  BRI ومصرف مانديري مصرف

استفادة الباحث العلمية والأكاديمية والاستفادة من الخبرة التي سوف يتعلمها بعد نهاية ثم 
ومن جوانب الأهمية في هذه الدراسة أنها سوف تفيد  البحث في مجال العمل مستقبلاً.

مجال الاقتصاد الإسلامي، من خلال اكتسابه الخبرة بالباحث في مجال عمله مستقبلاً 
 العملية من هذه الدراسة.

 :ريــــــالنظ ارــــــالإطأسس . و
  الإسلاميةالمخاطر في المصارف  ةنظري.1

تبرز في طبيعة العلاقة بين  الإسلاميةإن السمات المميزة لطبيعة المخاطر في المصارف      
المودعين من أصحاب الأموال والمصرف الإسلامي فهي تقوم على أساس المشاركة في 
الربح والخسارة بناءً على قاعدة الغرم بالغنم، فالمغانم والمغارم موزعة على أطراف 
العملية الاستثمارية، وليست على طرف واحد كالربا والقمار إذ الرابح فيها طرف 

يَا أَي ُّهَا ال َّذِينَ آمَنُوا لَا ﴿: استجابة تعبدية وعقائدية لأمره تعالىخاسر الطرف الآخر، وال
تحاول  الإسلاميةالمصارف ف 28﴾تَأْكُلُوا الر ِّبَا أَضْعَافًا م ُّضَاعَفَةً وَات َّقُوا الل َّهَ لَعَل َّكُمْ تُفْلِحُونَ

                                                             

 .109آل عمران :  - 13
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بحة، وبمحاولة إيجاد صناديق أن تتجنب الخسارة مطلقاً باستخدام أساليب المرااليوم 
لأنها لا تريد أن تخسر، وكانت النتائج المترتبة على هذا الأمر أن  ،التأمين ضد المخاطر

تجنبت  الإسلاميةعائد استثماراتها ضعيف، وفي الجهة المقابلة نجد أن المصارف 
د عالية الاستثمار في المشاركة والمضاربة، لأن نسبة المخاطرة فيها عالية ونسبة العائ

 .23كذلك
من جهة أخرى فإن من المبادئ الأساسية للنظام الاقتصادي الإسلامي مبدأ "الغنم         

بالغرم" وهو مبدأ يقرر العدل في المعاملات، إذ لا يصح أن يضمن الإنسان لنفسه مغنماً 
ويلقى الغرم على عاتق غيره، وتتضح هذه القاعدة عند تطبيقها في المعاملات الشرعية، 

عندما يعيش المدخرون على عوائد  الإسلاميةالمعاملات غير ويتجلى الظلم في أنظمة 
مدخراتهم دون أن يخاطروا باستثمارها، بحيث لا يقدمون أي عمل فينالون مغنماً دون 

 مغرم.
في المفهوم الإسلامي يرتبط مفهوم المخاطرة بقاعدة الضمان، فنظرية المخاطرة في       

رعية بشكل عام وأصول النظام الاقتصادي في الاقتصاد الإسلامي تعني أن المقررات الش
الإسلام على وجه خاص تقيم تلازماً منطقياً أساسه العدل بين العمل والجزاء وبين الحقوق 
والالتزامات وبين المغانم والمغارم وبين الاستثمار وبين نتائجه كما أنها تقيم تقابلاً أو 

مبدأ المخاطرة في الاستثمار يقيم تلازماً  إن تعادلاً في الكم والنوع بين المعطيات السابقة،
منطقياً أساسه العدل بين العمل والجزاء وبين الحقوق والالتزامات وبين المغانم والمغارم، 
فاستحقاق الربح في أي عملية استثمارية إنما منشؤه العمل المخاطر الذي يحقق نماء ذا 

المستثمر لتحمل نتائج الاستثمار قيمة اقتصادية، والعمل المخاطر كذلك يتميز باستعداد 
ربحاً أو خسارة ولولا هذا الاستعداد لتحمل عبء المخاطرة لما قام الاستثمار من الأصل 

                                                             

دراسة تطبيقية لآثارها على -المعوقات الخارجية للمصارف الإسلامية"إسماعيل عبد السلام العماوي،  -12

 .19(، م9990جامعة اليرموك، إربد، الأردن،  --رسالة ماجستير) "البنك الإسلامي الأردني
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وبالتالي لما نشأ الربح، فالاستعداد لتحمل المخاطرة شرط ضروري للسلامة الشرعية كي 
 .02يطيب الربح في أي عملية استثمارية

استثمار إلى مبدأ عام وهو العدل وذلك بإقامة التوازن بين يستند مبدأ المخاطرة في ال     
أطراف التعاقد على ضوء القواعد الفقهية التي تجعل الخراج لمتحمل الضمان وتجعل 
الغرم على مستحق الغرم، ويقوم مبدأ المخاطرة على درء مناقضة العدل في المعاملات 

ويعد إخلالاً لميزان العدل فلا يجتمع المالية بدليل أن سلبها يعد مظهراً من مظاهر الظلم 
مغنمان لطرف )ضمان سلامة رأس المال، وضمان العائد(، بينما يستحق الطرف الآخر 
مغرمين )خسران الجهد، وجبران رأس المال للطرف الأول(، لذلك يمكن القول بأن 

يعة الحكمة التشريعية لمبدأ المخاطرة هي تحقيق المصلحة أو باستنادها إلى روح الشر
 .02ومقاصدها فقد نص الشارع على أن الخراج بالضمان

مبنية على حديث شريف وهو )أن رجلاً  عظيمةقاعدة الخراج بالضمان قاعدة إن       
صلى الله ابتاع عبداً، فأقام عنده ما شاء الله أن يقيم، ثم وجد به عيباً، فخاصمه إلى النبي 

: الخراج غلامي فقال: فرده عليه، فقال الرجل: يا رسول الله، قد استعمل عليه وسلم
معناه ما خرج من الشيء من غلة، ومنفعة، وعين، فهو : وكذا قال الفقهاء 00 بالضمان(

للمشتري عوض ما كان عليه من ضمان الملك، فإنه لو تلف المبيع كان من ضمانه، 
 .01فالغلة له، ليكون الغنم في مقابلة الغرم

                                                             

جامعة  --دكتوراة " )أطروحة الاقتصاد الإسلامينظرية المخاطرة في "عدنان عبد الله عويطة،  -99

 . 00-09م(،9990، أربد الأردن ،اليرموك

 .00، "نظرية المخاطرة في الاقتصاد الإسلامي"عويضة،  -91

 0519، كتاب الإجارة، رقم الحديث عون المعبودهـ(، 1092)ت  محمد شمس الحق العظيم آبادي -00

الجامع الترمذي في  ه. وقد أخرج009م(، 1225والتوزيع، )بيروت: دار الفكر للطباعة والنشر 

 وقال : هذا حديث صحيح غريب. الصحيح

، بيروت: لبنان: الأشباه والنظائر في قواعد وفورع فقه الشافعيةهـ(، 211جلال الدين السيوطي )ت  -90

 .100م(،1230دار الكتب العلمية، 
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ومن هنا يمكن القول بأن دفع المخاطر هي من دفع المفاسد وهو من أسس        
قال ابن قيم الجوزية رحمه الله: الشريعة مبناها وأساسها يقوم على ، الإسلاميةالشريعة 

الحكم ومصالح العباد في المعاش والمعاد، وهي عدل كلها، ورحمة كلها، ومصالح 
جت عن العدل إلى الجور، وعن الرحمة إلى ضدها، كلها، وحكمة كلها فكل مسألة خر

وعن المصلحة إلى المفسدة، وعن الحكمة إلى البعث، فليست من الشريعة وإن دخلت 
فالشريعة عدل الله بين عباده، ورحمته بين خلقه، وظله في أرضه،  فيها بالتأويل،

 .04صلى الله عليه وسلموحكمته الدالة عليه وعلى صدق رسوله 
المصارف التقليدية في و الإسلاميةبين المصارف ن هنالك اختلافات عديدة عموماً إ     

، التي يمكن تصنيفها إلى صيغ الإسلاميةمجال توظيف الموارد تتمثل في استخدام الصيغ 
البيوع وهي قائمة على أصول مثلاً المرابحة والسلم والإستصناع، والإجارة وأدوات 

مثل المشاركة والمضاربة وكل هذه الصيغ تختلف عن  المشاركة في المغنم والمغرم
الأدوات التقليدية القائمة على سعر الفائدة. فمخاطر الأدوات التقليدية تشمل مخاطر 

فهي متعددة ومتداخلة ومعقدة.  الإسلاميةومخاطر السوق بينما مخاطر الأدوات  الائتمان
ر تتعلق بسوق الأصل موضوع تتعرض لمخاط الإسلاميةفأدوات صيغ البيوع في المصارف 

الصيغة )مخاطر الأسعار( ومخاطر التمويل المتعلقة بالعميل في حالة عدم رغبته أو فشله 
في السداد. أما الأدوات القائمة على صيغة المغنم والمغرم )مبدأ المشاركة في الربح 
والخسارة( فهي أدوات تتعرض لمخاطر مثل مخاطر التمويل ومخاطر السوق ومخاطر 

 .05تآكل رأس المال وهلاكه
  تعريف المخاطر المصرفية .0

                                                             

بيروت: دار الكتب ) علام الموقعين عن رب العالمينإهـ(، 251محمد بن أبي بكر ابن قيم الجوزية )ت  91-

 .19(،0ج، م1221العلمية، 

مخاطر التشغيل في الجهاز المصرفي السوداني: الوضع الراهن محمد عوض الكريم الحسين،  -95
 .2مجهول سنة ومكان النشر(،) والتحديات
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في اللغة المخاطر مشتقة من مادة )خ ط ر(، وهذه الحروف الثلاثة هي أصلان       
ويتجلى ذلك من خلال  06أحدهما: القَدْرُ والمكانة، والثاني: اضطراب الحركة ،لمعنيين

 لا الحصر، منها: ن تستعمل فيها، فعلى سبيل المثالأالمعاني التي ينمكن 
وأمر أي: له قدر،  ،ارتفاع القدر والمكانة والشرف والمنزلة، يقال: رجل خطير .2

 .01خطير أي رفيع
الإشراف على الهلاك، يقال: خاطر بنفسه يخاطر مخاطرة، وخاطر بقومه كذلك إذا  .0

يعرف فيما  .08أي: على شفا هُلكٍ أو نيل مُلكٍ  ،أشفاها وأشفى بها وبهم على خطر
لإدارة المخاطر ا Gastineau،G.L.، & Kiritzman -M.P.،1220 قاموس
" الخطر المالي على  The dictionary of financial Risk managementالمالية"

ويعد مصطلح  .03 الخسارة التي يمكن التعرض لها نتيجة للتغيرات غير المؤكدة: أنه
المخاطر من المصطلحات التي تتردد بشـكل كبـير، الـذي يسـتخدم في 

اللاتينية والتي تدل  re-scassمشتقة من كلمة  Riskجميـع الحـالات، وكلمة 
 .12على احتمال الخسارة أو الربح

في الفقه الإسلامي عرفت المخاطرة بما لا يبعد كثيراً عن المعنى اللغوي فمن ذلك       
من عرفها بالمراهنة ومنهم من عرفها بأنها التصرف الذي قد يؤدي إلى الضرر، ويقال: 

                                                             

 وضبط: عبد السلام هارون، تحقيق معجم مقاييس اللغةهـ(، 025أبو الحسين أحمد بن فارس )ت  -90

 .9،122م(، ج1222دار الفكر،  :بيروت، لبنان)

، مؤسسة التاريخ لسان العربهـ(، 211ابن منظور أبو الفضل، جمال الدين، محمد بن مكرم )ت  -92

 .102(، 1م، ج1220العربي، بيروت، لبنان: 

بيدي )ت  -93 مطبعة حكومة  :الكويت) تاج العروس من جواهر القاموسهـ(، 1995محمد المرتضى الزَّ

 .11،991م(، ج1205الكويت، 

92 - Gastineau، G.L.، & Kiritzman، M.P.، The dictionary of financial risk management، (N.Y: 

Frank J. Fabozzi associates، 1220)، 911 – 919.  
، جامعة النجاح --ماجستير رسالة)" الرقابة الشرعية على أعمال المصارف الإسلامية"أحمد العليات،  -09

 .05م(،9990نابلس، فلسطين، 
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. وقد ذكر الإمام ابن القيم الجوزية 12خاطر بنفسه، أي: فعل ما يكون الخوف فيه أغلب
في هذا المعنى "المخاطرة مخاطرتان، مخاطرة التجارة، وهو أن يشتري السلعة بقصد أن 

ى الله في ذلك، والخطر الثاني: الميسر الذي يتضمن أكل المال يبيعها ويربح ويتوكل عل
 .10"بالباطل

تشير الحالة التي : من الناحية الاقتصادية وهي للأهم هنا فقد عرفت المخاطرة بأنها      
إلي احتمال حدوث خسارة أو احتمال حدوث شيء غير مرغوب فيه وأن المخاطر 

على الديون ويرى بهاء  وتزداد مع زيادة الاعتماد، ةالمالية تنشأ من جانب التمويل بالمنشأ
وأن المخاطر ، أن حالة المخاطرة تشير إلى عدم التأكد من تحقق نتيجة معينة الدين سعد

وأن هذه المخاطر المالية ، المالية ترتبط باستخدام الديون في تمويل احتياجات المنشأة
، التوقف عن سداد الالتزامات الماليةأو ، الأول يتصل بخطر العسر المالي: لها جانبين

عرفها سيد هواري و .11والثاني يتصل بتقلب الأرباح المتاحة لحملة الأسهم العادية
هي توقع اختلافات في العائد بين المخطط والمطلوب والمتوقع  المخاطرة:

وعرفت المخــاطر بأنه احتماليــة أن تكون نتــائج التنبــؤات .14حدوثه
كانت هنـاك احتماليـة عاليـة في أن تكـون التنبـؤات خاطئـة خاطئة، فإذا 

، أما إذا كانت الاحتمالية فعنـد ذلـك سـتكون درجـة المخـاطرة عالية أيضاً
 .15منخفضة، فإن درجة المخاطرة ستكون منخفضة أيضا

                                                             

معجم يشرح الألفاظ المصطلح عليها بين الفقهاء  ،التعريفات الفقهيةمحمد عميم الإحسان البركتي،  -01
 . 33 م(،9990بيروت: دار الكتب العلمية، ) والأصوليين وغيرهم من علماء الدين

، تحقيق: عماد زاد المعاد في هدي خير العبادهـ(، 251محمد بن أبي بكر ابن قيم الجوزية )ت  -09

 .5،232المكتبة التوفيقية، مجهول سنة النشر(، ج :مصر )البارودي 

 م(،9912القاهرة: دار حميثرا للنشر والترجمة، ) تحليل وتقييم محافظ الأوراق الماليةمحمد شاهين،  - 00

112-113. 

، م(1235مصر: دار الجيل للطباعة، ) الإدارة المالية الاستثمار والتمويل طويل الأجلسيد الهواري،  -01

192. 

المؤتمر الأول للمصارف ، "إدارة المخاطر في المؤسسات المالية الإسلامية"حسين سعيد،  -05
 .11م(،9990سورية، ) والمؤسسات المالية الإسلامية، تحت شعار: آفاق الصيرفة الإسلامية
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 : أنواع المخاطر التي يجب أن تديرها البنوك. 3
ويتم تعريف مخاطر الائتمان على أنها المخاطر وهي مخاطر التمويل مخاطر الائتمان:  (2

يلتزم الطرف المقابل بالتزاماته أو حيث في أداء المستحقات التي تنشأ نتيجة الفشل 
مخاطر الخسارة تتعلق بإمكانية فشل الطرف المقابل للوفاء بالتزاماته عند 

من الأنشطة الوظيفية البنكية المختلفة  حدوثهامخاطر الائتمان يمكن والاستحقاق. 
هذا هو و ،وتمويل التجارة، الخزانة والاستثمارسندات و، مثل الائتمان )توفير الأموال(

ويعر ف الائتمان بأنه:" الثقة التي 16التجاري والسجل المصرف سجلاتفي  مسجل
من المال  يوليها المصرف لشخص ما سواء أكان طبيعياً أم معنوياً، بأن يمنحه مبلغاً

لاستخدامه في غرض محدد، خلال فترة زمنية متفق عليها وبشروط معينة لقاء عائد 
مادي متفق عليه وبضمانات تمك ن المصرف من استرداد قرضه في حال توقف 

 .11"العميل عن السداد
تحدث المخاطر التي تنشأ بسبب الحركات المتغيرة مخاطر السوق )مخاطر السوق(:  (0

ضر تأن والتي يمكن ، )الحركة المعاكسة( من المحفظة التي يملكها البنكالسوق 
شمل ت التي أسعار الفائدة والقيمتغير متغيرات السوق في هذه الحالة ومن البنك. 

سعر في وهما التغيير ، من مخاطر السوقين يالرئيسالنوعين  منالتبادل اشتقاق 
الأنشطة الوظيفية للبنك مثل  نجد من بين أمور أخرىو، مخاطر السوقو ،الصرف

المالية والأسواق المال والمشاركة في  الأوراقأنشطة الخزانة والاستثمارات في 
وأنشطة ، وتوفير الأموال )القروض والأشكال المماثلة(، المؤسسات المالية الأخرى

 التمويل والإصدار الدين وأنشطة تمويل التجارة.

                                                             

00  - Rahmani Timorita ،Manajemen Risiko Perbankan Syariah، Jurnal Ekonomi Islam (Vol. III ،

No. 9 ،Desember ،9992(, 151-109. 
، م(9915دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع،  :عمان) إدارة الائتمان المصرفيمحمد كمال عفانة،  - 02

10. 
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لها علاقة بعمليات  التي تسببها أمور أخرىالمخاطر وهي : المخاطر التشغيلية( 1
أو أي ، فشل النظامو، الأخطاء البشريةو، عدم كفاية العمليات الداخليةمثل ، التشغيل

مخاطر التشغيل متأصلة في الأنشطة ومشاكل خارجية تؤثر على عمليات البنك. 
ليات والعم، والخزينة والاستثمار، مثل الأنشطة الائتمانية، الوظيفية لكل بنك

نظام وتكنولوجيا الو، ينوالتمويل التجارة والتمويل وأدوات الدَ، والخدمات
 المعلومات ونظم المعلومات الإدارية وإدارة الموارد البشرية.

عن عدم ، من بين أمور أخرى، تنتج المخاطرو( مخاطر السيولة )مخاطر السيولة(: 4
يتم تصنيف مخاطر السيولة و عليها، المطلوبات المستحقةبقدرة البنوك على الوفاء 

 على النحو التالي:
 قدر كافٍ من النقد،وهي المخاطر الناشئة عن عدم وجود ، مخاطر السيولة في السوق -أ

انقطاع إمدادات دم ملاءمة ظروف السيولة في السوق أو اضطرابات السوق )بسبب ع
 .السوق(

 القدرةالبنك توفر لدى أي المخاطر التي تنشأ بسبب عدم ، مخاطر السيولة المالية -ب
الصناديق المختلفة من أو الحصول على التمويل من المصادر  على سحب أصوله

 الأخرى.
ضعف و : المخاطر الناجمة عن نقاط الضعف في الجوانب القانونية( المخاطر القانونية5

لغياب التشريعات التي تدعم أو ، إلى الدعاوى القضائية الجوانب القانونية يعود جزئياً
 تضعف الارتباط مثل عدم استيفاء المتطلبات القانونية للعقد.

إلى وجود المنشورات السلبية ذات  رجع جزئياًتالمخاطر التي وهي  مخاطر السمعة:( 6
 الصلة مع أنشطة الأعمال المصرفية أو التصورات السلبية للمجتمع نحو البنك.
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إلى إنشاء وتنفيذ  رجع جزئياًتالمخاطر التي وهي : الاستراتيجيةالمخاطر ( 1
أو اتخاذ قرار تجاري غير لائق أو  مناسبغير  وأللبنك بشكل خاطئ الاستراتيجيات 

 البنوك أقل استجابة للتغيرات الخارجية.عندما تكون 
فذ القوانين المخاطر التي تسببها البنوك التي لا تمتثل أو لا تنوهي : مخاطر الامتثال( 8

 الالتزاميتم إرفاق ممارسة مخاطر وواللوائح وغيرها من الأحكام المعمول بها. 
يتم تنفيذ  في سياق تنفيذ إدارة المخاطرو. اتالتشريعببمخاطر البنك المرتبطة 

على الرغم من أن اللاعب في  ،فقط للبنوك التقليدية والتي تقدمالمبادئ التوجيهية 
بل توجد  المصرفية العالمية والوطنية ليست مجرد بنك تقليديالأعمال من الداخل 

 .18مصارف أخرى
هي الخسائر المالية المحتملة  ويصل الباحث لتعريف مخاطر الائتمان كما يلي:     

الناتجة عن عدم قيام العميل بالوفاء بالتزاماته تجاه المصرف بالوقت المحدد والتي تتأثر 
بها إيرادات رأسماله، ومن الأمثلة على مصادرها هي القروض في المصارف التقليدية أو 

مخاطر الائتمان.  التي من أهم مصادر الإسلاميةكالمرابحة في المصارف  الإسلاميةالبيوع 
 أما إدارة المخاطر البنكية فإنها العملية التي من خلالها يتم التعرف على المخاطر

 وتحديدها وقياسها والرقابة عليها والتحكم فيها. 

  :ةــــــات السابقــــــالدراس. ز
فهي درست موضوع البحث  هذا شابهتوالتي  اطلع الباحث على الدراسات التالية       

 هي:و الإسلاميةالمصارف ووخاصة مخاطر التمويل أو الائتمان  المخاطر المصرفية

                                                             

03  - Rahmani Timorita ،Manajemen Risiko Perbankan Syariah، 151-109. 
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بلعجـوز حسين، دراسة مقارنة لمخاطر التمويل المصرفي بين النظام الكلاسيكي  .2
 .13(5112والقيمي، الجزائر )

أحد أهم أنواع المخاطر التي تتعرض لها المصارف  هدفت الدراسة إلى البحث في       
أو المصارف وهي مخاطر التمويل أو المخاطر الائتمانية، ولما كان النظام المصرفي في 
كثير من بلدان العالم، اليوم، يتميز بالتنوع فنجد إلى جانب المصارف التقليدية 

لها هيكلتها المالية  الإسلامية)الكلاسيكية( نوعاً آخر من المصارف عرف بالمصارف 
ً على عدم قبول العمل بالربا في 

مخاطر الجرائم الالكترونية، وتفترق في الكثير أيضاً خاصة فيما يتعلق بمخاطر سعر 
الفائدة في البنوك الكلاسيكية دون البنوك القيمية وكذلك المخاطر المتعلقة بصيغ التمويل، 

نجاحات  الإسلاميةئل التي تبتعد عن سعر الفائدة، ولقد حققت العديد من البنوك أي البدا
في ذلك، ونظراً لما للمخاطر من أهمية فإنه يجب على كل مصرف أن يؤسس إدارة 

 للمخاطر حتى يعمل على التقليل منها.

                                                             

جامعة محمد ) دراسة مقارنة لمخاطر التمويل المصرفي بين النظام الكلاسيكي والقيميحسين،  - 02

 .(م9990بوضياف بالمسيلة، الجزائر، 

الخاصة بها وكذا صيغ وأساليب تمويلها القائمة أساسا
معاملاتها، ولذا رأى الباحث أنه من المفيد دراسة مخاطر التمويل في النظامين )التقليدي 
والقيمي( وحاول أن يبين من خلال دراسته أوجه الاختلاف في صيغ وأساليب تمويل كل 
نظام وكذا المخاطر المتعلقة بها وكيفية قياسها، وقام بعرض لكل ذلك من خلال العناصر 
الآتية مفاهيم عامة عن المخاطرة المصرفية، صيغ التمويل، المخاطر الائتمانية، مقارنة بين 

المخاطر في النظامين. 
      وخرج الباحث بنتيجة ملخصها وهي إن عملية المقارنة بين المخاطر في البنوك 
الكلاسيكية والقيمية تشترك في الكثير منها مخاطر التضخم، مخاطر السرقة والضياع، 
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)دراسة مقارنة(  الإسلاميةمحمد عبد الحميد عبد الحي، إدارة المخاطر في المصارف  .0
 .41(5111سوريا، )

 الإسلاميةسعى الباحث من خلال هذه الدراسة إلى قياس مدى التزام المصارف        
المتعلقة بإدارة المخاطر  الإسلاميةبتطبيق المعايير الصادرة عن مجلس الخدمات المالية 

لبات الشفافية ومتط 0225والمتمثلة في معيار كفاية رأس المال الصادر في كانون الأول 
بالإضافة إلى الإرشادات المتعلقة بالعناصر  0221والإفصاح الصادرة في كانون الأول 

الصادرة في  الإسلاميةالرئيسية في إجراءات الرقابة الإشرافية لمؤسسات الخدمات المالية 
لا تطبق  الإسلاميةوقد تبين للباحث من خلال الدراسة أن المصارف  0221كانون الأول 

المعايير، كما أثبت الباحث بأن معيار كفاية رأس المال التقليدي الصادر عن لجنة  هذه
، وبأنه الإسلاميةلا يصلح أن يكون معياراً لتقييم ملائمة رأس المال في المصارف  IIبازل 

 لا يعطي دلالة صادقة عن المركز المالي للمصرف في هذا الإطار.
رأس المال الإسلامي يعطي صورة أوضح عن كما بين الباحث بأن معيار كفاية      

لأنه يأخذ بعين الاعتبار الطبيعة المميزة للعمل  الإسلاميةالملائمة المالية للمصارف 
المصرفي الإسلامي، ودعا الباحث إلى ضرورة تبني السلطات الرقابية للمعايير الصادرة عن 

عن الملاءة المالية ومتانة  ، لأنها تعطي صورة أكثر دقةالإسلاميةمجلس الخدمات المالية 
 النظام المصرفي الإسلامي.

محمد عبد الحميد عبد الحي، استخدام تقنيات الهندسة المالية في إدارة المخاطر في  .3
 .41(5114، سوريا، )الإسلاميةالمصارف 

                                                             

رسالة ) "إدارة المخاطر في المصارف الإسلامية دراسة مقارنة"محمد عبد الحميد عبد الحي،  - 19

 .(م9919، جامعة حلب --ماجستير

استخدام تقنيات الهندسة المالية في إدارة المخاطر في المصارف "محمد عبد الحميد عبد الحي،  -11

 .(م9911جامعة حلب سوريا،  -- دكتوراة أطروحة) "الإسلامية
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-Zهدفت الدراسة إلى تحديد مدى إمكانية تطبيق مقياس الاستقرار والسلامة المالية )     

Score وايضاح التعديلات الواجب إجراؤها عليه ليصبح أكثر  الإسلامية( في المصارف
تلاؤماً مع خصوصية العمل المصرفي الإسلامي، وحديد مدى إمكانية تطبيق مقياس القيمة 

لقياس المخاطر السوقية، وآلية حسابه،  الإسلامية( في المصارف VARالمعرضة للخطر )
( RAROCالعائد على رأس المال المعدل بالخطر ) وحديد مدى إمكانية تطبيق مقياس

لقياس المخاطر التشغيلية، وايضاح التعديلات الواجب إجراؤها  الإسلاميةفي المصارف 
عليه ليصبح أكثر تلاؤماً مع خصوصية العمل المصرفي الإسلامي، وآلية حسابه، وتحديد 

، وآلية الإسلامية( في المصارف Stress Testingمدى إمكانية تطبيق اختبارات الضغط )
، وذلك الإسلاميةحسابها والعمل على هندسة نموذج لإدارة المخاطر في المصارف 

. الإسلاميةبالاستناد إلى المعيار الخاص بالمبادئ الإرشادية لإدارة المخاطر في المصارف 
ة واستخدام الباحث المنهج الوصفي والأساليب الكمية والرياضية في دراسة مشكل

 البحث.
أن التقنيـــات المسـتخدمة فـي المصـارف : انت نتائج البحث أهمهاك     

التقليديـة آنفـة الـذكر، تحتـاج إلـى إجـراء العديـد مـن التعـديلات 
الجوهريـة والشكلية عليها لتتناسب مع طبيعة العمل المـالي والمصـرفي الإسـلامي، 

يـة تطبيـق هـذه التقنيـات المعدلـة وقـد تـم تقـديم آليـة تفصـيلية لكيف
علـى بيانـات ماليـة فعليـة لمصـارف إسـلامية، وبمـا يتناسـب مـع 
خصـائص وطبيعـة كـل تقنيـة، كمـا تـم اقتـراح وهندسـة نمـوذج كمـي 

 الإسلاميةلقيـاس حجـم المخـاطر القصـوى التي يمكن أن تتعرض لها المصارف 
عقولـة الحـدوث بالاسـتناد إلـى معيـار فـي ظـل أوضـاع كارثيـة م

( وبالتـالي تبـين أنـه بالإمكـان IFSB1) الإسلاميةمجلـس الخـدمات الماليـة 
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هندسـة وبنـاء نماذج كمية بالاستناد إلى محددات الهندسة المالية لإدارة المخاطر في 
 .الإسلاميةالمصارف 

دراسة حالة بنك الفلاحة والتنمية الريفية  ت َّسْيِيرِهادهمش أميرة، المخاطر البنكية وآلية  .4
 .40(5115وكالة المسيلة رسالة ماجستير، الجمهورية الجزائرية، )

بالتطبيق  ت َّسْيِيرِهااهتمت هذه الدراسة بموضوع المــخاطر البنـــكية وآلية       
ي على بنك الفلاحة والتنمية الريفية وكالة المسيلة بالجزائر، وكانت أهداف البحث ه

الطرق التي يتبعها البنك للحد من  معرفة أهم مخاطر التي تتعرض لها البنوك، ومعرفة
المخاطر، ومعرفة الطرق والمعايير التي يمكن من خلالها الخروج بالقرار السليم والأمثل، 

 وكان منهج الدراسة هو المنهج الوصفي.
الدراسة الميدانية التي قمنا بها من خلال : في الختام لخص الباحث نتائجه كما يلي      

في بنك الفلاحة والتنمية الريفية رأينا أن البنك يقوم بتحليل جميع الاقتراحات من أجل بناء 
قرارات سليمة لتفـادي الوقـوع فـي المخاطر المختلفة المرتبطة بنشاطاته أو زبائنه أو 

معرفة جميع الوثائق المحيط الذي يزاول فيه نشاطه، وقـد تمكنا في هذا الفصل من 
الضـرورية واللازمـة المكونـة لملـف القرض، التي يجب على صاحب المشروع أن 
يقدمها للبنك وكذا المراحل المختلفة التـي يعتمدها البنك في دراسة ومعالجة ملف 
القرض، ولكنه بالرغم من هذه الدراسات والتقنيات المستعملة من طرف البنك فإنـه 

اجه مجموعة من الأخطار أهمها خطر عدم التسديد لأنه لا يمكن في أي يبقـى دائماً يو
حال من الأحوال إلغائه بصفة نهائية أو استبعاده لهذا فإن البنوك تلجأ إلى طلب الضمانات 
سـواء حقيقية أو شخصية، وعلى الرغم من هذا فعليها متابعة القروض الممنوحة مـن 

 أجـل الحفاظ على حقوقها.

                                                             

الريفية، وكالة  دراسة حالة بنك الفلاحة والتنمية، تَّسْيِيرِهاالمخاطر البنكية وآلية "أميرة دهمش،  -19

 .(م9915، الجزائر ،جامعة محمد بوضياف بالمسيلة --ماجستير رسالة) "المسيلة
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، دراسة الإسلاميةي، إدارة المخاطر المصرفية بين البنوك التقليدية والبنوك دليلة بوعل .5
 .43(5115مقارنة، الجمهورية الجزائرية، )

إبراز 0- . إبراز المفاهيم الأساسية للمخاطر وكيفية إدارتها2-هدف البحث إلى       
إبراز المخاطر التي 1- .الأنواع المختلفة للمخاطر وطرق قياسها في البنوك التقليدية

إبراز أوجه التشابه وأوجه الاختلاف في إدارة 4- .ومناقشتها الإسلاميةتختص بها البنوك 
. واعتمد البحث على المنهج الوصفي والمقارن، الإسلامية والتقليديةالمخاطر بين البنوك 

 الإسلامية والتقليديةتتعرض كلاً من البنوك  -2وحدد الباحث ثلاث فرضيات هي: 
أن البنوك التقليدية أكثر مقدرة على -0لمخاطر عديدة لكن الاختلاف يكون في درجتها. 

أكثر مقدرة ومرونة في إدارة المخاطر لتقيدها  الإسلاميةأن البنوك -1إدارة مخاطرها. 
. وتوصلت الدراسة لنتائج وبعد اختبار الإسلاميةبالضوابط الشرعية واحترامها للمبادئ 

 الفرضيات وهي:
إلى مخاطر تختلف في درجة المخاطرة  الإسلاميةرض البنوك بنوعيها التقليدية وتعت (2

 لوجود ضمانات على القروض في البنوك التقليدية.
أن البنوك التقليدية أكثر مقدرة على إدارة مخاطرها لاستخدامها للوسائل والتقنيات  (0

ة، إذ أن الحديثة كالمشتقات المالية بهدف تخفيف آثار المخاطر، فرضية خاطئ
استخدام هذه الوسائل والتقنيات يجعلها تدر عوائد وتقلل من آثار المخاطر لكن 
الإفراط فيها ينعكس عليها سلبياً، إذ تصبح سبباً في مخاطر أشد خطورة من تلك التي 

 خصصت لتغطيتها.
أكثر مقدرة ومرونة في إدارة المخاطر لتقيدها بالضوابط الشرعية  الإسلاميةأن البنوك  (1

 .الإسلاميةاحترامها للمبادئ  و

                                                             

" إدارة المخاطر المصرفية بين البنوك التقليدية والبنوك الإسلامية، دراسة مقارنة"دليلة بوعلي،  -10

 .(م9915، الجزائر المسيلة، جامعة --ماجستير رسالة)
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، مجلة كلية الإسلاميةعبد الله إبراهيم نزال، مخاطر صيغ بيع الائتمان في المصارف  .6
 .44(5112بغداد للعلوم الاقتصادية الجامعة العراق )

معرفة مخاطر صيغ بيع الائتمان : لقد هدف البحث لدراسة وكشف نقاط معينة وهي     
مخاطر صيغ بيع الائتمان التشغيلية في  وتحليلها ومعرفة الإسلاميةالقانونية في المصارف 

ومعرفة مخاطر التقييم المالي لصيغ بيع الائتمان في  وتحليلها الإسلاميةالمصارف 
وأخيراً معرفة خـاطر التنافسـية لصـيغ بيـع الائتمـان  .وتحليلها الإسلاميةالمصارف 

 الإسلاميةبالمقارنـة بـين إدارة الخطـر لصـيغ بيـع الائتمـان بـين المصـارف 
 .والمصارف التقليدية وتحليلها

 الإسلاميةالمصـارف : وباستخدام المنهج الوصفي توصل الباحث إلى نتائج وهي     
عـددة تبعـا لصـيغ بيـع الائتمـان مـن مرابحـة تقـدم خـدمات ائتمانيـة مت

بالمخاطر ووسائل  عملياً الإسلاميةوسـلم واستصـناع، وتتأثر ربحية المصارف 
إدارتها، غير أن منهجها في إدارة الخطر يختلف عن المصارف التقليدية، بسـبب 

خـاطر ربـط الخدمـة الائتمانيـة بتسـليم سـلعة أو خدمة وليس تقديم نقد، وأن م
التقيـيم المـالي تفـرض تقيـيم اسـتثماراتها بطريقـة مختلفـة عـن 
المصـارف التقليديـة، وأن تقييم نجاح المصرف الإسلامي وفشله يتأثر بقيمـة 
الاسـتثمار الحقيقيـة فـي السـوق ولـيس بالمخـاطر المحتملـة التي تبخس 

 قيمتها.
مجلة ، ي )الشرعي( في إندونيسيا، إدارة المخاطر للمصرف الإسلاممحمد اقبال .2

 .45(5112)ديسمبر ، 5الاقتصاد الإسلامي ودراسات الأعمال، المجلد الأول، العدد 

                                                             

مجلة كلية بغداد للعلوم ، "مخاطر صيغ بيع الائتمان في المصارف الإسلامية"عبد الله إبراهيم نزال،  -11
 .993، (م9910العراق، ، 13العدد ) الاقتصادية الجامعة

15 -Muhammad Iqbal Fasa،Manajemen Resiko Perbankan Syariah di Indonesia ،Jurnal Studi 

Ekonomi dan Bisnis Islam (Volume I ، Nomor 9 ، Desember 9910) ، 03. 
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مع أنواع  الإسلاميةتعامل البنوك ن إندونيسيا كيفية التي هي مبحثت هذه الدراسة      
كيف وهدفت لمعرفة  ،في أنشطتها التجارية مختلفة من المخاطر مع تعقيدات متنوعة

 الإسلاميةلأعمال المصرفية من أجل ضبط وتقليل المخاطر المصاحبة لإدارة المخاطر  تنفيذ
 وناقشت ،تحديد وقياس ومراقبة المخاطر المختلفة التي يجب مواجهتها وهذا يتطلب

إدارة المخاطر في الأعمال المصرفية النظرية والتطبيقية في  دور بشكل أكثر عمقاً الدراسة
وتحديد خصائص مخاطر البنوك ، الإسلاميةإدارة مخاطر البنوك خلال دور  من إندونيسيا
وخلصت الدراسة  .الإسلاميةوكذلك تنفيذ صفقات إدارة المخاطر في البنوك ، الإسلامية

 : إلى عدة نتائج من بينها
يرجع عن البنوك التقليدية  ةإدارة المخاطر في البنوك الشريعة لديها شخصية مختلفإن  (2

 البنوك التي تعمل بطريقة الشريعة.ب الخاصالخطر  منأنواع وجود بسبب  أساساًذلك 
الائتمان ومخاطر السوق والمخاطر  مخاطر يكون كالآتي: حصر هذه المخاطرن إ (0

، مخاطر التشغيل والسيولة والمخاطر الامتثال والمخاطر القانونية والمخاطر السمعة
 مخاطر الاستثمار.المخاطر العودة و، المخاطر الاستراتيجية

الأهداف ووسائل لكي توافق لكي يتم تطبيق إدارة المخاطر في البنك يجب تعديل  (1
كذلك القدرة وتعقيد الأعمال لتفادي و، والسياسات التجاريةوكذلك الشريعة تطبيق 

 .المصرفية
والبنوك التقليدية في  الإسلاميةالفواز، إدارة المخاطر الائتمانية في البنوك تركي مجحم  .2

 .42(5112، )الأردن، المجلة الأردنية
الإسلامية هدفت الدراسة إلى مقارنة عمليات إدارة مخاطر الائتمان بين البنوك         

لا يوجد فروق ذات دلالة  -2في الأردن، وكانت فرضيات الدراسة كما يلي : والتقليدية

                                                             

 "إدارة المخاطر الائتمانية في البنوك الإسلامية والبنوك التقليدية في الأردن"تركي مجحم الفواز،  -10

 .(م9910 ، الأردن،19، المجلد 9العدد ) المجلة الأردنية في إدارة الأعمال
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 الإسلاميةفي فهم وادراك مخاطر الائتمان بين البنوك ( 2025) إحصائية عند مستوى دلالة
( في 2025دلالة )لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  -0. والبنوك التقليدية

لا يوجد فروق  -1 .والبنوك التقليدية الإسلاميةتقييم مخاطر الائتمان وتحليلها بين البنوك 
مستوى استخدام أساليب تخفيف في ( 2025دلالة )ذات دلالة إحصائية عند مستوى 

 والبنوك التقليدية. الإسلاميةمخاطر الائتمان بين البنوك 
قد استخدمت الدراسة التحليل الوصفي لتحديد الاختلافات في مختلف عمليات ل     

شملت إدارات مخاطر  استبانة 282واستخدمت الدراسة  ،إدارة المخاطر الائتمانية
وتوصلت نتائج الدراسة  ،في الأردن ( مصرفاً إسلاميا1ًتجارياً و)مصرفاً  (21ل)الائتمان 
 كما أن هناك فرقاً  ،أكثر حساسية لعملية إدارة مخاطر الائتمان الإسلاميةن البنوك وهي :أ

دراك مخاطر الائتمان وتقييم وتحليل تلك وإوالتقليدية في فهم  الإسلاميةبين البنوك  كبيراً
إدارة مخاطر الائتمان للتقليل المخاطر الائتمانية.  المخاطر، وكذلك في ممارسات

ضرورة تهيئة بيئة مناسبة لإدارة تلك المخاطر في البنوك وبخاصة بوأوصت الدراسة 
 والاستراتيجيةوذلك بتوجيه مجالس الإدارة إلى تحفيز السياسة الائتمانية ، التقليدية منها

من سلامة عملية تقديم ومنح الائتمان  وضرورة التأكد ،وكذلك الإدارة العليا لتنفيذ ذلك
والحفاظ على إدارة ائتمان مناسبة للمحفظة  ،من خلال وضع معايير واضحة لمنح الائتمان

 .الائتمانية في ضوء قياس ومراقبة وضمان السيطرة الكافية على المخاطر
 الإسلاميةجميلة الجوزي، دراسة مقارنة لإدارة المخاطر في الجزائر بين المصارف  .2

ومصارف تقليدية خاصة حالة بنك البركة الجزائري وبنك الشركة المصرفية العربية 
 .42(5112وبنك الخليج الجزائري، )

                                                             

الإسلامية ومصارف دراسة مقارنة لإدارة المخاطر في الجزائر بين المصارف "جميلة الجوزي،  -12

، "تقليدية خاصة حالة بنك البركة الجزائري وبنك الشركة المصرفية العربية وبنك الخليج الجزائري

 .(م9910، 2العدد ) المجلة الجزائرية للعولمة والسياسات الاقتصادية



 

    digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

31 

 

هدفت الورقة البحثية إلى تسـليط الضـوء علـى مسـتوى مخـاطر      
العاملـة بـالمحيط الـذي يتعامـل بالطريقـة التقليديـة  الإسلاميةالمصـارف 

الجزائر، من خلال دراسة مقارنة بين بنك البركـة الجزائـري،  مثـل مـا هــو في
وبنــك الخلـــيج  ABC Bank1وبنـك الشـركة المصـرفية العربيـة 

فبعـــد أن قام الباحث بالبحث بداية كمـــدخل  AGB9الجزائـــري 
، تناول بعدها واقـع الصــيرفة الإسلاميةمفـاهيمي لإدارة مخـاطر المصـارف 

في الجزائـــر، وقام باستعراض التجربـــة الجزائريـة في فـتح  الإسلامية
وأهـم ملامـح المحـيط الـذي تعمــل بــه هــذه  الإسلاميةالصـيرفة 

المصـارف، ســواء مــن حيــث البيئــة القانونيـــــــة أو 
الاقتصـــــــادية، أو التنافســـــــية أو حـــــــتى 

ليتطرق بعـدها إلى تحليـل مؤشـرات المخـاطر لبنـك البركـة الاجتماعيـة، 
، العاملـة بــالجزائر، خـــلال الفــترة AGBو  ABC Bankوالجزائـري 

حيث اختار دراسة مخـــاطر رأس المـــال ومخـــاطر  0225-0223
الائتمـــان ومخـــاطر الســـيولة، مع اسـتبعاد مخـاطر السـوق، 

 ثم توصل الباحث لنتائج أهمها : لضـآلة تأثيرهـا،
تعمـل بـأموال الغـير بصـفتهم مضـاربين أكثـر  الإسلاميةأن المصـارف  (2

مـن مـودعين ممـا يسـتوجب عليهـا التوسع أكثر في أنشطتها لضمان أكبر 
 عائد ممكن.

أن عمليــة التوسـع الائتمــاني يتطلــب تــأمين موافــق  (0
فيمــا يعــرف بضــمان الودائع،  للمبــادئ الشــرعية، خاصــة

 ليتسنى للمصرف التوسع دون مخاطر الذعر المصرفي، أو مخاطر الثقة.
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أن عمليـة التوسـع الائتمـاني تتطلـب رقابـة محكمـة سـواء رقابـة  (1
إداريـة أو رقابـة شـرعية هـذه الأخـيرة الـتي تنقســم بــدورها إلى 

قابــة خارجيــة مســتقلة داخليــة وخارجيــة وهنــا نجــد ر
علــى شــكل مــدقق شــرعي، ورقابــة خارجية عليا على شكل 

 هيأة إفتاء للفصل في النزاعات الشرعية.
للتعامـل في أسـواق ماليـة إسـلامية يسـمح  الإسلاميةتحتـاج المصـارف  (4

لهـا بتشـكيل حقيبـة مـن الأصـول غير نقدية قابلة للسيولة بدون مخاطر، 
 درة للعوائد في نفس الوقت.وك

 التعليق على الدراسات السابقة:
بعد أن تم استعراض الدراسات السابقة والتي في مجملها تتشابه مع الدراسة         

الحالية من حيث تناول الموضوع الذي سوف يبحثه الباحث وهو المخاطر التي تكون 
 الإسلاميةالمصارف بعض  وذلك بالمقارنة بين ،في المصارف وخاصة مخاطر التمويل

، وبالتالي تبرز جوانب التشابه مع فكرة هذه الدراسة الحالية في والتقليدية بمدينة كيديري
تناول جوهر موضوع المخاطر لكنها عموماً تختلف عنها من حيث أهداف ومنهج 
الدراسة وأغلبها في محل الدراسة وفيما يلي يمكن تلخيص جوانب الاتفاق والاختلاف 

 : في الجدول التالي كل دراسة من الدراسات السابقةحسب 
  الحالية والدراسة السابقة الدراسات بين والاختلاف الاتفاق جوانب مقارنة 5 جدول

 الاتفاق والاختلاف السنة الدراسةبيان  ت
دراسة مقارنة : بلعجـوز حسين  .2

لمخاطر التمويل المصرفي بين 
 .الكلاسيكي والقيميالنظام 

ن يتشابهان من حيث تناول االدراست 0226
موضوع المقارنة بين المصارف الإسلامية 
وغير الإسلامية في موضوع المخاطر 

جد مهمة ولكنها السابقة وبالتالي فالدراسة 
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تبحث في  التي تختلف عن الدراسة الحالية
هذا الموضوع في إندونيسيا وبأهداف 

 .لسابقةمختلفة عن الدراسة ا
 إدارة :محمد عبد الحي  .0

 الإسلامية المصارف في المخاطر
 .سوريا( مقارنة دراسة)

يتفقان في ما يلي: أولاً في تناول  الدراستان 0222
موضوع المخاطر في المصارف الإسلامية 
وثانياً في استخدام منهج المقارنة، لكن 
الاختلاف يكون في أن منهج المقارنة في 
الدراسة السابقة المقصود منه مقارنة مدى 
التزام البنك الإسلامي بمقررات لجنة بازل 

في  وليس مقارنة بين المصارف الإسلامية
 .موضوع المخاطرة

 استخدام :محمد عبد الحي  .1
 إدارة في المالية الهندسة تقنيات

 المصارف في المخاطر
 .سوريا الإسلامية،

تتفقان تقريباً حول نقطة جوهرية  الدراستان 0224
وهي البحث في موضوع المخاطرة في 
المصارف الإسلامية، لكنهما تختلفان تماماً 

فكلاً منهما لها من حيث أهداف الدراسة 
طريقة البحث والغرض من دراسة المخاطرة 

 .في المصارف الإسلامية تختلف عن غيرها
المخاطر البنكية  :دهمش أميرة  .4

دراسة حالة بنك  ت َّسْيِيرِهاوآلية 
الفلاحة والتنمية الريفية 

 .الجزائري

تفقان في تناول تالسابقة والحالية  الدراستان 0225
المصرفية لكن الدراسة موضوع المخاطر 

السابقة اهتمت بالمخاطر في بنك ريفي 
تقليدي ولم تدرس المخاطر في بنك شرعي 

 .وهو ما ستقوم به هذه الدراسة الحالية
إدارة المخاطر : دليلة بوعلي  .5

المصرفية بين البنوك التقليدية 
 .والبنوك الإسلامية، دراسة مقارنة

أن الدراستين تتفقان تقريباً حول دراسة  0225
إدارة المخاطر موضوع المقارنة في 

 المصرفية في بعض البنوك الإسلامية،
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وبالتالي فالدراسة جد مهمة، ولكن يكون 
الاختلاف واضحاً من حيث أهداف كل 
دراسة والطريقة في المقارنة وكذلك في 

 مجال تطبيق الدراسة المكاني.
مخاطر صيغ بيع  :عبد الله نزال  .6

 الائتمان في المصارف الإسلامية
هذه الدراسة تتفق مع الدراسة الحالية في  0226

تناول موضوع مخاطر الائتمان في 
المصارف الإسلامية، لكن الدراستان 
تختلفان في كون الدراسة الحالية تقارن بين 
مخاطر الائتمان في المصارف الإسلامية في 

 إندونيسيا
إدارة المخاطر : محمد اقبال  .1

للمصرف الإسلامي )الشرعي( 
 في إندونيسيا

التشابه أولاً في بلد الدراسة فكلا الدراستين  0226
في إندونيسيا وكذلك التشابه في تناول 
موضوع المخاطر وإدارتها في المصارف 
الإسلامية، لكنهما يختلفان من حيث أن 
الدراسة السابقة لم تقارن وتبحث في 

 بعض المصارف الإسلامية.المقارنة بين 
إدارة  :تركي مجحم الفواز  .8

المخاطر الائتمانية في البنوك 
الإسلامية والبنوك التقليدية في 

 .الأردن

ن تتفقان حول طريقة المقارنة بين االدراست 0226
البنوك الإسلامية في دراسة إدارة المخاطرة، 
ولكن الاختلاف يكون في أهداف وطريقة 

المقارنة ومجال الدراسة تطبيق هذه 
 المكاني.

 مقارنة دراسة الجوزي: جميلة  .3
 بين الجزائر في المخاطر لإدارة

 ومصارف الإسلامية المصارف
 البركة بنك حالة خاصة تقليدية

أن الدراستين تتفقان من حيث تناول  0226
المصرفية ودراستها  موضوع المخاطر

بالمقارنة بين المصارف الإسلامية وبالتالي 
فالدراسة مهمة جداً، ولكن الاختلاف يكون 



 

    digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

35 

 

 الشركة وبنك الجزائري
 الخليج وبنك العربية المصرفية
 .الجزائري

في مجال التطبيق وفي اختلاف الأهداف 
 بينهما.

 

 على الدراسات السابقة:من هذه الدراسة ضافة الإ
مفهوم أوسع  سوف تعطي تتمثل في أنها الإضافة التي تتميز بها هذه الدراسة إن      

مع  الإسلاميةالمصارف  بعض قارنة بين المخاطر فيللمخاطر المصرفية من خلال الم
)عند منح الائتمان في كلاً النوعين من بالتركيز على مخاطر التمويل المصرف التقليدي 

، الإسلاميةلتي تنفرد وتتميز بها المصارف توسع في المخاطر اوبالمع البحث المصارف( 
المخاطر، ت َّسْيِيرِ واسطة المنهج الكيفي )النوعي( لوصف كلا الطريقتين في بوبالتطبيق 

في وغيرها  الإسلاميةالمصارف منهج المقارنة بتحديد أوجه التشابه والاختلاف بين وب
 النظرية الجوانبسيكون لنتائج البحث فوائد لكل من وإدارة المخاطر في اندونيسيا 

 والتطبيقية.

 :ثــــــج البحــــــمنه ح.
 :نوع البحث. 1

 لأنهما الأنسب لطبيعة موضوع الدراسة، والمقارنالكيفي يعتمد البحث على المنهج       
 يمكن المنهج الكيفيالمقارنة، إذ  ضوؤهاكونه يحتاج لتجميع بيانات وصفية يتم على 

والتعرف على الوسائل والطرق لإدارة المخاطر  ،من جمع المعلومات المرتبطة بالمشكلة
إن وبالتالي ف ،فيما بينها الإسلاميةبين المصارف كذلك و، الإسلامية والتقليديةفي البنوك 

ويمكن تعريف المنهج  ،الكيفي المنهج البحثي المستخدم في هذه الدراسة هو المنهج
والدقيق لجميع المعلومات الكيفي بأنه :المنهج المعتمد على طريقة الجمع المتأني 

ويطبق هذا المنهج ، والسجلات والوثائق المتوفرة والمتعددة في نفس موضوع الدراسة
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عند تحقيق هذا الهدف وهو وصف الظاهرة لتوضيح العلاقة ومقدارها واستنتاج الأسباب 
 .48الكاملة وراء سلوك معين

هو الذي يتعل َّق بالأبحاث التي تعتمد على البيانات النوعية، ويُسم َّى  الكيفيالمنهج ف      
، ويظهر ذلك في شكل مُشاهدات التحليلي ، والمنهج الوصفيالنوعيكذلك المنهج 

وآراء مكتوبة أو مسموعة أو تعليقات، وتتطل َّب تلك النوعية من مناهج البحث العلمي أن 
ط فيما بين جميع وجهات النظر، من أجل الخروج يتوافر لدى الباحث القُدرة على الر َّب

بالنتائج، ومن أمثلة ذلك الاستبيانات النوعية التي يطلب من خلالها الباحث من المبحوثين 
القيام بالإجابة عن مجموعة من الأسئلة في صيغة جُمل، وكذلك المُقابلات المُسج َّلة التي 

 عل َّق أيضًا بالتحليلات المكتوبة،يت وهوتُساعد في الحصول على البيانات النوعية، 
  .43والمقالات، والتحليلات

يستخدم الباحث المنهج المقارن الذي يمكن تعريفه  في الجانب المنهجي المكمل      
 الدراسية التي تسعى إلى استخراج مفاهيمالأدوات  الذي يمثل أحدالمنهج ذلك بأنه 

والمعرفي القائم على  ،الفكري تعتمد على عملي ة التحليل ،دراسية من نصوص منهجية
وعلى الرغم من أن المنهج المقارن معرفة أنماط الدراسات المستخدمة في مجالٍ محددٍ. 

لكن معظم الدراسات المقارنة لا يمكن أن تتم دون الاعتماد  ،هو منهج مستقل بحد ذاته
حتى أن الكثير من الباحثين  ،ييللعلى مناهج أخرى مساندة مثل المنهج الوصفي التح

يقيمون دراساتهم على منهج يطلق عليه المنهج التحليل المقارن دلالة على اعتماد المقارنة 
ويمكن أن يعتمد على المنهج التاريخي للمقارنة أو المنهج التجريبي  ،على بيانات تحليلية
بر كل من العناصر لى أن المنهج المقارن هو منهج شبه تجريبي يختإأن البعض ذهب 

                                                             

الإمام محمد  جامعة: المملكة العربية السعودية) منهج البحث الوصفي الوثائقي، هند عبد العزيز أربيعة -13

 .91(،ـه1110، بن سعود

  https://www.mobt0ath.comمفهوم المنهج النوعي، خصائصه، وخطواته  - 12
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 .52ما في أكثر من مجتمع أو أكثر من زمان أو مكان" ،والعناصر المتغيرة لظاهرة ،الثابتة
كمنهجين  ولذلك سوف تستخدم هذه الدراسة المنهج المقارن مع المنهج الكيفي

 .مكملان لبعضهما
 :مصادر البيانات. 5
تعتمد على البيانات المحصلة من إن مصادر جمع البيانات في هذه الدراسة      

 مانديري مصارف:الدراسة الميدانية وهي من الباحث عليها حصل المصارف التي 
وهي المصادر التي يكون اتصال الباحث  ،الإسلامية والتقليدية كيانها في BRI ومصرف

بها بشكل مباشر، وكذلك من المصادر المواقع الرسمية لهذه المصارف على الانترنت، 
 :مثل

  www.mandirisyariah.co.idمانديري شريعة  الموقع الرسمي لمصرف -

 www.brisyariah.co.idشريعة  BRIالموقع الرسمي لمصرف  -
 www.ojk.go.id   الإندونيسية  المالية الخدمات الموقع الرسمي هيئة -

ما يمكن جمعه من هذه  اشتملت على كلالبحث  فمصادروبالتالي وهكذا،،،      
من بيانات تخدم أهداف الدراسة المتعلقة بالمقارنة بين المخاطر وإدارتها في  المصادر
 في إندونيسيا. والتقليدية الإسلاميةالبنوك 

 :جمع البيانات طريقة .3
، الدراسةهذه في جمع بيانات والاطلاع على الوثائق المقابلة الباحث وسيلة  استخدم      

الذي  23ولكن نظراً لظروف وباء كوفيد  ،وكان الباحث يود استخدام وسيلة الملاحظة
وما صاحبها من إغلاق وتقييد في الحضور والمخالطة وغيرها  0202انتشر في بداية سنة 

ها كل ،من القيود وكذلك التنقل لموقع المصارف لعدة أيام والمكوث فيها ساعات طويلة

                                                             

 .122م(،1232بيروت لبنان: منشورات عويدات، ) أساليب البحث العلميجميل صليبا،  - 59

http://www.mandirisyariah.co.id/
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موانع منعته من إنجازها فاقتصر على وسيلة المقابلة والاطلاع على الوثائق ويعتقد الباحث 
 :وكما يلي ،أنهما تكفيان للتحقيق أهداف الدراسة

 : المقابلة .أ
وتعتبر المقابلة  ،المفتوحة كوسيلة أساسية لجمع البيانات ستخدم الباحث المقابلةا     

في الحصول على  بحيث تفيد كثيراً ،بالنسبة للدراسات الاجتماعيةمن بين الأدوات الهامة 
موريس "المقابلة حسب و ،احث الحصول عليها بوسائل أخرىلا يستطيع الب دمعلومات ق

أو  أداة بحث مباشرة تستخدم في مساءلة الأشخاص والمبحوثين فردياً هي "أنجرس
اقة باستكشاف العلل العميقة لدى الكيفية ذات العل قصد الحصول على المعلومات جماعياً
 . 52الأفراد
 BRI ومصرف مانديري مصرفرف: ابمصبمقابلة المسؤولين  قد قام الباحثل     

عينة من المسؤولين من مدراء  وشملت المقابلات. كيديريبمدينة  الإسلامية والتقليدية
ومدير إدارة  ،ومدير العمليات المصرفية ومدير إدارة المخاطر ،المصرفومساعديهم ب

ويمكن حصر الأشخاص الذين تمت معهم المقابلة كما في الجدول  ،التمويل المصرفي
 التالي :

  أعضاء المقابلة بمصارف الدراسة 3 جدول

 زمن المقابلة المصرف التابع له الاسم ت
 0202خلال شهر يناير  تقليدي مانديري لم يوافق على ذكر اسمه  .22
 0202خلال شهر يناير  تقليدي مانديري لم يوافق على ذكر اسمه  .22
 0202خلال شهر يناير  تقليدي مانديري لم يوافق على ذكر اسمه  .20
 0202خلال شهر يناير  تقليدي مانديري لم يوافق على ذكر اسمه  .21
24.  bosm 0202خلال شهر مايو  مانديري شريعة 

                                                             

عمان: دار الثقافة ) أساليب البحث العلمي، مفاهيمه و أدواته و طرقه الإحصائيةجودت عزت عطوي،  - 51

 .19م(، 9992للنشر والتوزيع، 
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25.  FA 0202خلال شهر مايو  مانديري شريعة 
26.  Teller 0202خلال شهر مايو  مانديري شريعة 
21.  Peppy rima 0202خلال شهر مايو  مانديري شريعة 
28.  Brasta prariara BRI  0202خلال شهر يونيو  شريعة 
23.  Diha ibdilla BRI  0202خلال شهر يونيو  شريعة 

02.  Hassa BRI  0202خلال شهر يونيو  شريعة 

02.  Timur hera BRI  0202يونيو خلال شهر  شريعة 

00.  Ahmed BRI   0202خلال شهر يونيو  تقليدي 
 0202خلال شهر يونيو  تقليدي   BRI   لم يوافق على ذكر اسمه  .01
 0202خلال شهر يونيو  تقليدي   BRI   لم يوافق على ذكر اسمه  .04

 

 : الوثائق .ب
تعتبر  ،البحث الكيفي تحليل الوثائق هذا الطريقة الأساسية الثالثة لجمع البيانات في       

فمن خصائص المجتمع  ،الوثائق التاريخية أو الحديثة مصدراً مهما للبحث الكيفي
تدل على المخاطرة وإدارتها بالمصارف المقصودة هي تلك التي وثائق والالحديث التوثيق 

 التالية:طلع الباحث على البيانات الموثقة وقد ا ،كيديريبمدينة  موضع الدراسة
التي  الإسلامية والتقليدية كيانها في BRI ومصرف مانديري التقارير السنوية لمصرف .2

والتي توضح  ، وعبر مواقعها،تقوم هذه المصارف بنشرها في نهاية كل سنة مالية
 . البيانات المتعلقة بالمخاطر وتحديداً مخاطر الائتمان فيها

الائتمان التي يعمل بها في إندونيسيا وما يخص القوانين والقرارات المتعلقة بمخاطر  .0
 وهكذا.وبين المصارف الأخرى  اوالمقارنة بينه ،كل نوع من أنواع العمل المصرفي

 ومصرف مانديري بمصرفوالإحصائيات المتعلقة بقرارات ولوائح المخاطرة البيانات  .1
BRI بالمصرف الإسلامي مثل لوائح الرقابة الشرعية  الإسلامية والتقليدية كيانها في
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وتعليمات المراجعة حول مخاطر التمويل  ،للتجنب مخاطر الرقابة الشرعية ولوائح
 المختلفة والتقارير حولها.

  :طريقة تحليل البيانات .4
التحليلي الذي  الوصفي المنهج الباحث ستخدماالدراسة  أهداف تحقيق أجل من
بياناتها وبيان أجزاءها  أي بتحليلالظاهرة المدروسة  تحليلبواسطته  يقومبواسطته 

 ،والآثار التي تحدثها تتضمنها التي والعمليات حولها تطرح التي ومكوناتها والآراء
أو تتكون بواسطتها المقابلة و الملاحظة الناجحتان البيانات هي العملية التي تنظم  وتحليل

ومراحل  ،معينةوذلك عن طريق تطبيق خطة بحث بحيث يمكن الوصول منها على نتائج 
 -تحليل البيانات هي :

أمضى في  ،في هذه المرحلة يكون لدى الباحث كم كبير من البيانات :تنظيم البيانات (2
ما بين مقابلة وملاحظة ووثائق وغير ذلك. كما أن لديه كما  ،جمعة مدة زمنية طويلة

المعلومات تحتاج من الملحوظات الأولية التي سجلها أثناء جمع المعلومات. هذه 
وعلى التعامل معها بشكل ييسر  ،إلى تنظيم وترتيب يساعد الرجوع لها بشكل سريع

بل يمكن للباحث أن ينظم البيانات بالشكل  ،تحليلها. وليس هناك نمط تنظيم واحد
فيمكن تصنيفها حسب طريقة جمع المعلومات )الملاحظة أو  ،الذي يراه مناسباً

 يمكن تصنيفها على حسب الأفراد الذين أجري عليهم البحث.و ،المقابلة أو الوثائق(
القراءة الأولية للبيانات يبدأ الباحث في تسجيل نظام تصنيف يسير : تصنيف البيانات (0

عليه أثناء التحليل. وهذا النوع من التصنيف هو عبارة عن إعطاء عناوين للمعلومات 
قد تكون كلمة أو عبارة أو جملة  التي تحتويها البيانات المجموعة. وهذه الجزئيات

أو فقرة كاملة. فهذا التصنيف يكون عنوان أو اسم لتلك الجزئيات التي يرى الباحث 
 أنها ذات معنى في بحثه.
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يجب أن يعيد الباحث القراءة ويسجل  ،بعد هذا التصنيف :تسجيل الملاحظات (1
أي بعد أن  ،صنيفيملاحظاته بعد أن استقر في ذهنه هيكل مبدئي لهذا النظام الت

وبدأت تظهر لديه نقاط  ،أعطى عنوانا مميزا لكثير من جزئيات البيانات التي لديه
لم تكن ظاهرا عند الجمع  ،تمثل معالم وإن كانت باهته لمعان في بداية التكون

الأولي للمعلومات. وتكون هذه الملاحظات على شكل أسئلة تؤدي إلى مزيد من 
أو على شكل  ،البحث سواء في المعلومات المتوفرة أو للبحث عن معلومات إضافية

 .لكنها تحتاج إلى تحقق ،تسجيل علاقات بين الفئات التي وضعت
لكنه يكون  ،نساق والأنماط نوع من التصنيفاتحديد ال :نساق والأنماطالاتحديد  (4

ويتم وضع  ،فبعد أن يتم التصنيف المفتوح ،على مستوى أعلى من التجريد
لتصنف الفئات مرة أخرى على شكل  ،الملاحظات عليها تعاد قراءة البيانات المصنفة

عن  أنماط وأنساق في مستوى تجريدي أعلى من التصنيف المفتوح الذي هو عبارة
عناوين لجزيآت المعلومات. وهذا النوع من التصنيف يحتاج إلى تفكير عميق وقراءة 

بحيث يحدد  ،لإيجاد علاقات وعمل مقارنات بين مجموعات البيانات ،متأنية
ويبدأ في ضم  ،نساق التي تكونت من تصنيف البياناتوالاالباحث ما هي الأنماط 

 .50الأنماطنساق وابعضها لبعض والمقارنة بين تلك ال
 نحوالترقي  إليها فييحتاج الباحث هي التي نساق الاالأنماط و: صياغة النتائج (5

نساق الاتدعمها  ،نساق على شكل نتائج للبحثوالاليصوغ تلك الأنماط  ،التجريد
 التي ظهرت وتشكلت من خلال التصنيف الأساسي المفتوح.

في هذه المرحلة يعود الباحث لقراءة بياناته وربما عاد للدراسات  :التحقق من النتائج (6
 ،ومناقشتها ،للتحقق من النتائج التي توصل إليها ،السابقة وأدبيات موضوع الدراسة

                                                             

بحث منشور ، "البحث النوعي: نحو نظرة أعمق في الظواهر التربوية"راشد بن حسين العبد الكريم،  - 59
-15، تاريخ الدخول على الموقع 9911نوفمبر  5نشر في:  http ://kenanaonline.cفي الانترنت 

11-9999. 
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وتعديل ما يرى تعديله أو بيان رأيه فيها. وهو في هذه المرحلة يتأكد من أن ما 
 ،جد في البيانات الأساسية ما يناقضهتوصل إليه بعد عمليات التصنيف المختلفة لا يو

أو يجعله يعيد النظر في الافتراضات التي توصل إليها. وعلى عكس ما هو موجود في 
يجب أن يكون التركيز على الدراسات السابقة وأدبيات الموضوع  ،البحث الكمي

وأسلوبه في  ،حتى لا تؤثر على آراء الباحث ،وليس قبل البحث ،في هذه المرحلة
 .51التحليل

 خطة البحث:. 5
 البحث مقسمة على الأبواب التالية:هذا خطة        

حتوي على خلفية الدراسة وتحديد مشكلة البحث وأسئلة ي: المقدمة: والتي الباب الأول
فيه الباحث النظرية المتعلقة  بينالبحث وأهدافه وأهميته والإطار النظري والذي 

الباحث الفرق بين دراسته  ووضح ،بمجال هذه الدراسة والدراسات السابقة
ونوع المنهج المستخدم  ،فيه شرح منهج الدراسة تمكما  ،والدراسات السابقة

وأدوات جمع البيانات وهي المقابلة  ،وهو المنهج الكيفي والمنهج المقارن
 .وطريقة تحليلها ،ومصادر جمع البيانات ،والملاحظة والوثائق

 الفصل: ثلاث هي فصولالائتمانية وفيه  وخدماتها الإسلامية المصارف: الباب الثاني
 الخدمات تعريف: الثاني الفصلو ،تعريف وأصل كلمة مصرف إسلامي: الأول

 إندونيسيا. في الإسلامية المصارف: الثالث الفصلو ،المصرفية
 كلمة وأصل تعريف: الأول الفصل: وتضمنمفهوم المخاطر في المصارف  :الباب الثالث

: الثالث الفصلو ،بالمصارف الائتمانية المخاطر: الثاني الفصلو ،المخاطر
 .الإسلامية للمصارف المخاطر إدارة

                                                             

بحث منشور ، "البحث النوعي: نحو نظرة أعمق في الظواهر التربوية"راشد بن حسين العبد الكريم،  - 50
-15، تاريخ الدخول على الموقع 9911نوفمبر  5نشر في:  http ://kenanaonline.cفي الانترنت 

11-9999. 
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 هات َّسْيِيرِو والتقليدية الإسلامية المصـارف في الائتمانيــة المخاطر: الباب الرابع
وهو الجانب  (الإسلامي والتقليدي كيانها في BRI ومصرف مانديري مصرف)

 البياناتوفيه تم تحليل أسئلة البحث والإجابة عليها وفق  ،التحليلي للدراسة
 الإسلاميةتاريخ ومعلومات عن المصارف عن مقدمة ويحتوي بداية المحصلة 

 ثم: والتقليدية بهذه الدراسة
 مانديري مصرف تواجه التي الائتمان مخاطر طبيعة وصف: الأول الفصل     

 .بكيديري والتقليدي الإسلامي BRI ومصرف
 والتقليدي الإسلامي BRI ومصرف مانديري مصرف تسيي ر طريقةالثاني:  الفصل

 .لديه الائتمان لمخاطر بكيديري
 الإسلامي BRI ومصرف مانديري مصرف ت َّسْيِيرِ خصائصالثالث:  الفصل

 هذه في المناظرة التقليدية المصارف مع اختلافها وجونب الائتمان، لمخاطر
 .الدراسة

والآثار المترتبة من الباحث النتائج النهائية للبيانات عرض وفيه ي: الخاتمة: الباب الخامس
 .والاقتراحات والتوصيات ،النظرية
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 الباب الثاني

 وخدماتها الائتمانية الإسلامية المصارف

 تعريف وأصل كلمة مصرف إسلامي  : الأول الفصل
  إسلامي معنى مصرف الأول: المبحث

 وضعها التي التعاريف وحتى ،الإسلامي المصرف لمفهوم قاطع تعريف يوجد لا قد        
 فإن ذلك ومع المصارف. بها تقوم التي الأعمال حول غالباً تدور الاقتصاديون المسلمون

 عرفتها في" الإسلامية للبنوك الدولي الاتحاد" إنشاء اتفاقية حسب" الإسلامية المصارف"
 كما يلي: الاتحاد في العضوية شروط عن الحديث عند ،الخامسة المادة من الأولى الفقرة

 ينص التي المؤسسات أو المصارف تلك ،النظام هذا في الإسلامية بالمصارف "يقصد
 التعامل عدم وعلى الشريعة بمبادئ الالتزام على صراحة الأساسي ونظامها إنشائها قانون

 :الموضوع حول وردت التي التعاريف ومن ،وعطاءً أخذاً بالفائدة
 ،الربوية بالفوائد التعامل بعدم الالتزام مع ،المصرفية الأعمال تباشر مؤسسة كل هي .2

 .عطاءًإ أو أخذاً
 تحقيق إلى تهدف ودينية واجتماعية اقتصادية رسالة تحمل مصرفية مالية مؤسسة هي .0

 ،واجتماعية واقتصادية وإنسانية أخلاقية أسس على قائم الإسلامي للمجتمع عام نفع
 والمجتمع المسلم الفرد بناء بهدف ،الأعمال مجال في تعمل إسلامية منظمة وهو

 تلتزم ،إسلامية أسس على للنهوض ،لها المواتية الفرص وإتاحة وتنميتها ،المسلم
 .2والحرام الحلال بقاعدة

إنسانية  ،مؤسسة مالية استثمارية ذات رسالة تنمويةبأنه الإسلامي  المصرف كما عرف    
بموجب قواعد  ،يستهدف تجميع الأموال وتحقيق الاستخدام الأمثل لموارده ،واجتماعية

جمعها بالدعوة إلى أداء الزكاة و ،فرادوأحكام الشريعة لبناء مجتمع التكافل بين الأ
                                                             

 دكتوراة رسالة) "إسلامية مختارةفي دول  آليات تطبيـق نظام نقدي إسلامي" ،عمار مجيد كاظم الوداي - 1

 .50(،م9992جمهورية العراق، ، الجامعة المستنصرية --
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مؤسسة نقدية مالية تعمل على جذب الموارد وهو  .0وإنفاقها في مصارفها الشرعية
النقدية من أفراد المجتمع وتوظيفها توظيفاً فعالاً يكفل تعظيمها ونموها في إطار القواعد 

 .1اقتصاداتهوبما يخدم شعوب الأمة ويعمل على تنمية  الإسلاميةة وأحكام الشريعة المتفق
تسعى  ،الإسلامي بأنه منظمة مالية ومصرفية اقتصادية واجتماعية المصرفوعرف       

وتعمل على استخدامها الاستخدام الأفضل مع  ،إلى جذب الموارد من الأفراد والمؤسسات
وتعمل على تحقيق العائد المناسب لأصحاب رأس  ،أداء الخدمات المصرفية المتعددة

وتلتزم بمبادئ ومقتضيات  ،كما تسهم في تحقيق التكافل الاجتماعي في المجتمع ،المال
بهدف تحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية للأفراد والمؤسسات مع  ،الإسلاميةالشريعة 

 .4مراعاة ظروف المجتمع
طار إعمال المصرفية في أعبارة عن منشآت مالية تقدم ال هي الإسلاميةإن المصارف     

بالطرق وتعتمد على منافذ مشروعة للحصول على الأموال واستثمارها  الإسلاميةالشريعة 
 .5خلال وسائل وأدوات مثل المضاربة والمرابحة وبيع السلع والإجارة وغيرهاالشرعية من 

هي مؤسسات  الإسلامية المصارفمن خلال التعاريف السابقة يمكننا القول أن        
بجميع الأعمال المصرفية ودور الوساطة المالية مستبعدة في ذلك أسلوب الفائدة  تقوم

تعتمد على أسلوب الاستثمار والتجارة وإنشاء المشروعات لتستبدله بنظام المشاركة كما 
بخلاف البنوك التجارية التي تقتصر في أعمالها  وبالتصنيع وغيرها من النشاطات الحقيقية

                                                             

الإسكندرية ) البنوك الالكترونية والبنوك التجارية والسياسة النقديةعبد الله خبابة، الاقتصاد المصرفي،  -9

 .110م(، 9993مؤسسة شباب الجامعة، :

م(، 1222ايتراك للنشر والتوزيع،  :مصر) الطبعة الثالثة ،البنوك الإسلاميةمحسن أحمد الخضيري،  -0

12. 

لبنك الإسلامي للتنمية، : جدة) الإدارة الإستراتيجية في البنوك الإسلاميةعبد الحميد عبد الفتاح المغربي،  -1

 .30(، م9991الطبعة الأولى، 

، م(9913ثرا للنشر والترجمة، القاهرة: دار حمي) الاقتصاد الإسلامي المنقذ من الضلالمحمد شاهين،  - 5

019. 
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على الوساطة بين المقرضين والمقترضين مقابل ريع سعر الفائدة أو كما عرفها زكي 
 .6لاتجار في الديونالشافعي في عبارة أنها هي التعامل في الائتمان وا

 الإسلاميةضوابط عمل البنوك : الثاني المبحث
 عدد من الضوابط التي تميزها عن غيرها: الإسلاميةللمصارف      

: الحلال هو أصل ما خلق الله من أشياء ومنافع والحرام الالتزام بقاعدة الحلال والحرام .2
على هذا فحرية التعاقد مضمونة للناس ما لم تشتمل  وبناءًهو ما حرمه بنص صريح 

على ما نهى عنه الشرع بنص صريح والأصل في العقود عدم التحريم لقوله تعالى 
وليس في الشرع ما يدل على  1﴾وَقَدْ فَصََّلَ لَكُم مََّا حَرََّمَ عَلَيْكُمْ إِلََّا مَا اضْطُرِرْتُمْ إِلَيْه﴿

  .8﴾وَأَحَلََّ اللََّهُ الْبَيْعَ وَحَرََّمَ الرَِّبَا﴿ :تحريم العقود إلى بنص في قوله تعالى
وضع الإسلام مبادئ عامة تحكم العمليات المالية ( الفائدة) عدم التعامل بالربا .0

 الإسلاميةوالاقتصادية وكل ما يتعلق بالحصول على المال وإنفاقه فالمؤسسة المالية 
تبنت المنهج الإسلامي في معاملاتها فلا تتعامل بالربا ومما يدل على تحريم الفائدة 

يَا أَيَُّهَا الََّذِينَ آمَنُوا اتََّقُوا اللََّهَ وَذَرُوا مَا بَقِيَ مِنَ الرَِّبَا إِنْ كُنتُمْ مُؤْمِنِينَ فَإِنْ ﴿ :قوله تعالى
اللََّهِ وَرَسُولِهِ وَإِنْ تُبْتُمْ فَلَكُمْ رُءُّوسُ أَمْوَالِكُمْ لا تَظْلِمُونَ وَلا  لَمْ تَفْعَلُوا فَأْذَنُوا بِحَرْبٍ مِنَ

 .3تُظْلَمُونَ﴾
يتفق اغلب المفكرين في الإسلام بضرورة  في المعاملات: الإسلاميةالالتزام بالأخلاق  .1

وع ارتباط النشاط الاقتصادي بالقيم الخلقية التي دعا إليها الإسلام فقد يكون موض

                                                             

مصر :دار النهضة العربية للطباعة والنشر والتوزيع، ) مقدمة في النقود والبنوكمحمد زكي الشافعي،  -0

 .909م(، 1239

 .112 :الأنعام - 2

 .925 :البقرة - 3

 .923 :البقرة - 2
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عملها المتاجرة في السلع والبضائع والاستيراد والتصدير ومن هنا فقد التزمت 
 بأخلاقيات التعامل المالي في الإسلام وضمان المصلحة العامة وهذه إشارة إلى بعضها:

 عدم التعامل بالاحتكار  -
 عدم التعامل بالغش والترويج المزيف في المعاملات -
 عدم التعامل بالرشوة -
 المنافسة غير مشروعة. عدم الخوض في -
: وتعني دخول عنصر من عناصر الإنتاج في العملية الإنتاجية الالتزام بقاعدة الغنم بالغرم .4

على أساس المشاركة في الربح الناتج لا على أساس الأجر الثابت فعليه أن يقبل 
المخاطرة ولهذه القاعدة أهمية بالغة في التمويل الإسلامي إذ يقوم حقيقة على 

 اطرة.المخ
: البنك يسعى دوما لتحقيق الربح في التمويل والاستثمار الإسلاميةالالتزام بالأولويات  .5

بغية الاستمرار والتوسع لكن ذلك لا يعتبر هدفه الأسمى فالمال في البنك الإسلامي 
يبقى وسيلة لتسخير غايات أسمى كلها في الإعمار والتنمية واقتصار الانحراف على 

لامية يكون من خلال إعطاء أولويات إس الإسلاميةالوظيفة التنموية فالعمل في البنوك 
للمشروعات من ضروريات أو حاجيات وكماليات والتي تحدد بواسطة متخصصين 

 .22في علم الشريعة لاختيار المشروعات التي تعود بالنفع الأكبر
لذلك كان  ،إن للمال وظيفة اجتماعية: ربط التنمية الاقتصادية بالتنمية الاجتماعية .6

إذ أن البنك الإسلامي  ،الاهتمام بالنواحي الاجتماعية أصلاً من أصول هذا الدين
فإنه يقوم بتعبئة المد خرات من الأفراد  ،وباعتباره مؤسسة اقتصادية مصرفية اجتماعية

خدمة لمصالح المجتمع  ،والمؤسسات واستثمار في مختلف أوجه النشاط الاقتصادي
التنمية الاقتصادية بالتنمية الاجتماعية أي أن البنك الإسلامي من ومن هنا يكون ارتباط 

                                                             

 .21-20، "الإسلامية إدارة المخاطر المصرفية بين البنوك التقليدية والبنوك"بوعلي،  - 19
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وإنما يتعدى ذلك إلى  ،وراء توظيفه لأمواله لا يهتم فقط بالحصول على العوائد
 اهتمامه بالعائد الاجتماعي.   

: في النظام التركيز على الإنتاجية مقارنة بالتركيز على الملاءة المالية المقترض .1
 ،يدي ما يهم البنك هو استرجاع قروضه مع الفوائد في الوقت المحددالمصرفي التقل

أما في نظام  ،ولذا فإن الاعتبار الغالب هو مدى قدرة المقترض على الوفاء بالدين
تقاسم الربح والخسارة أي النظام الإسلامي فإن البنك يتلقى عائداً فقط إذا نجح 

 .22لامي يهتم أكثر بسلامة المشروعوبالتالي فإن البنك الإس ،المشروع وحقق ربحاً

 الإسلاميةعمل البنوك  أهداف: الثالث المبحث
 في ظل متطلبات العصر أصبحت ضرورة اقتصادية حتمية لكل الإسلاميةإن المصارف      

 وذلك لتيسير ،الإسلاميةويرغب في تطبيق الشريعة  ،مجتمع إسلامي يرفض التعامل بالربا
أن  ،عملية الإنتاج وتعزيز طاقة رأس المال في إطار الشريعة التبادل والمعاملات وتيسير

 كمؤسسات مالية تعمل على استقطاب الودائع والمدخرات من المصادر الإسلاميةالبنوك 
وكلما زاد حجم الودائع والمدخرات في البنوك زادت قدرتها  ،المختلفة وبآجال متباينة

جية بصورة مباشرة وبذلك زيادة الإنتاج التوظيف والتمويل لمختلف القطاعات الإنتا على
 .20المجتمع وتحقيق الرفاهية من خلال توظيفها في القطاعات المختلفة في
 الاستثمارية الأهداف .1

 وترشيد الأفراد بين الادخاري الوعي وتنمية نشر على الإسلامية المصارف تعمل     
 الفائضة الاقتصادية الموارد تعبئة بهدف الشعوب من العريضة للقاعدة الإنفاقي السلوك

 ومتوافقة ومستقرة سليمة اقتصادية قاعدة في وتوظيفها واستقطابها العاطلة ورؤوس الأموال

                                                             

البنك الإسلامي )جدة:  طارق الله خان وآخرون، التحديات التي تواجه العمل المصرفي الإسلامي -11

 10م(، 1223للتنمية، 

 .20المغربي، الإدارة الإستراتيجية في البنوك الإسلامية،  -19
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 مع وتتناسب الإسلامية الشريعة مع تتوافق جديدة صيغ وابتكار الإسلاميةالصيغة  مع
 .العالمية المصرفية السوق تطرأ في التي التغيرات

 التنموية الأهداف .5
 أهداف تحقيق في مساهمتها الإسلامية للمصارف المميزة الرئيسة السمات من تعد      

 ملزم هو إنما فقط الأرباح تعظيم يستهدف لا الإسلامي فالمصرف ،الاقتصادية التنمية
 بمزاولة قيامه نتيجة ،ضرر من به يلحق وما ،منافع من المجتمع على يعود بمراعاة ما

من أهم الأوعية التي تجمع المدخرات بغرض  الإسلاميةوتعد المصارف  ،المختلفة أنشطته
توجيهها للاستثمار والمساهمة الفاعلة في عمليات التنمية وبذلك فهي ترسم اهدافاً تمتد 

 .الإسلامية الاقتصاداتإلى آفاق بعيدة المدى في عملية تصحيح مسار 
 الاجتماعية لأهدافا .3

 جهة من الاقتصادية الأرباح تحقيق بين الموازنة إلى الإسلامية المصارف تسعى      
 في والثروة للدخل العادل التوزيع عن فضلاً أخرى جهة من الاجتماعية الأرباح وتحقيق
 يقوم لديه التي الزكاة صناديق طريق وعن الإسلامي المصرف إن ،الإسلامي المجتمع

 الإسلامية المرافق وإقامة لرعايتهم الملائمة البيئة وتوفير والعجزة المسلمين أبناء برعاية
يعمل المصرف  التعليم والتدريب للمسلمين وتقديم المنح الدراسية سبل وتوفير العامة

الإسلامي على إحياء فريضة الزكاة وإنعاش روح التكافل الاجتماعي بين أفراد الأمة 
 .21الإسلامية

                                                             

 :عمان) في سوق الأوراق المالية وأثرهاالمصارف الإسلامية أداءها المالي حيدر يونس الموسوي،  -10

 .09، 92، م(9913دار اليازوري العلمية، 
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  المصرفيةالثاني: تعريف الخدمات  الفصل

 المنتجتعريف الخدمة والفرق بينها وبين : الأول المبحث
 أداء أو أنشطة أو تصرفات عن عبارة بأنها عامة بصورة الخدمات تعريف يمكن      
 نقل عليها يترتب ولا ،ملموسة غير تعتبر الأنشطة وهذه ،آخر طرف إلى طرف من يقدم

 مادي بمنتج مرتبط غير أو مرتبط يكون قد الخدمة تقديم أن كما ،شيء أي ملكية
لخدمات بأنها منتجات غير لجمعية التسويق الأمريكية  تعريف فيما نجد .24ملموس

أو هي  ،ولا يتم نقلها أو خزنها ،ن المنتج إلى المستعملم ملموسة يتم تبادلها مباشرة
إلا أن  ،25للبيع أو التي تعرض لارتباطها بسلعة معينة النشاطات أو المنافع التي تعـرض

مثل وعرفت الخدمة بأنها ت مة.السلعة والخد هذا التعريف لم يميز بصورة كافية بـين
 ،من خلالها نشاط أو عمل يحصل عليه المستفيد من خلال الأفراد أو المكائن التي تقـدم

غير أو  ،وأن مستوى الإشباع بالوعي لمستفيد يرتبط بمستوى أداء الأفراد والمكائن
وأن هذه الخدمات قد يرتبط تقديمها  ،ملموسية هذا النشاط أو العمل ذلـك لعـدم

بالضرورة غير  ،نشاط أو أداء يخضع للتبادل هيالخدمة و. 26بمنتج أو قد لا يرتبط
الخدمة يمكن أن تكون مرتبطة أو لا بمنتج  .لا يسمح بأي تحويل للملكيةو ،ملموس

لم تتفق على تعريف واحد للخدمة إلا  ا وإننهالتعاريف السابقة نلاحظ بأ خلالمن  ،مادي
 :أساسيتين هما ا اشتركت في نقطتيننهأ

  .تلك التي تقدم مرتبطة بسلعة مالخدمات التي تعرض للبيع مباشرة والفصل بين ا- 

                                                             

دار الشروق للنشر والتوزيع،  :عمان، الأردن) إدارة الجودة في الخدماتقاسم نايت علوان المحياوي،  -11

 .51 (،م9990الطبعة الأولى، 

15 - Cook, David,P , Goh ,Chon-Hunt , and Chung ,Chen ,H , Service Typologies: a State of the 

Art Survey, Production and Operations Management (Vol 3 ,N 0, 12229), P012. 
دار المناهج للنشر  :عمان) التسويق المصرفيمحمود جاسم الصميدعي، ردينة عثمان يوسف،  -10

 00، (م9991والتوزيع، 
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هي مع التأكيد على أهم خاصية و مة التي تميزها عن السلع الماديةخصائص الخد -
 .21خاصية عدم الملموسية

إلا من خلال تحليل العلاقة بينها و بين فهمها لا يمكن يرتكز على أنه إن طبيعة الخدمات   
ففي الواقع العملي من الصعب  ،والتزامن الوثيق فيما بينهما بسبب الترابط ،السلع المادية

أنه  الأمر والسبب في ذلك يعود إلى حقيقة ،التمييز وبشكل مطلق بين الخدمات والسلع
خدمة يكون مرافقا  فإن العملية تتضمن في الغالب عنصر ،ملية شراء سلعة ماعندما تتم ع

 حيث أن تقديمها يتم من خلال شيء ،نفس الشيء ينطبق على شراء الخدماتو ،للسلعة
من  عرض أي مؤسسة يمكن تقديمهيمكن هذا الصدد في و ،ابه ملموس يكون مرتبطا

 : خلال خمسة أشكال كما يلي
يتضمن عرض المؤسسة في هذه الحالة منتجات ملموسة بشكل تام  :منتج خالص2-

 .الأسنان حيث لا يرافق هذه المنتجات أية خدمات معجون ،الصابون :مثل
في هذه الحالة تقدم المؤسسة منتجا مركزيا  :منتج ملموس مصحوب بعدة خدمات0-

 .نةخدمة الصياا مؤسسة تبيع السيارات مع ضمان وفمثل ،محاطا بخدمات ملحقة
حيث يشمل العرض على أجزاء متساوية من المنتجات المادية و  :خدمة منتج1-

 .يتم تقديم الطعام و تأدية خدمة فمثلا في المطاعم ،الخدمات
حيث يتضمن العرض في هذه الحالة  :خدمة مصحوبة بمنتجات أو خدمات أخرى4-

فمثلا في مجال النقل  ،ببعض المنتجات أو الخدمات الملحقة خدمة أساسية مكملة
الشراب وبعض بتقديم الطعام و ويتم تكملتها ،الجوي فالخدمة الأساسية هي النقل

 .الخدمات الثانوية المرافقة للخدمة الأساسية

                                                             

 --ماجستير رسالة)" دراسة حالة بنك البركة الجزائري ،المصرفيةقياس جودة الخدمة "هدى جبلي،  -12

 .91، (م9919جامعة منتوري الجزائر، 
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تقدم المؤسسة في هذه الحالة خدمة فقط دون أن يرفق معها أي  :الخدمة الخالصة5-
 .28استشارة محامي ،العلاج النفسي :منتج مثل

 23الملموسة السلع مع بالمقارنة الخدمة خصائص 4 جدول    

 السلع الخدمة
 على تعتمد الخدمة قيمة: ملموسة غير -

  .استخدامها من الخبرة
 .تخزينها ويصعب لا تمتلك -
 .مقدمها عن فصلها يمكن لا -
 المنتج لنفس حتى جودتها في تختلف -

 الخدمة ولنفس

 ،جاهزة سلع ،أولية مواد: ملموسة -
 .الملكية على وتعتمد قيمتها

 .بالطلب العرض لربط: تخزن -
 .منتجها عن فصلها يمكن -
 هذه وقياس جودتها على الحكم يمكن -

 نظم استخدام خلال من الجودة
 على الإنتاج الرقابة

 

 هاصوخصائ تعريف الخدمة المصرفية: الثاني المبحث
تعريـف الخدمـة المصـرفية عـن تعريـف الخدمـة  ا يختلـف كثيـراًل     

عمل يحصل عليه  وأحيـث تعتبـر الخدمـة المصـرفية نشـاط  ،بشـكل عـام
و المكـائن وذلـك لعـدم ملموسـية هـذا أالمستفيد من خلال الإفراد المنظمات 

  .معين بمنتج و قد لا يرتبطأتقديم الخدمات بمنتج  وقـد يـرتبط ،و العمـلأالنشـاط 
أوجه النشاط غير الملموسة التي يتم التعامل  بأنهاالخدمة المصرفية  يمكن تعريف       

بها في أسواق معينة تهدف إلى إشباع كل الرغبات والاحتياجات للزبون عندما يتم 
كما تعرف بأنها تلك الأنشطة والفعاليات غير  ،تسويقها مقابل دفع مبلغ معين من المال

                                                             

جودة الخدمة في المؤسسة الخدمية وأثرها على رضا الزبون، دراسة حالة لمؤسسة "خالد عزروق،  -13

 .3(،م9913جامعة عبد الحميد ابن باديس، الجزائر، --ماجستير رسالة)" مستغانم الخدمية

 .922(،م9999، دار وائل للنشر، الطبعة الثانية :عمان ) إدارة قنوات التوزيعهاني حامد الضمور،  -12
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الملموسة التي تهدف إلى إشباع حاجات المستهلك الأخير أو المستعمل الصناعي مقابل 
  .02دفع مبلغ معين من المال

 عبارة عن مجموعة الأنشطة والعمليات ذات وعرفت الخدمات المصرفية بأنها    
 والتي يدركها ،وسة والمقدمة من طرف البنكالمضمون المنفعي الكامن في العناصر الملم

المستفيدون من خلال ملامحها وقيمها المنفعية والتي تشكل مصدر لإشباع حاجاتهم 
المالية والانتمانية الحالية والمستقبلية أو في الوقت ذاته تشكل مصدر لأرباح  ورغباتهم

فيرى أن مفهوم الخدمة  "معلاناجي ". أما 02العلاقة التبادلية بين الطرفين البنك من خلال
 :المصرفية ينطلق من بعدين أساسيين هما

والذي ينطوي في سعي العميل للحصول على الخدمة المصرفية وعلى  :البعد المنفعي -
يتضح لنا أن قيمة الخدمة تقاس  ،لتحقيق منفعة ما أو مجموعة من المنافع محـاولات

 . ابعد استخدامه له بمدى المنافع المحققة للعميل
وتعتبر عما  ،ويتمثل في مجموع الخصائص التي تتضمن في الخدمة: البعد السماتي -

خلال مجموعة من الأنشطة والإجراءات وطريقة أداء الخدمة من قبل  تؤديـه مـن
 .00المستخدمة في صناعة الخدمة العاملين والأدوات والمعـدات

هذه  ،للخدمة المصرفية خصائص تميزها عن بقية الخدمات الأخرى للمؤسسات       
ولكن  ،الخصائص لا تختلف عن تلك التي في الخدمات بصفة عامة وبعناصرها المعروفة

وفيما يلي نلقي  ،أنها تأخذ شكلا واسعا وشمولية كافية للعديد من الجوانب ما يميزها
 لية:الضوء على هذه الخصاص في النقاط التا

                                                             

دور تطوير الخدمات المصرفية وخصائصها التسويقية في المصارف التجارية "بتول عبد علي غالي،  -02

 للعلوم الإدارية والاقتصاديةمجلة المثنى ، "دراسة استطلاعية في عينة من المصارف التجارية العراقية
 .30، (م9912 العراق:، 2المجلد  ،1العدد)

 .09، (م9995، دار الحامد للنشر والتوزيع:عمان ) التسويق المصرفيتيسير العجارمة،  -91

 .51(،م1221معهد الدراسات المصرفية،  : عمان) أصول التسويق المصرفي، ناجي معلا -99
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 بين التوازن من نوع وجود مراعاة من بد لا أنه وتعني :والمخاطر النمو بين التوازن .1
 عن تنجم أن يمكن التي المخاطر وبين ،الخدمات المصرفية تقديم في والتوسع النمو
 المتبادلة الثقة أساس على تمارس نشاطها مؤسسة هو البنك أن باعتبار ،التوسع ذلك
 العميل. وبين بينه

 متشابهة تكون تكاد البنوك تقدمها التي الخدمات أن وتعني :خاصة هوية إلى الافتقار .0
 سيعتمد ،معه سيتعامل الذي الفرع أو اختياره للمصرف في العميل وأن ،متطابقة أو
 ،المصرف ذلك يقدمها التي أو الملاءمة الراحة على أو الجغرافي القرب على ذلك في

 ،بموقعه طريق الاهتمام عن متميزة هوية إرساء إلى سيسعى المصرف فإن وعليه
 جديدة منتجات ابتكار وأحيانا الإعلانية الجهود زيادة ،موظفيه كفاءة ،سمعته

 .01العملاء هؤلاء من المزيد وجذب المنافسة لمواجهة حدة
أو لمسها  ،لذا فإننا لا نستطيع رؤيتها ،فالخدمات ليست أشياء مادية :عدم الملموسية .1

وكذلك صعوبة تجربتها و ليس من  ،وهنا تظهر إشكالية تأمين الخدمات ،مثل السلع
 .ولا يمكن حملها من المصرف لتسويقها ،الممكن الحكم عليها من قبل المشتري

فالخدمة يكون إنتاجها  ،المؤلفون يصفون هذه الخاصية بعقدة المشاكل :التلازم .4
ولا يمكن إرجاع الخدمة  ،فلا يوجد هناك مخلفات وبيعها واستهلاكها في زمن واحد

وفي مجال الخدمات المصرفية يعني ضمنيا أن البيع  ،للمصنع من أجل استبدالها
والطريق الوحيد للتغلب على عامل التلازم  ،المباشر هو الأكثر ملائمة للقناة التوزيعية

 .هو استخدام بطاقات الائتمان التي بواسطتها تنتقل الخدمة بشكل أكثر سلاسة
الخدمات المقدمة للجمهور إلى حد ما تتشابه كثيرا لذا يجب  :ثل الخاصنقص التما .5

  .وترسخ ذلك في ذاكرة الجمهور ،على المصارف أن تجد طريقا لإيجاد التوافق

                                                             

عمان: دار البركة للنشر ) الخدمات المصرفية: مدخل نظري تطبيقيتسويق أحمد محمود أحمد،  -90

 .12-15، (م9991والتوزيع،
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تعمل المصارف على تقديم مدى واسع : المدى الواسع للخدمات المصرفية .6
مختلفين في مناطق للخدمات والمنتجات لمقابلة الحاجات المتنوعة من قبل زبائن 

 ومن جهة أخرى تقديم خدمة عادية ،مثل تقديم خدمة خاصة لزبون صناعي ،مختلفة
  .لزبون عاديل

أي أن المصرف يمتلك فروع وبشكل واسع لملاقاة حاجات  :التشتت الجغرافي .1
 .الزبائن على المستوى المحلي والوطني والدولي

الخدمات المصرفية لأسباب قد يحدث تقلب في الطلب على بعض  :تقلبات الطلب .8
أو مواسم  ،مثل الطلب على القروض للمشاريع السياحية الموسمية ،طارئة أو موسمية

 .مما يوجد ضغطا كبيرا على وظائف التسويق في المصارف ،زراعية معينة
والتي هي  ،وتعتبر أهم المسؤوليات الملقاة على عاتق المصارف :المسؤولية الائتمانية .3

وهذا مهم ليس في المصارف فقط بل في أغلب  ،حماية ودائع ومكاسب زبائنه
 .المؤسسات المالية الأخرى

ويبقى قطاع الخدمات المصرفية ذا كثافة عالية في العمل الأمر الذي  :كثافة العمل .11
وفي الواقع الخدمة  ،وبالتالي الزيادة في سعر المنتجات ،يزيد من كلفة الإنتاج

وأن الخدمة الشخصية  ،ية مقابل الأتمتة مسالة مهمة في الخدمات المصرفيةالشخص
  .04عالية الكلفة وهي مهمة لتعزيز ملائمة الخدمة للزبون

  وأنواعها الإسلامية بالمصارفالائتمانية  الخدمات: الثالث المبحث
الائتمان المصرفي من أهم الخدمات والتسهيلات التي تقدمها المصارف للأفراد  يعتبر     

لكي  ،والمؤسسات وفي كافة المجالات الصناعية والتجارية والزراعية والخدمية المختلفة

                                                             

دور التسويق الداخلي في تحقيق جودة الخدمات المصرفية ثم كسب رضا الزبائن، "عبد النبي بلبالي،  -91

الجزائر، جامعة قاصدي مرباح  --ماجستير رسالة)" دراسة على عينة من البنوك التجارية بأدرار

 .2، م(9919
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إذ أن الائتمان يعبر عن القروض  ،تتمكن هذه المؤسسات من ممارسة عملياتها وأنشطتها
ويعد الاستثمار  ،صارف للزبائن مقابل تسديدها في المستقبلوالتسهيلات التي تقدمها الم

المالي للمصارف أيضاً من أهم المواضيع التي تحتل أهمية كبيرة بالنسبة للمصارف من 
ذلك أن  ،وكذلك المهتمين بدراستها ،حيث إدارتها والمساهمين فيها والمتعاملين معها

بممارسة أنشطته الاستثمارية  الاستثمار المصرفي يبين ما يستطيع المصرف بلوغه
ويعرف الائتمان المصرفي على أنه علاقة مديونية تقوم على أساس الثقة بين  المختلفة.

الدائن )المصرف( والمدين )المقترض( يتمكن من خلالها المدين في الحصول على مبلغ 
ددة معين أو ضمانات يوفرها المصرف للزبائن وفقاً لشروط معينة أو لتحقيق أغراض مح

مقابل تعهد المدين بإرجاع المبلغ الأصلي أو الأصل مع الفائدة والمتفق عليها في الموعد 
 .05المحدد

ذات الصيغة الائتمانية فهي كل  الإسلاميةبينما الخدمات المصرفية الشرعية أو         
الخدمات أو المنتجات كما يطلق عليها البعض التي تتوافق مع روح الشريعة وأحكامها 
توافقاً تاماً من حيث القواعد والأسس التي جاء بها الفقه الإسلامي والتشريع الإسلامي 

م الكفاءة لنواحي تقييتخضع و تتضمن عمليات ائتمان تلك الخدمات التي هيبشكل تام. 
الائتمانية ويتم تنفيذها كعمليات استثمارية عن طريق صيغ التمويل بالمصارف 

  .06الإسلامية
هناك فرق بين رغم أن وظيفة التمويل هي جزء من الائتمان إلا أنه من ناحية أخرى      

 رقمندونيسي الإ البنوك لقانون وفقًا والائتمان التمويل بين والاختلاف ،الائتمان والتمويل
 يمكن التي المبالغ أو الأموال ثقة البنك في توفير يعني الائتمان هو أن 2338 لعام 22

                                                             

 --ماجستير رسالة)" السياسة النقدية وأثرها في الائتمان المصرفي"، نائل رسول سعيد الجزائري -95

 .02 م(،9993بغداد، ، الكلية التقنية الإدارية

 )المملكة المتحدة: النظرية والتطبيق .. المصارف الاستثمارية الإسلاميةعبد اللطيف حمزة القراري،  -90

 .50 (،م9910كاديمية أكسفورد العليا، أ
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 سداد المقترض من يتطلب آخر وطرف البنك بين اتفاقية أو قرض اتفاقية على بناءً  توفيرها
 أن حين في ،مقابل عائد مادي متفق عليه الضمانات إعطاء مع معينة زمنية فترة بعد الدين

 اتفاقية على بناءً ،به مساواتها يمكن التي القيم المالية أو الأموال توفير هو التمويل تعريف
 بعد الفاتورة أو الأموال إعادة الممول الطرف من يتطلب آخر وطرف البنك بين اتفاق أو

  . 01معينة زمنية فترة
التمويل الإسلامي كما عرفه منذر قحف بأنه:" تقديم ثروة عينية أو نقدية بقصد و       

ويتصرف فيها لقاء عائد تبيحـه الشريعة  ،من مالكها إلى شخص آخر يديرها الاسترباح
فيما يعرف الائتمان المصرفي بأنه تلك الخدمات المقدمة للعملاء التي يتم  08"الإسلامية

مؤسسات والمنشآت في المجتمع بالأموال وفوائدها والعملات بموجبها تزويد الأفراد وال
وتتنوع . 03والمصاريف دفعة واحدة أو على أقسام في تواريخ محددة ،المستحقة عليها

 الخدمات المصرفية الائتمانية الشرعية إلى عدة خدمات أهما ما يلي:
 المضاربة  .1
سواء كان ذلك على صعيد الأفراد  ،تعد صيغة المضاربة من أهم صيغ التمويل الإسلامي    

فهي تتميز بكفاءة وفعالية تعمل على  ،والجماعات أو على صعيد المؤسسات المالية
كما تعد المضاربة  ،تجميع المدخرات ووضعها في أيدي أصحاب المهارة بهدف تنميتها

حة والتي سيؤدي تطبيقها إلى إتا ،الإسلاميةمن أهم صيغ التمويل المطبقة في المصارف 
الفرصة للكثير من الراغبين في الاستثمار ولا يمتلكون المال اللازم أو لا يستطيعون اللجوء 

سواء لعدم امتلاكهم للضمانات أو لعدم رغبتهم في التعامل  ،إلى المصارف التقليدية
  .بالفائدة بسبب وازعهم الديني

                                                             

 .1223 لسنة 19قانون البنوك الاندونيسي رقم  - 92

جدة: معهد الإسلامي للبحوث والتدريب، ) مفهوم التمويل في الاقتصاد الإسلاميمنذر قحف،  -93

 19، (م1222

 .2(،م9912جامعة حماة،  :سوريا) إدارة مخاطر الائتمانأنس خلوف،  -92
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وعامل يقوم  ،لمالوتعريفها هي عقد على المشاركة في الاتجار بين مالك لرأس ا     
ويوزع الربح بينهما في نهاية كل صفقة بحسب النسب  ،بالاستثمار بما لديه من الخبرة

ويخسر المضارب  ،أما الخسارة إذا وقعت فيتحملها رب المال وحده ،المتفق عليها
 .12والإدارة والتصرف من طرف آخر" ،أي أن رأس المال من طرف ،جهده أو عمله

 المال رأس بالكامل المصرف يوفر حيث ،ائتماني مالي عقد عن عبارة :المضاربةو     
 منفذ أو صاحب على والعمل الخبرة مسؤولية تقع بينما ،ما مشروع لتمويل المطلوب
 وفقا الطرفين بين المشروع يدركها التي( الخسائر أو) الأرباح تقاسم ويتم ،المشروع

 المشروع صاحب يتحمل بينما ،المالية الخسائر وحده المصرف ويتحمل ،محددة لنسبة
 التسيير في وإهماله المشروع صاحب تقصير إثبات حالة في أنه غير ،ووقته جهده خسارة
 المشاريع في عادة المضاربة وتستخدم ،المالية الخسائر من جزءا تحميله فيجوز

والمضاربة ،12التجارية والمبادلات التجارة وفي قصيرة فترة مدتها تستغرق التي الاستثمارية
 :نوعان

 والزمان والمكان العمل تعيين غير من مضاربة المال تدفع أن وهي: المطلقة المضاربة -
 شاء كيفما التصرف حرية للمضارب فيها يكون المطلقة فالمضاربة ،العمل وصفة

 المضاربة. نهاية عند إلا المال لرب الرجوع دون
 الشروط بعض المضارب على المال رب فيها يشترط التي المقيدة: وهي المضاربة -

 المضاربة من النوع وهذا ،المطلب عبد بن العباس رواية في ورد كما ماله لضمان
 تجوز فإنها مطلقة تصح كما المضاربة إن وأحمد حنيفة أبو الإمام قال وقد، جائز

 .10مقيدة كذلك

                                                             

 .103(،م9999دار الفكر،  :دمشق ) المعاملات المالية المعاصرة ،الزحيلية مصطفى وهب - 09

 .0، حسين، دراسة مقارنة لمخاطر التمويل المصرفي بين النظام الكلاسيكي والقيمي - 01

دار اليازوري العلمية : عمان ) أساسيات الصناعات المصرفية الإسلامية، صادق راشد حسين الشمري -09

 .51، (م9993للنشر، 
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 المشاركة  .5
تتضمن مـشاركة هي أحد أشكال توظيف أموال المصرف الإسلامي والتي        

 ،المـصرف الإسلامي للآخرين في المشروعات والأنشطة المختلفة بهدف تحقيق الربح
في رأس المال للقيام بأعمال وأنشطة  الاشتراكوتعني عقد بين طـرفين أو أكثر على 

ولا يشترط  ،محددة ومعرفة بهدف تحقيق الـربح الـذي يجب أن يكون مشتركاً بينهم
موال بين الشركاء أو المساواة فـي العمل أو المسؤوليات تجاه أالمساواة في حصص ال

 ،وأما الخسارة أن حدثت ،رباح بين الشركاتأكما لا يشترط تساوي نسب ال ،ركةالش
 .11فيشترط أن تكون حسب حصة كل شريك في رأس المـال

 الخلل على للقضاء الإسلامية المصارف في العمل أدوات أهم من المشاركة وتعتبر    
 المال رأس عوائد بين الصلة انقطاع في والمتمثل التقليدية منـه المصارف تعـاني الذي

 ،جميعاً المتغيرات هذه بين تربط الإسلامية فـي المصارف المشاركة نأ ذلك ،ومخاطره
 المشروع في اموالهم تختلط والمصرف والمستثمرين المودعين المشاركين من كلاً أن إذ

 الخسارة وأما ،متفـق عليها نـسب بحسب بينهم منه المتحققة رباحالأ ويتقاسمون
وهناك أنواع من المشاركة في  .14المـال رأس في حصته بحسب كل الجميع فيتحملها

 : الإسلاميةالمصارف 
وهي نوع من المشاركة يقوم على مساهمة (:  طويل الأجل )لمشاركة الثابتة ا -

 معين مما يترتب عليه أن يكونالمصرف في تمويل جزء من رأس مال مشروع 
وشريكاً كذلك في كل ما ينتج عنه من ربح أو  ،شريكاً في ملكية هذا المشروع

وفي  ،الحاكمة لشروط المشاركة بالنسب التي يتم الاتفاق عليها والقواعد ،خسارة

                                                             

 .105م(،9993دار المسيرة للنشر،  :عمان) المصارف الإسلاميةمحمود الوادي، حسين سمحان،  - 00

عمان: دار النفائس، ) تقييم أعمال البنوك الإسلامية الاستثماريةمحي الدين يعقوب أبو الهول،  -01

9919،)101. 
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هذا الشكل تبقى لكل طرف من الأطراف حصص ثابتة في المشروع الذي يأخذ 
 .كشركة تضامن أو شركة توصيةقانونياً  شكلاً

 المنتهية المشاركة أو المتناقصة المشاركة :بالتمليك المنتهية المتناقصة المشاركة -
 محل المصرف يحل أن فيها الشريك حق من يكون المشاركة من نوع هي بالتمليك

 المتفق الشروط تقتضي حسبما ،دفعات على أو واحدة دفعة إما ،المشروع ملكية في
 .15بالتمليك المنتهية المتناقصة المشاركة صور ومن ،العملية وطبيعة عليها

 المرابحة .1
وبيع المرابحـة هـو  ،يعرف بالفقه الإسلامي البيوع هي ما الإسلاميةالمرابحات       

وتعرف المرابحة بأنها بيـع الـشيء بمثـل  ،الأساسية الإسلاميةأحـد أنواع البيوع 
الـثمن الأول )ثمنـه الأصلي( مضافاً إليه زيادة معلومة للمشتري تمثل هامش الربح 

بين البائع والمشتري  الاتفاقوفيه يتم  ،للبائع. وهي نوع مـن أنـواع بيـوع الأمانة
تعد و ،ا به البائعخذين بعين الاعتبار ثمنهـا الأصـلي الذي اشتراهآعلى ثمن السلعة 

كثـر تطبيقـاً فـي الصناعة أهم صيغ التمويـل الأالمرابحة المصرفية واحدة من 
 ،الإسلاميةحيث بدأ استخدامها مع بداية التطبيق العملي للمـصارف  الإسلاميةالمصرفية 

ي منذ عقد السبعينيات في القرن الماضي ويقوم المصرف من خلال هذه الصيغة بشراء أ
وأركان بيع المرابحة  .16يحتاجـه العملاء من سلع استهلاكية وموجودات انتاجيةمـا 

ثم  ،وهما المصرف بصفته الطرف الأول البائع والعميل بصفته المشتري :المتعاقدان: هي
وتشمل الإيجاب والقبول في كل تفاصيل المكان والزمان وآلية الخاصة بالتسليم :الصيغة 

 وهو نوع ومواصفات وعدد السلع المتفق عليها. :ثم المعقود عليه ،والاستلام

                                                             

 .120، سمحان، المصارف الإسلاميةوالوادي،  -05

دار المسيرة للنشر : عمان ) التمويل الإسلامي ودور القطاع الخاصفؤاد عبد اللطيف السرطاوي،  - 00

 .905(،م1222والتوزيع والطباعة، 



 

    digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

62 

 

 ،بالشراء للأمرتحت مسمى بيع المرابحة  في المصارف في الواقع تطبق هذه الصيغة       
ن يتقدم العميل الى المصرف طالباً منه شراء سلعة معينة أوصورة هذه المعاملة 

بشراء تلك السلعة بالسعر الذي يتفق سـاس الوعـد أبالمواصفات التي يحددها على 
ن يدعم هذا الطلـب بالمستندات اللازمة أعلى  ،عليه ويدفع الثمن على اقساط دورية

الشهرية  للأقساطسعار للسلعة موضوع المرابحة ومصادر سـداد العميـل أومنها عرض 
زمـة ويقوم المصرف بدراسة طلب العميل واتخاذ الاجـراءات اللا ،مثل تحويل الراتب

وبعد ذلك يخطر العميل بوصول البضاعة ويتأكد  ،لشراء السلعة المتفق عليها وتملكها
 .11مـن مطابقتهـا للمواصفات ثم يوقع عقد البيع بالمرابحة

ول الذي أعقد البيع ال صحة: دور حول نقطتين أساسيتين همايعقد المرابحة إن      
ثم ضرورة معرفة المشتري الثاني لثمن السلعة ومقدار  ،ول السلعةأأشترى به المشتري ال

بار عن ثمن إخمبني على صدق البائع في ال اذإفهذا البيع  ،من ثمنهاجزءا يضا أ نهأل ،الربح
ن عملية أومن الجدير بالذكر  ،مانةأولهذا أسماه الفقهاء ببيع ال ،السلعة ومقدار ربحه فيها

عقد قائم  ةفشراءه للسلع ،منفصله عن بيعها لغيرهول أشراء السلعة من جانب المشتري ال
كذلك بيعه للسلعة يكون لها عقد  ،أركانهبحد ذاته ينبغي توافر شروط صحته واستبقاء 

وان كل  ،انلذا يظهر من ذلك هما عقدان مستقل ،خرأآخر له أركانه وشروطه هو ال
فهما شرطا عقد  أن يكون معا لوجود عقد المرابحة ويجب ،خرآمنهما مترتبا على ال

 .18بغيرهمايتحقق  المرابحة الذي لا
  المزارعة .4

                                                             

المصارف والمؤسسات المالية الإسلامية في دول مجلس التعاون "نغم حسين نعمة، ورغد محمد نجم،  - 02

العراق: ، 19، المجلد 9العدد) علوم الإدارية والاقتصاديةمجلة القادسية لل، "الخليجي: الواقع والتحديات

 .102(،م9919

مجلة كلية بغداد للعلوم الاقتصادية ، "عقد بيع المرابحة في المصارف الإسلامية"سعد عبد محمد،  - 03
 .3 (،م9919، العراق، 01العدد ) الجامعة
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ربـاح أموال المصرف وتحقيق الأيمكن من خلالها ليس فقط تشغيل المزاعة خدمة     
 ،المعطلة وتشغيل العمالة الأراضيالمساهمة في التنمية الزراعية واستثمار  كذلكنمـا إو

نها عقد على الزرع ببعض ما أوتعرف على  ،المشاركة وتمثل المزارعة عقد مـن عقود
رض لمن يعمل عليها والزرع أحيث يتم دفع ال ،وهي شِركة في الزرع ،يخرج منه بشروط

اي بحصة معلومة وبأجل  ،رض ببعض ما يخرج منهاأويتم معاملة العامل في ال ،بينهما
استثمار الارض رض والعامل فيها على أوهي بالتالي عقد مـشاركة بين مالك ال. 13معلوم

ولكن على وفق حصص معلومة لكل منهم ولأجل ، راعة بحيث يكون الناتج مشتركاًبالز
وقد تكون  ،من العامل المزارعرض والبذار من المالك والعمل أوقد تكون ال ،محدد

                                                             

المضاربة، الأسهم، ، الشركات، سلاميةالاستثمار بالمشاركة في البنوك الإأحمد محمد محمود نصار،  - 02
 .02(،م9919بيروت : دار الكتب العلمية، ) السندات، والصكوك

عمان: دار ) البنوك الإسلامية: أحكامها، مبادئها، تطبيقاتها المصرفيةالعجلوني ،  محمد محمود - 19

 921(،م9919المسيرة، 

 .20(،م9910دار النشر، مكان ومجهول ) أساسيات التمويل الإسلاميمنذر قحف،  - 11

الأرض فقط من المالك والبذار والعمل مـن المـزارع42. 
     ومن مشتقات المزاعة عقد المساقاة وعقد المغارسة، فالمساقاة هي مشاركة على 
الثمر أي المحصول الإجمالي للأشجار بين صاحب الأشجار والفلاح الذي يقوم بسقايتها 
ورعايتها والعناية بها، أما المغارسة فهي عقد يكون من نتيجته الاشتراك ليس بالثمر أو 
المنتجات الزراعية وحدها بل وبملكية الأرض أيضا فهي عقد يكون بين مالك أرض بور 
غير مزروعة وتحتاج إلى استصناع فيها من أجل إدخالها في حيز الاستعمال الاقتصادي 
المنتج فهي تحتاج إلى أعمال استصلاحية مثل حفر الآبار وإزالة ملوحة التربة واستأصل 
الأشجار البرية ثم إعداد الأرض للإنتاج الزراعي وغرس الأشجار المثمرة ورعايتها ثم ينتهي 

العقد بتقاسم المحصول حسب الاتفاق42. 
5. الاستصناع 
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 ،رباحأموال المصرف وتحقيق الأيمكن من خلالها ليس فقط تشغيل هي صيغة      
يـضاً المساهمة في التنمية الصناعية واستثمار الطاقات الانتاجية المعطلة في أنمـا إو

ي طلب أويمكن تعريف الاستصناع بأنه طلب الصنعة  ،العمالـةالمـصانع وتـشغيل 
 ،وهو مقيد بمجال صناعي فـلا يكون طلب التجارة او الزراعة استصناعاً ،صناعة الشيء

وبالتالي فهو  ،لا بيع عمـل وشـرط عمله على الصانع ،وهو بيع عينٍ موصوفةٍ في الذمة
ـو الـصانع الـذي يلتزم بصنع العين عقد بيع عين مما يصنع صنعاً يكون فيه البائع ه
 .40دالموصوفة بالعقد بمواد من عنده مقابل ثمن محد

لاستصناع فا لى: الاستصناع والاستصناع الموازيإينقسم الاستصناع بينما        
للصانع أن ينشئ  إذا لم يشترط المستصنع على الصانع أن يصنع بنفسه فيجوز :الموازي

أما  ،الأول ويسمى استصناع موازي بشرط تنفيذ التزامه في العقد عقد استصناع ثانٍ
أن يبرم المصرف عقد استصناع بصفته صانعاً مع عميل  فهيصورة الاستصناع الموازي 

ويتعاقد المصرف مع عميل آخر باعتباره  ،ذلك فيجري العقد على ،يريد صنعة معينة
الغرض من الاستصناع و ،فيطلب منه صناعة المطلوب بالأوصاف نفسها ،مستصنعاً
ونظراً للحاجة  ،التغير الكبير الذي يحدث في المجتمعاتهو مبني على أن الموازي 

فقد أصبح عقد الاستصناع  ،بمشاريع ضخمة وبرؤوس أموال كبيرة الكبيرة لدعم الاقتصاد
والتي لا  ،ورغبات الجماعات والأفراد جاتمن العقود ذات الأهمية للمصارف تلبية لاحتيا

 يمكن تمويلها بعقود البيوع الأخرى وذلك من خلال تصنيع السلع وسداد الثمن مؤجلاً أو
 العلم أهل فيما اشترط ،وفقاً لقدرات المستصنع وموافقة الصانع على ذلك ،على أقساط

 يكون لئلا وذلك ،الاستصناع شروط إلى إضافة ،الموازي بالاستصناع خاصة شروطاً
 :الشروط تلك ومن ،الربا إلى الموازي حيلة الاستصناع

 .الصانع مع عقده عن منفصلاً المستصنع مع المصرف عقد يكون أن -
                                                             

 .930، التمويل الإسلامي ودور القطاع الخاصالسرطاوي،  - 19
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 .المستصنع على بيعها قبل ويقبضها ،حقيقياً امتلاكاً السلعة المصرف يمتلك أن -
 ،المالك تبعات كل ،صانعاً بصفته الاستصناع عقد إبرامه نتيجة المصرف يتحمل أن -

 .41الموازي الاستصناع في العميل الآخر إلى يحولها أن له يحق ولا
 

 السلم .6
 الإسلامية المصارف في الأموال توظيف أدوات من هي التي الآجال بيوع من السلم      

 رب المصرف يكون بحيث التجارة لتمويل الإسلامية البنوك في السلم عقد ويستخدم
 حصول فعند ،فيه المَسَلم شرائها تمويل المراد والبضاعة ،إليه المَسلَم التاجر السلم ويكون

 البضاعة أثمان دفع أو الموصوفة للسلعة الأولية المواد بشراء يقوم المال التاجر على
 .44للمصانع

 لصناعة شركة ولتكن البنك إلى العميل يتقدم وفي تطبيقاته المصرفية هي أن     
 يكون أن على السيارات من عدد السلم بطريقة له يبيع أن عليه فيعرض ،مثلاً السيارات

 ومركزه العميل بأمانة اقتنع فإذ ،العرض بدراسة البنك يقوم مثلاً عامين بعد التسليم
 ،الحاضر الثمن من أقل قطعاً سيكون الذي الثمن إليه وسلم العقد هذا معه أبرم التجاري
 يبيعها وأن ،بيعها عن يعلن ثم السيارات هذه تسليم وقت إلى ينتظر أن البنك يستطيع
 البنك كان فقد الحالة هذه وفي ،العميل وبين بينه المقاعد تبادل مع كذلك سلم بطريقة

 سيصبح المرة هذه في ولكن ،إليه المسلم هو والعميل السلم رب هو الأولى المرة في
 هذه شراء طالباً  البنك إلى يتقدم الذي العميل السلم ورب إليه المسلم هو البنك

 يؤسس أن البنك يستطيعو ،الحالتين كلا في الأسعار فروق من البنك ويستفيد ،السيارات

                                                             

، مخاطر صيغ التمويل الإسلامي وأثرها على قرار التمويل"عبد الوهاب أحمد عبد الله مسعود عياش،  -10

 ،12، مجلد 1العدد) مجلة العلوم الاقتصادية، "دراسة على عينة من المصارف الإسلامية اليمنية

 .  101(،م9910

 .952، البنوك الإسلامية أحكامها ومبادئها وتطبيقاتها المصرفيةالعجلوني،  -11
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 ،المستويات كافة على المجالات مختلف في تعامله نطاق يوسع وأن ،المعاملة هذه دعائم
 الأفراد مع بها يتعامل أن ويستطيع ،والصانع والتاجر المزارع بها يتعامل أن فيستطيع

 .45خاصة أو كانت عامة والمؤسسات

 في إندونيسيا  الإسلاميةالثالث: المصارف  الفصل
جنوب  في الواقعة ،الجزر آلاف من يتكون العالم في أرخبيل أكبر هي إندونيسيا      

 إلى الشرق من كيلومتر 5،252 بطول جزيرة 21،524 من أكثر تتكونوهي  آسيا شرق
 والمجموعات الديانات تعكس ،تعددية وأمة ،غني ثقافي تراث ذو بلد إندونيسياو ،الغرب
 في الوحدة"وهو  وطني بشعار ةمحدد واحدة مشتركة هوية لها ولكن ،المختلفة العرقية
 عدد أكبرفبها  مسلمة دولة وهي ،العالم في ديمقراطية أكبر رابع هي إندونيسياو" التنوع

 منهم ،0225 عام في شخص مليون 055046 بـ سكانها يقدرمن السكان المسلمين 
 . 46المسلمين السكان من 81028٪

 مختلف في إندونيسيا فيها تشارك التي العشرين مجموعة في عضو إندونيسيا      
 أيضًا هي إندونيسياو ،العالمي الاقتصاد تنمية لدعم المبذولة والجهود الدولية الشراكات

 جنوبل الأمم لرابطة المؤسسة الدول من وواحدة، في جنوب شرق آسيا اقتصاد أكبر
 الاقتصادي النمو دعم في إندونيسيا بها تساهم التي( ASEAN)" آسيان" آسيا شرق

 بسرعة الإندونيسي الاقتصاد تطور لقد ،المنطقة في الثقافية والتنمية الاجتماعي والتقدم
 في التحسينات إلى بالإضافة الكلي والاقتصاد السياسي الإصلاح بفضل الماضي العقد خلال

 تحقيق على إندونيسيا في الأخيرة المالية الإصلاحات ساعدتو ،والبيروقراطية الحوكمة
 الضرائب نظام وتحسين ،المال رأس سوق تطوير تحسين ،نسبيًا منخفض تضخم معدل

                                                             

جمعة حمدان أحمد، أحكام وصيغ العقود المصرفية الشائعة في السودان جامعة غرب كردفان  -15

 .1105، (السودان، مجهول السنة)

10 - Statistik Indonesia 9915, Badan Pusat Statistik. 
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 إندونيسيا تحتل العالم في السكان من عدد أكبر لديها التي الدول بين من ،والجمارك
 وكالة نشرته تعداد لأحدث وفقًا ،المتحدة والولايات والهند الصين بعد الرابعة المرتبة

 الحضرية المناطق في إندونيسيا سكان من ٪5102 يعيش ،(BPS) المركزية الإحصاءات
 .41الريفية المناطق في يعيشون ٪4603 و

 مؤسسة إنشاء مع 2332 عام في ظهرت الإسلامي التمويل بذور أن القول يمكن     
Ridho Gusti BMT فريدة بنية مثلت الوقت ذلك في كانت والتي ،جمدينة باندون في 

 بدأ عندما أرجاء إندونيسيا في الانتشار في بدأت ،العالم في الإسلامي التمويل صناعة في
 الأولى مراحلها في تزال لا من أنها الرغم وعلى ،2330 عام العمل في Muamalat بنك

 الزكاة كتوزيع شرعية نشاطات في رئيسي شاركت بشكل الصغيرة المؤسسة هذه إلا أن
 من الريفي الاقتصاد تمكين في دورها زيادة في BMTs بدأت 2335 عام في ،والإنفاق

 بعض تاستمر الحين ذلك منذ ،للمجتمع المالية والخدمات المدخرات توفير خلال
 الإسلامي التمويل بناء في مهمًا دورًا وبدأت تلعب ،النمو في الأصغر التمويل مؤسسات

 الأصغر التمويل مؤسسات لتطوير معيارًا وأصبح ،الشعبي المستوى على إندونيسيا في
 الشريعة مع تتوافق التي المالية بالخدمات الوعي زيادة جانب إلى( IMFI) الإسلامية
 في Syarikat Takaful Indonesia تسمى تكافل شركة أول تأسيس تم ،الإسلامية

 .48الشرعي التأمين على العام الطلب لتلبية 2334 عام أوائل
خلال فترة الربع  الإسلاميةندونيسي التوجه للمؤسسات الاقتصادية إشهد الاقتصاد ال      

عام  BMIهو بنك معاملات وسلامي إالأخير من القرن الماضي بإنشاء أول مصرف 
مع صدور القانون رقم  والمتوافقم بناء على مبادرة من مجلس العلماء الإندونيسي 2330

ثم أصدرت الحكومة الإندونيسية القانون رقم  ،م بشأن تنظيم المصارف2330لسنة  (1)

                                                             

12 - Badan Pusat Statistik (BPS) – Survei Penduduk Antar Sensus (SUPAS) 9915.  

13 - Masterplan Arsitektur Keuangan Syariah Indonesia (,Juli 9910, Jakarta) ,11. 
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وكان  ،السابق الإشارة إليه م2330( لسنة 1)المعدل للقانون رقم  م2338لسنة  (22)
الغرض من ذلك توسيع قاعدة العمل المصرفي الإسلامي في مجالات مثل التأمين الإسلامي 

 ،الإسلاميةوالسندات  الإسلاميةوصناديق الاستثمار  الإسلاميةوأسواق رأس المال 
 .43ومؤسسات التمويل الأصغر الإسلامي

رة من الإجراءات قامت السلطات النقدية والمصرفية في إندونيسيا بمجموعة متوات     
م الخاص بتنظيم المصارف الشرعية أو 0228لسنة  02التي توجت بإصدار القانون رقم 

الذي بموجبه ثم الموافقة  ،م2338لعام  22لقانون رقم الذي جاء تطويرا ل ،الإسلامية
وهذا ما ساعد في دفع عجلة  ،وتنظيمها في إندونيسيا الإسلاميةعلى الإذن بفتح المصارف 

 14التي أصبحت تقدم في إندونيسيا في ثلاثة أشكال عن طريق  الإسلاميةنمو المصرفية 
بالإضافة  ،نافذة مصرفية في بنوك تقليدية 01مصرفاً إسلامياً و 22مصرفاً تجارياً تتمثل في 

يف حيث يوجد إلى التمويل الإسلامي المصغر عن طريق ما يعرف في إندونيسيا ببنوك الر
وكالة مصرفية إسلامية  1222كلها مجتمعة توفر حوالي  ،مصرفاً ريفياً شرعياً 261

  .52مليار دولار23منتشرة عبر مختلف مناطق إندونيسيا وبحجم أصول يفوق 
 القائم التمويل أن علىنجده ينص  2338 لسنة 22 رقم لقانونل عن قرب وبنظرة      

 بين اتفاق أو اتفاقية إلى مستندة مكافئة مطالبات أو أموال توفير هو الشريعة مبادئ على
 مع معينة زمنية فترة بعد الأموال إعادة الممول الطرف من يتطلب آخر وطرف البنك

وضع الثقة في الطرف  أساسي بشكل التمويل مصطلح ويعني ،الأرباح تقاسم أو تعويض
 في" ثقة"تعطي  بصفتها المالية المؤسسة أن" التمويل الموثوق فيه" مصطلح يعني ،الثاني

                                                             

12 -Agustianto Mingka, Mplementasi Ekonomi syariah agustianto sekjend dpp  ikatan ahli 

ekonomi islam indonesia iaei. 

الصناعة المالية الإسلامية في الجزائر بين التجارب الدولية والمعوقات القانونية المحلية "حمزة شودار، -59

الجزائر: ، 15العدد ) مجلة العلوم الاقتصادية، "دراسة لواقع الصناعة المالية الإسلامية في العالم

 .013م(،9915
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 ،وعادل صحيح بشكل الأموال هذه استخدام ويجب ،الممنوح التفويض لتنفيذ ما شخص
 .52للطرفين ومفيدة واضحة وشروط بعلاقات مصحوبة تكون أن ويجب

الذي تخصص في  إسلامياً تجارياً مصرفاً 20 إندونيسيا في كان 0225 عام نهاية في   
 إسلامية شركات هي البنوك هذه بعض ،الإسلامية المصرفية والخدمات المنتجات تقديم

 شرعي تجاري بنك أكبر ،المثال سبيل على ،التقليدية التجارية للبنوك بالكامل مملوكة
 بالكامل مملوكة فرعية شركة هوو Syaryh Mandiri مانديري شريعة بنك هو

 القطاع من لمساهمين مملوكة الأخرى الإسلامية البنوكو BUMN Mandiriلبنك
 .Muamalat50 معاملات بنك مثل ،الخاص

خلال عقدين من تطوير  ،منذ بدء تطوير النظام المصرفي الإسلامي في إندونيسيا     
سواء من حيث البنية التحتية  ،تم إحراز العديد من التقدم ،التمويل الإسلامي الوطني

اتجاه بالإضافة إلى الوعي العام  ،والأجهزة التنظيمية وأنظمة الإشراف ،المؤسسية والداعمة
الإحصاءات المصرفية  تشير ،0228اعتبارًا من ديسمبر و ،الخدمات المالية للشريعة

مصرفًا  24والتي تتكون من  ،( إلى تطوير الصناعة المصرفية للشريعةSPS OJKالشرعية )
لبنوك التجارية التقليدية و ضمن دائرة ا ية مملوكةوحدة أعمال شرع 00و  ،تجاريًا شرعيًا

261 BPRS.  
أعلنت الجهة المنظمة لسوق المال ومتابعة لتطور الصناعة المصرفية في هذا البلد        

وذلك  ،سنوات لتطوير صناعة التمويل الإسلامي خمسفي إندونيسيا عن استراتيجية مدتها 
 ،في أحدث الجهود لتعزيز القطاع في أكبر بلد مسلم في العالم من حيث عدد السكان

وتتضمن خريطة الطريق التي وضعتها هيئة الخدمات المالية الإندونيسية جدول أعمال 
مكثفا يتناول موضوعات كثيرة من بينها خفض الرسوم على المنتجات المتوافقة مع 

                                                             

51 - UU RI Nomor 19 Tahun 1223 Tentang Perubahan atas UU Nomor 2 Tahun 1229 Tentang 

Perbankan. 
59 - Masterplan Arsitektur Keuangan Syariah Indonesia ,Juli 9910, Jakarta ,0. 
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وتهدف خريطة الطريق إلى  ،طوير التعليم وبرامج التدريبوت الإسلاميةأحكام الشريعة 
تشجيع سوق التمويل الإسلامي في إندونيسيا والتي تخلفت عن الأسواق المماثلة في دول 

فقط من إجمالي الأصول  ،%5في إندونيسيا تحوز نحو  الإسلاميةأخرى. فالبنوك 
زيا المجاورة وأقل كثيرا من في مالي ،%02المصرفية في البلاد وذلك مقارنة مع أكثر من 

على الأقل  ،%25 الإسلاميةفي السعودية وتريد السلطات أن تبلغ حصة البنوك  ،52%
وهو هدف طموح بالنظر إلى توقف النمو  ،0201من السوق المصرفية في البلاد بحلول 

 الصناعة المصرفة الشرعية:يوضح الجدول التالي تطوير  .51في القطاع
 

 :511254 لبنوك الشريعة في اندونيسياالمكاتب الفردية  موقف 5 جدول
 KC KCP KK اسم البنك م

 02 86 06 الشرعي  ابنك آسي  .2
 53 254 81 إندونيسيا معاملاتبنك   .0
 - 5 3 شريعة بنك فيكتوريا   .1
 20 026 50 شريعة BRIبنك   .4
 2 56 3 شريعةبنك جبر بانتن   .5
 28 215 68 شريعة BNIبنك   .6
 54 411 212 مانديريبنك الشريعة   .1
 2 10 08 شريعةبنك ميجا   .8
 2 5 21 شريعةبنك بانين دبي   .3

 4 8 20 بنك الشريعة بوكوبين  .22
 8 3 20 شريعة BCAبنك   .22
 - - 2 بنك ماي بنك شريعة  .20

                                                             

إندونيسيا تتطلع إلى خريطة طريق لدعم التمويل الإسلامي، موقع الأسواق العربية، تاريخ النشر:  -50

تاريخ الدخول على  KSA 90:99 - GMT 99:99 9915يونيو  11 -هـ 1100شعبان  90الخميس 

 م.9999-0-11الموقع 

51 - Sumber : Data Otoritas Jasa Keuangan (OJK) Desember 9913. 
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 - 1 04 شريعة BTPNبنك   .21
24.  PT BPD NTB 4 00 21 شريعة 

في نسبة الاستحواذ  الإسلاميةوبناء على الجدول السابق يظهر لنا تفاوت المصارف       
بينما الشكل التالي يوضح موقع  ،ويبدو مصرف مانديري شريعة في مقدمة هذه المجموعة

في إندونيسيا بشكل عام وأنواع تعاملاتها ونسبة كل نوع ونسبتها  الإسلاميةالمصارف 
 :55لمصرفية الإندونيسيةالعامة ضمن الصناعة ا

 
 

 بنك شريعة   
 بنك تقليدي   
 الشريعة التجاريبنك   
 وحدة الأعمال الشرعية  
 التمويل الشعبيبنك   

 إندونيسيا في الشريعة بنوك حصة 1 شكل
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             

55 - Sumber : Data Otoritas Jasa Keuangan (OJK) Desember 9913. 
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  الثالثالباب 

  ارفــبالمصر ــوم المخاطــمفه

 تعريف وأصل كلمة المخاطر الأول:  الفصل
 تعريف كلمة مخاطرة: الأول المبحث

 معنى المخاطرة في اللغة أ.
وهذه الحروف الثلاثة هي أصلان  ،المخاطر في اللغة العربية مأخوذة من كلمة خطر      

ويتجلى ذلك من خلال  ،2والثاني: اضطراب الحركة ،والمكانة أحدهما: القَدْر ،لمعنيين
 منها: ،فعلى سبيل المثال لا الحصر ،المعاني التي يمكن أن تستعمل فيها

وأمر  ،أي: له قدر ،يقال: رجل خطير ،ارتفاع القدر والمكانة والشرف والمنزلة .2
ومنه قوله صلى الله عليه وسلم في الحديث: "ألا مشمرٌ للجنة؟  ،0: رفيعأي ،خطير

 أي: لا مِثل لها كما يقول علماء اللغة.  1فإن الجنة لا خطرَ لها"
وخاطر بقومه كذلك إذا  ،الإشراف على الهلاك يقال: خاطر بنفسه يخاطر مخاطرة .0

وقد جاء في  4مُلكٍ  أي: على شفا هُلكٍ أو نيل ،أشفاها وأشفى بها وبهم على خطر
 أي: يلقيها في التهلكة بالجهاد. 5الحديث "... إلا رجل خرج يخاطر بنفسه وماله"

 ،أي: تراهنا ،يقال: تخاطرا ،لوجود احتمالية الربح أو الخسارة ،ويسمى الرهان خطراً .1
 .6وخاطرهم: راهنهم ،أي: تراهنوا ،وتخاطروا على الأمر

 
                                                             

 .122، 9ج ،معجم مقاييس اللغةابن فارس،  -1

 . 1،102، جلسان العربابن منظور،  -9

بيروت: دار ) زوائد ابن ماجه على الكتب الخمسة، هـ(302، )ت أبو العباس شهاب الدين البوصيري -0

 .501م(،1220الكتب العلمية، 

 .11،991، جتاج العروس من جواهر القاموسالزبيدي،،  -1

، (م9991دار الكتب العلمية،  :بيروت) حيح البخاريص، هـ(950)ت ، محمد بن إسماعيل البخاري -5

 .139، 202حديث رقم 

 . 1،102، جلسان العربابن منظور،  -0
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 معنى المخاطرة في الفقه الإسلامي ب.
باختصار شديد يمكن القول أنه لا يكاد يخرج استخدام الفقهاء لمفهوم المخاطرة       

خدام مفهوم المخاطرة حيث تم است ،عن المعاني اللغوية التي تم ذكرها في الفقرة السابقةً
 منها: ،المعاني على جملة من

 وكل ما يعتمد على الحظ دون أن يكون للإنسان تدبير فيه. ،المراهنة .2
أي: فعل ما يكون  ،ويقال: خاطر بنفسه ،التصرف الذي قد يؤدي إلى الضرر .0

 .1الخوف فيه أغلب
  .8المجازفة وركوب الأخطار .1
 .3احتمالية الخسارة والضياع .4
للخطر هو  وكما تشير الباحثة نوال بن عمارة بأن المفهوم الفقهي الاصطلاحي      

حسب تعريف الإمام ابن القيم وقامت بربط تعريفه بهذا المفهوم كما يلي " المخاطرة 
المخطرتان مخاطرة التجارة وهو أن يشتري السلعة بقصد أن يبيعها وأن يتوكل على الله 

 .22والخطر الثاني الذي يتضمن أكل المال بالباطل ،في ذلك
 معنى المخاطرة في الاقتصاد  ج.

في المفهوم الاقتصادي العام يمكن تعريف المخاطر كما عرفها معهد المدققين       
الداخليين الأمريكيين بأنها: مفهوم يستخدم لقياس حالات عدم التأكد في عمليات 

ويمكن أن يكون الأثر إيجابياً  ،والتي تؤثر على قدرة المنظمة في تحقيق أهدافها ،التشغيل

                                                             

الألفاظ المصطلح عليها بين الفقهاء معجم يشرح  -التعريفات الفقهيةمحمد عميم الإحسان البركتي،  -2
 .33م(،9990بيروت: دار الكتب العلمية، ) والأصوليين وغيرهم

دار الكتاب العربي،  :بيروت) بدائع الصنائع في ترتيب الشرائع هـ(،532)ت  علاء الدين الكاساني، -3

 .21، 0، ج(م1239

 .0،130، ج(م1220المعرفة، بيروت: دار )الأم  هـ(،991)ت  محمد بن إدريس الشافعي، -2

الملتقى العلمي الدولي حول الأزمة المالية ، "إدارة المخاطر في مصارف المشاركة"نوال بن عمارة،  -19
، أكتوبر، 99 -91جامعة قاصدي مرباح ورقلة، الجزائر، ) والاقتصادية الدولية والحوكمة العالمية

 .15، م(9992
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( وإن كان سلبياً يطلق عليها opportunitiesيطلق عليه فرصة )أو سلبياً فإذا كان إيجابياً 
. كما ينظر إليها على أنها توقع اختلافات في العائد بين المخطط 22(threatتهديد )

 .20والمطلوب والمتوقـع حدوثه
 التي تشير إلي احتمال حدوث خسارةالحالة  بأنهاوعرفت في منظور الاقتصاد أيضاً      

غير مرغوب فيه وأن المخاطر المالية تنشأ من جانب التمويل  ءأو احتمال حدوث شي
أن حالة المخاطرة  ويرى بهاء الدين سعد ،وتزداد مع زيادة الاعتماد على الديون ،بالمنشأة

وأن المخاطر المالية ترتبط باستخدام الديون  ،تشير إلى عدم التأكد من تحقق نتيجة معينة
الأول يتصل بخطر : وأن هذه المخاطر المالية لها جانبين ،في تمويل احتياجات المنشأة

والثاني يتصل بتقلب الأرباح  ،أو التوقف عن سداد الالتزامات المالية ،العسر المالي
 .21المتاحة لحملة الأسهم العادية

بحيث  ،إمكانية حدوث انحراف في المستقبل: الياً بأنهاكما عرفت المخاطر م      
أو عدم التأكد من الناتج المالي في  ،تختلف النواتج المرغوب في تحقيقها عما هو متوقع

المستقبل لقرار يتخذه الفرد الاقتصادي في الحاضر على أساس نتائج دراسة سلوك 
الظاهرة الطبيعية في الماضي أو هي توقع اختلافات في العائد بين المخطط والمطلوب 

عدم  هناك من يشير إلى أن المخاطرة على أنها حالةمن جهة أخرى  .24والمتوقع حدوثه
يتمثل هذا الفرق في  ولكن هذا غير صحيح لأن هناك فرق جوهري بينهما حيث ،التأكد

ففي حالة المخاطرة يكون لمتخذ  ،مدى معرفة متخذ القرار باحتمال تحقق التدفق النقدي
القرار معلومات تاريخية مسبقة تساعده على وضع احتمالات موضوعية بشان التدفقات 

                                                             

متعثرة  شركة لصكوك تطبيقية دراسة مع: منها التحوط وآليات الصكوك مخاطر، البقمي بنت نجلاء -11

 .15م(، 9910 --)رسالة ماجستير منشورة

 .192، الإدارة المالية، الاستثمار والتمويل طويل الأجلالهواري،  -19

 .113-112، تحليل وتقييم محافظ الأوراق الماليةشاهين،  -10

للإمام أبي نصر أحمد بن محمد السمرقندي: مع كتاب الشروط وعلوم الصكوك أحمد جابر بدران،  -11
 .21-02م(،9912القاهرة: دار النشر للجامعات، ) دراسة عن الصكوك الإسلامية
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ا في ظروف حالة عدم التأكد فينظر متخذ القرار إلى المستقبل على النقدية المستقبلية. أم
يضع من خلالها تقديرات  لأنه يفتقر إلى معلومات تاريخية ،أنه لا يمكن التنبؤ به

 .25مستقبلية
 معنى المخاطرة في الاقتصاد الإسلامي د.

فنظرية  ،في المفهوم الإسلامي وبشكل عام يرتبط مفهوم المخاطرة بقاعدة الضمان     
المخاطرة في الاقتصاد الإسلامي تعني أن المقررات الشرعية بشكل عام وأصول النظام 
الاقتصادي في الإسلام على وجه خاص تقيم تلازماً منطقياً أساسه العدل بين العمل والجزاء 

كما أنها  ،وبين الاستثمار وبين نتائجه ،وبين الحقوق والالتزامات وبين المغانم والمغارم
 . 26تقيم تقابلاً أو تعادلاً في الكم والنوع بين المعطيات السابقة

 الإسلاميةالمخاطر في المصارف  ه.
المخاطر الشرعية هي احتمالية وقوع ما قد يؤدى إلى ضرر يمس بالناحية الشرعية      

ية مما من جانب التصرفات التنفيذية أو المنتجات أو العقود المرتبطة بالمنتجات المال
. ويرى الباحث أحمد الإسلاميةيؤدى إلى الإضرار بسمعة المصارف والمؤسسات المالية 

شوقي سليمان أن المخاطر الشرعية هي تلك الأضرار التي تحدث نتيجة عدم التزام 
والتي قد تؤدى إلى التأثير السلبي  ،بالضوابط والمعايير الشرعية الإسلاميةالمؤسسة المالية 

وانخفاض حصتها  ،وفقدان ثقة المتعاملين معها ،الإسلاميةعلى سمعة المؤسسة المالية 
 .21وتحقيق خسائر مالية ،السوقية

                                                             

القاهرة: المكتب العربي الحديث، الطبعة ) الإدارة المالية مدخل تحليلي معاصرمنير إبراهيم الهندي،  - 15

 . 119(، م1222الرابعة، 

 . 00-09"، المخاطرة في الاقتصاد الإسلامينظرية "عويطة،  -10

 رسالة)" المخاطر الشرعية المحيطة بالمؤسسات المالية الإسلامية وسبل الحد منها"شوقي سليمان،  -12

 .1-5م(، 9915جامعة الأزهر، القاهرة:  --ماجستير
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 أسباب المخاطر في المصارف الشرعية : الثاني المبحث
 تتعرض المخاطر الشرعية لجملة من أسباب أهمها:    
ضعف التأهيل العلمي والعملي للعاملين في المصارف و المؤسسات المالية   .2

وخصائص صيغ التمويل  الإسلاميةطبيعة أعمال المصارف بوعدم إلمامهم  الإسلاميةو
 الإسلامي.

بسبب تشتت  الإسلاميةانخفاض فاعلية أداء دور الرقابة الشرعية المطبق بالمصارف  .0
يد من الجهات سواء داخل أو خارج المؤسسة المالية وظيفة الرقابة الشرعية بين العد

والمراجع  ،وإدارة المراجعة الداخلية ،والمراقب الشرعي ،مثل الهيئة الشرعية الإسلامية
وهو ما ساهم في ضعف الرقابة الشرعية في المصارف والمؤسسات المالية  ،الخارجي
 .الإسلامية

بالمعايير والفتاوى الشرعية  إسلاميةالعدم التزام بعض المصارف والمؤسسات المالية  .1
وعدم الالتزام بمعايير الإفصاح  الإسلاميةالصادرة عن مجامع وهيئات المعاملات المالية و

 والشفافية.
عدم ملائمة العديد من عقود التمويل الإسلامي والاعتماد على مؤسسات قانونية  .4

وهو ما أدى إلى  اميةالإسلالمعاملات المالية و يخارجية لإعدادها ليست متخصصة ف
 صورية بعض العقود

وهو  الإسلاميةعدم وجود مرجعية موحدة تنظم أعمال المصارف والمؤسسات المالية  .5
وما يتعلق  الإسلاميةما دعم من زيادة الاختلاف في الفتاوى المتعلقة بالمنتجات المالية 

 بها من عقود وإجراءات تنفيذية وهو ما قد يساعد في التحايل غير المحمود.
عدم وجود منهجية ترجيحية تساعد في الحد من مشكلة تعدد الآراء الشرعية حول  .6

نفس الحالة حيث لوحظ العديد من الفتاوى الشرعية المختلفة حول منتج واحد نظراً 
 .الإسلاميةد في الإضرار بالمنتجات المالية لاختلاف المذاهب وهو ما قد يساع
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 اعتمدتحيث  ،في العديد من المسائل الشرعية الاستثنائيةكثرة الاعتماد على الحلول  .1
على  استناداالعديد المصارف والمؤسسات المالية في التخصص والتوسع في الأعمال 

رق وهو ما قد يؤدى مثل التو الإسلاميةالحلول الاستثنائية الشرعية في أعمال المصارف 
 إلى تحولها إلى عموميات.

ائص منتجات وصيغ عدم ملائمة نظم التشغيل )الحاسب الألى ( لسمات وخص .8
 التمويل الإسلامي.

وعدم  ،الإسلاميةغياب الأثر القانوني للأحكام الشرعية المنظمة لأعمال المصارف  .3
ارب بين القوانين وبين أخذها في الاعتبار عند اتخاذ الأحكام القضائية وما به من تض

 .الآراء الشرعية في حالات الخلافات
عدم وجود محاكم مختصة للبت في الخلافات الناتجة بعقود المعاملات المالية  .22

 .الإسلامية
عدم إلزامية المعايير والقوانين الصادرة عن الهيئات والمؤسسات الدولية للمصارف  .22

تها لطبيعة أعمال المصارف وكذا عدم مراعا ،الإسلاميةوالمؤسسات المالية 
 .28الإسلاميةوالمؤسسات المالية 

 المصرفيةأنواع المخاطر : الثالث المبحث
وهي مخاطر التمويل ويتم تعريف مخاطر الائتمان على أنها المخاطر مخاطر الائتمان:  .2

حيث يلتزم الطرف المقابل بالتزاماته أو في أداء المستحقات التي تنشأ نتيجة الفشل 
الخسارة تتعلق بإمكانية فشل الطرف المقابل للوفاء بالتزاماته عند الاستحقاق. مخاطر 

ومخاطر الائتمان يمكن حدوثها من الأنشطة الوظيفية البنكية المختلفة مثل الائتمان 

                                                             

 .1-5، "منها المخاطر الشرعية المحيطة بالمؤسسات المالية الإسلامية وسبل الحد"شوقي سليمان،  -13
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وهذا هو مسجلة في  ،وتمويل التجارة ،وسندات الخزانة والاستثمار ،)توفير الأموال(
 .19الكتاب المصرفي والكتاب التجاري

تحدث المخاطر التي تنشأ بسبب الحركات المتغيرة السوق )الحركة : مخاطر السوق. 0
والتي يمكن تضر البنك.  ،المعاكسة( من المحفظة التي يملكها المؤسسة المصرفية

لقيم التي تشمل وا 02ومن متغيرات السوق في هذه الحالة هي تغير أسعار الفائدة
وهما التغيير في سعر  ،اشتقاق التبادل من النوعين الرئيسين من مخاطر السوق

ومن بين أمور أخرى نجد الأنشطة الوظيفية للبنك مثل  ،ومخاطر السوق ،الصرف
المالية والأسواق المال والمشاركة في  الأوراقأنشطة الخزانة والاستثمارات في 

وأنشطة  ،وتوفير الأموال )القروض والأشكال المماثلة( ،المؤسسات المالية الأخرى
 التمويل والإصدار الدين وأنشطة تمويل التجارة. 

 ،: وهي المخاطر التي تسببها أمور أخرى لها علاقة بعمليات التشغيلالتشغيلمخاطر . 1
أو أي مشاكل  ،وفشل النظام ،والأخطاء البشرية ،مثل عدم كفاية العمليات الداخلية

ية تؤثر على عمليات البنك. ومخاطر التشغيل متأصلة في الأنشطة الوظيفية لكل خارج
والتمويل  ،والعمليات والخدمات ،والخزينة والاستثمار ،مثل الأنشطة الائتمانية ،بنك

والتكنولوجيا ونظام المعلومات ونظم المعلومات  ،التجارة والتمويل وأدوات الدين
 ة. الإدارية وإدارة الموارد البشري

عن عدم قدرة البنوك على الوفاء  ،وتنتج المخاطر من بين أمور أخرى: مخاطر السيولة .4
 ويتم تصنيف مخاطر السيولة على النحو التالي: ،بالمطلوبات المستحقة عليها

                                                             

 ، إندونيسيامجلة الاقتصاد الإسلامي، "إدارة مخاطر الصيرفة الإسلامية"رحماني تيموريتا ريزيكو،  -12

 . 109-151م(،9992، ديسمبر، 0المجلد، 9لعدد )ا

 هذا بالنسبة للمصارف والمؤسسات التقليدية. - 99
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وهي المخاطر الناشئة عن عدم وجود بن قادرة على القيام  ،مخاطر السيولة في السوق -أ
مثل بعض إعدادات الموقف في السوق بسبب عدم ملاءمة ظروف السيولة في  ،به

 السوق أو اضطرابات السوق )انقطاع إمدادات السوق(.
أي المخاطر التي تنشأ بسبب عدم توفر لدى البنك القدرة  ،مخاطر السيولة المالية -ب

ديق على سحب أصولها أو الحصول على التمويل من المصادر المختلفة من الصنا
 الأخرى.          

 ،: وهي المخاطر الناجمة عن نقاط الضعف في الجوانب القانونيةالمخاطر القانونية .5
لغياب التشريعات التي  ،وضعف الجوانب القانونية يعود جزئياً إلى الدعاوى القضائية

تدعم أو تضعف الارتباط مثل عدم استيفاء المتطلبات القانونية للعقد وملزمة 
 ت بأن يكون غير مثالي. الضمانا

المخاطر التي ترجع جزئياً إلى وجود المنشورات  مخاطر السمعة )مخاطر السمعة(:. 6
السلبية ذات الصلة مع أنشطة الأعمال المصرفية أو التصورات السلبية للمجتمع نحو 

شأنها شأن بقية المؤسسات تتعرض  الإسلاميةالبنك. وبطبيعة الحال المؤسسة المالية 
 هذه المخاطر. لمثل

: المخاطر التي ترجع جزئياً إلى إنشاء وتنفيذ الاستراتيجيات المخاطر الاستراتيجية. 1
للبنك بشكل خاطئ أو غير مناسب أو اتخاذ قرار تجاري غير لائق أو عندما تكون 

 الإسلاميةالبنوك أقل استجابة للتغيرات الخارجية. وبطبيعة الحال المؤسسة المالية 
 قية المؤسسات تتعرض لمثل هذه المخاطر.شأنها شأن ب

: المخاطر التي تسببها البنوك التي لا تمتثل أو لا تنفذ القوانين واللوائح مخاطر الامتثال. 8
وغيرها من الأحكام المعمول بها. ويتم إرفاق ممارسة مخاطر الالتزام بمخاطر البنك 

تنفيذ المبادئ التوجيهية  المرتبطة بالتشريعات. وفي سياق تنفيذ إدارة المخاطر يتم
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على الرغم من أن اللاعب في الداخل من الأعمال  ،والتي تقدم فقط للبنوك التقليدية
 .02المصرفية العالمية والوطنية ليست مجرد بنك تقليدي بل توجد مصارف أخرى

تعتبر الاختلاسات النقدية من أكثر أشكال الاختلاس شيوعًا بين : مخاطر الاختلاس. 3
وتمثل معظم الخسائر التي تتعرض لها المصارف نتيجة حالات الاختلاس  ،الموظفين

من الأموال المودعة بالمصارف أو الشيكات السياحية من الفروع وأجهزة الصرف 
الآلي. وتمثل عملية استعادة تلك الخسائر الناتجة من عمليات الاختلاس من الأمور 

ن مستحيلة فيستدعي ذلك ضرورة تصميم وفي بعض الأحيان تكو ،المعقدة والصعبة
برامج الكشف عن حالات الاختلاس ووضع إجراءات تكون أكثر فعالية لتقليل 

بحيث تكون كلفة هذه الإجراءات لا تزيد بأي حال من الأحوال  ،احتمالية حدوثها
أو الخسائر المحققة نتيجة عمليات المبالغ المختلسة عن تكلفة محاولة استعادة 

من متوسط حالات  %62في دراسة شملت ست دول فإن حوالي  الاختلاس.
قام بها مديرون. وتشير الدراسة إلى  %02الاختلاس في أي بنك قام بها موظفون و

تقريبًا من خسائر العمليات في المصارف خلال السنوات الخمسة  %85أن حوالي 
 .00كانت لخلل في أمانة الموظفين

عرفت هيئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالية : الإسلامية. مخاطر الصكوك 11
والتي أطلقت عليها اسم )صكوك الاستثمار( تمييزاً لها  الإسلاميةالصكوك  الإسلامية

بأنها: وثائق متساوية القيمة تمثل حصصاً شائعة في  ،عن الأسهم والسندات التقليدية
لم يقف الباحث على و .01ملكية أعيان أو منافع أو خدمات أو في موجودات أجله

ولكن باستقراء تعريف  الإسلاميةتعريف محدد لمفهوم المخاطر في الصكوك 

                                                             

 .151ريزيكو، إدارة مخاطر الصيرفة الإسلامية، -91

 .5 ،مقارنة لمخاطر التمويل المصرفي بين النظام الكلاسيكي حسين، دراسة -99

 12المعايير الشرعية: هيئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالية الإسلامية، المعيار الشرعي رقم  -90

 .903م(،9919المنامة: البحرين، ) صكوك الاستثمار



 

    digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

83 

 

المخاطر في الاقتصاد وفي الاقتصاد الإسلامي خاصة يمكن تعريف هذا المفهوم بأنه: 
 الأوراقتلك المخاطر التي تنشأ من جراء قيام المؤسسة المالية أو الأفراد من التعامل ب

وتلك المخاطر متنوعة المصادر بعضها  ،ة في شكل صكوك إسلاميةالمالية المصدر
وبعضها مخاطر  ،تشترك مع مخاطر تقليدية مثل مخاطر السيولة أو مخاطر السوق

نظراً لخصائها المميزة لها مثل مخاطر الاستثمار  الإسلاميةتنفرد بها هذه الصكوك 
أو مخاطر مخالفة  ،مويلوالتمويل في المضاربة أو المرابحة وغيرها من وسائل الت

 .وغيرها الإسلاميةأحكام الشريعة 

 المخاطر الائتمانية بالمصارف: نيالثا الفصل
أخطار معينة  إن من الأهمية بمكان الاعتراف أولاً بأن أي عملية إقراض تكتنفها     

يحاول  ومن ثم يجب على المصرف المقرض أن ،وتتفاوت هذه الأخطار تبعًا لكل عملية
يحقق  في وسعه منع هذه الأخطار من أن تصبح حقيقة واقعة لأنه إن لم يفعل فلنكل ما 

لذا فإن  ،وقد تقود هذه الأخطار إلى خسارة الأموال المقرضة أيضًا ،العائد الذي يرجوه
المقترض  المصرف المقرض يقدر خطر منح أحد الأفراد قرضًا. فيعمد إلى تحليل قدرة

النصف  ،الربع السنوي ،شكل أقساط السداد )الشهريومن هنا يجب أن ت ،على السداد
 السنوي( وكذلك الأرباح التي سيتم تحقيقها من قبل المصرف عبئًا ممكن ،السنوي

  الاحتمال لا يؤدي إلى إخلال بتوازن المقبوضات والمدفوعات المستقبلية للمقترض.
استخدامه إذا  غالبًا ما يطلب المصرف من العميل تقديم ضمان يمكن المصرف من    

كما أن منح قروض لمقترض فرد أو مقترضين ذوي ارتباط  .المقترض عن السداد عجز
خلال الملكية إذا لم يخضع لرقابة سليمة ربما يؤدي إلى خلق كثير من  بالمصرف من

تحديد أهلية المقترض لا يكون موضوعيًا مثل منح السلف للمساهمين  لأن ،المشاكل
وفي مثل هذه الحالات فإن منح  ،التابعة والمديرين التنفيذيين والشركات والشركة الأم
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وهو ما يؤدي إلى مخاطر الخسائر الناجمة من قبل هذه  ،على التحيز القروض يعتمد
 .04القروض

 وصورها تعريف مخاطر الائتمانالأول:  المبحث
تعرف مخاطر الائتمان في احتمال عدم مقدرة العميل المقترض من سداد القرض      

وأن السبب الرئيسي وراء مخاطر  ،وأعبائه وفقا للشروط المتفق عليها عند منح الائتمان
الائتمان هو المقترض بسبب عدم استطاعته برد القرض وهي لا تقتصر على الاقراض فقط 

 ،05خرى كالتمويل التجاري وعمليات الصرف الأجنبيوإنما تمتد لتشمل نشاطات أ
 الوفاء في النظراء لفشل نتيجة تنشأ التي المخاطر بأنها الائتمان وعرفت مخاطر

 الإقراض مثل) للبنك الوظيفية الأنشطة نتيجة تنشأ أن التي يمكن أي ،بالتزاماتهم
 أداء ضعف نتيجة أو( البنوك دفاتر في المسجلة التجاري التمويل وخدمات والاستثمار

 .06العقد في عليه متفق هو بالتزاماته كما يفي لا بحيث المدين
خسارة محتملة ناجمة عن عدم قدرة العميل  كما تعرف المخاطر الائتمانية بأنها     

المقترض على سداد قيمة المبلغ الأصلي المقترض وفوائده إلى البنك المقرض عند تاريخ 
وتشمل تلك المخاطر بنود داخل الميزانية  ،العقد الائتمانيالاستحقاق المحدد في شروط 

مثل القروض والسندات وبنود خارج الميزانية مثل خطابات الضمان والاعتمادات 
 فشل عن الناجمة المخاطر هي الائتمان مخاطر الإسلاميةفي المصارف  .01المستندية

 تميز عليها، المتفق للاتفاقية وفقًا البنك تجاه بالتزاماته الوفاء في الآخر الطرف أو العميل
 التقصير) القادرون هما: العملاء السداد، عن التخلف من نوعين بين المصارف الشرعية

                                                             

 .1 ،لاسيكي والقيميحسين، دراسة مقارنة لمخاطر التمويل المصرفي بين النظام الك -91

تحديد الأسباب الإدارية والمالية لفشل الشركات، دراسة تحليلية على شركات التضامن "على عباس،  -95

 .59م(، 9911 العراق: ،1، المجلد 9العدد) مجلة جامعة بغداد للعلوم الاقتصادية، "الأردنية

90 - Rizki Ramadiyah ،Model Sistem Manajemen Resiko Perbankan Syariah ،Atas Transaksi 

Usaha Masyarakat ، Uin Suska Riau ، Menara Riau, Jurnal Kewirausahaan (Vol 10 ، No.9 ، Juli 

- Desember 9911), 909. 
 .0، "إدارة المخاطر في المصارف الإسلامية"مفتاح صالح،  -92
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 فلا يستطيعون سداد ديونهم الإفلاس( بسبب )التقصير سداد على القادرين وغير( المتعمد
 .08الإسلامية أحكام الشريعة بها تعترف لأسباب

 فهي : الائتمانيةصور المخاطر  أما   
: وتتمثل في مدى ملاءته المالية وسمعته الاجتماعية ووضعه المخاطر المتعلقة بالعميل .1

 المالي وسبب حاجته إلى الائتمان والغرض من هذا الائتمان.
ترتبط هذه المخاطر بطبيعة المخاطر المرتبطة بالقطاع الذي ينتمي إليه العميل:  .5

إذ المعروف إن لكل قطاع اقتصادي درجة من  ،النشاط الذي يعمل فيه العميل
المخاطر تختلف باختلاف الظروف التشغيلية والإنتاجية والتنافسية لوحدات هذا 

 القطاع.
تتعدد وتتنوع هذه المخاطر في ضوء  المخاطر المرتبطة بالنشاط الذي تم تمويله: .3

مستقبلية الظروف المحيطة بالائتمان المطلوب والضمانات المقدمة والتطورات ال
المتوقعة والمرتبطة بأبعاد العمليات المطلوب تمويلها في المستقبل فمثلا مخاطر 
الائتمان بضمان أوراق مالية يختلف عنه بضمانات عقارية كما وهناك عدة عوامل 

 داخل الضمانات ذاتها تزيد من المخاطر أو تقلل منها.
بالظروف التي تخرج عن  ترتبط هذه المخاطر :المخاطر المتعلقة بالظروف العامة .4

والتي يصعب التنبؤ بها عند اتخاذ  ،إرادة كل من العميل المقترض والبنك المقرض
كما ترتبط هذه المخاطر عادة بالمخاطر المرتبطة بالظروف الاقتصادية  ،القرارات

 والتطورات السياسية والاجتماعية وغيرها.
بمدى قدرة إدارة الائتمان في  ترتبط هذه المخاطر المخاطر المتصلة بأخطاء البنك: .5

البنك من متابعة الائتمان المقدم للعميل ومتابعته والتحقق من قيام العميل بالمتطلبات 

                                                             

جاكرتا: ساليمبا )بامبانج ريانتو رستم، إدارة مخاطر الخدمات المصرفية الإسلامية في إندونيسيا  -93

 .52م(،9910، إمبات
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ومن الأخطاء التي تحصل والتي تسبب درجة من المخاطر وتزيد المخاطر  ،المطلوبة
والتي تم وضعها كضمان  ،الائتمانية هي عدم قيام البنك بحجز ودائع العميل

 هيلات الائتمانية وقيام العميل بسحب هذه الوديعة.لتس
 ،وهي المخاطر التي ترتبط بمدى تأثر العميل طالب الائتمان :المخاطر المتصلة بالغير .2

وكذلك البنك الذي قدم الائتمان بأية أحداث أو أمور خارجة عن إرادتهم مثل إفلاس 
 .03أحد عملاء البنك ذات المديونية العالمية

 قياس المخاطر الائتمانية :الثاني المبحث
إن تحديد مخاطر الائتمان يعتمد على مؤشرات القياس الدقيقة التي تساعد على       

إدراك تلك المخاطر والتحكم بها ومن تم التقليل من هذه المخاطر إلى أقل مستوى 
تمان عدة مؤشرات ويختار الباحث نموذج الائوتتمثل مؤشرات قياس المخاطر الائتمانية 

وهو أحدث ما توصلت إليه الصناعة المصرفية في مجال التمويل : (prismالمعروف ب )
الائتماني وقراءة مستقبل الائتمان والتنبؤ بالمخاطر التي قد تحيط به وهو يوضح جوانب 

دارة الائتمان على تشكيل أداة قياس يتم من خلالها الموازنة إالقوة لدى العميل وتساعد 
والقدرة على السداد ويتكون المقياس من خمسة حروف كل منها يعبر عن بين المخاطر 

 معيار معين وهي:
ويقصد به الاحاطة الكاملة بمخاطر الائتمان والعوائد المنتظر  (Perspectiveالتصور ) .2

والاستراتيجيات تحقيقها منه بمعنى القدرة على تحديد المخاطر المحيطة بالعميل 
 يل التي من شأنها تحسين الأداء.المتعلقة بالتشغيل والتمو

ويقصد بها قدرة العميل على تسديد القرض  (Repaymentالقدرة على السداد ) .0
خلال الفترة المتفق عليها وذلك من خلال تحديد نوعية مصدر السداد المرتبطة 

                                                             

أهمية التحليل المالي في إدارة المخاطر الائتمانية في البنوك التجارية دراسة "حمريط بهاء الدين،  - 92

 .90م(، 9913محمد بوضياف، الجزائر، جامعة  --ماجستير رسالة) "حالة البنك الوطني الجزائري
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بالقدرة التشغيلية للعلميات عن توليد التدفقات النقدية التي يتم استخدامها لتسديد 
 التزاماته.

الغاية من الائتمان  ويقصد به تحديد( Intention or Purpose)الغاية من الائتمان  .3
 المقدم من العميل والتي تشكل الأساس لدراسة القطاع الموجه إليه الائتمان.

ويقصد به تحديد الضمانات المقدمة للبنك والتي  (Safeguards)الضمانات  .4
تشكل عنصر الأمان في حالة إخفاق المقترض عن السداد وقد تكون الضمانات 

المالي للعميل بالإضافة إلى ما يتم وضعه من داخلية حيث تعتمد على قوة المركز 
 شروط في عقد الائتمان لضمان السداد.

وهي تركز على تحليل النشاط للعميل ويشتمل على  (Management)الإدارة  .5
(العمليات حيث يتم التعرف على أسلوب العميل في إدارة أعماله وأسلوبه في إدارة 2

حيث يتم الوقوف على الهيكل التنظيمي (الإدارة 0 ،الائتمان ومدى تنوع منتجاته
للعميل والسيرة الذاتية لمدراء الأقسام وقدرة الإدارة على تنظيم العمل والسير به نحو 

 .12النجاح والنمو

 الإسلاميةالمخاطر الائتمانية في الخدمات المصرفية : الثالث المبحث
في المصرف  الإسلاميةيمكن تصنيف المخاطر الائتمانية وفق الخدمات والمنتجات    

 الاسلامي كما يلي :
 المرابحة عقدالمخاطر الائتمانية في  .1

استخداما وإن أمكن توحيد العقد  الإسلاميةعقد المرابحة هو أكثر العقود المالية       
ونظرا  ،وتنميطه فإن مخاطره يمكن أن تكون قريبة من مخاطر التمويل التقليدي الربوي

لهذا التشابه فإن عددا من السلطات المالية والرقابية في عدد من البلدان قد قبلت بهذا 
                                                             

 علي عبد الله شاهين، مدخل عملي لقياس مخاطر الائتمان المصرفي في البنوك التجارية في فلسطين -09

 .15م(، 9919الجامعة الإسلامية غزة، )غزة: 
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وتجد الإشارة إلى أن الآراء الفقهية غير متفقة على العقد في صورته  ،العقد كصيغة تمويلية
ويمكن أن يشكل هذا التباين في الآراء مصدرا لما يسمى بمخاطر الطرف الآخر  ،الحالية

إن هناك إجماع فقهي على أن عقد المرابحة التمويلية الذي هو عبارة عن و .العقدفي 
قد تمت إجازته كأحد  ،عقد مستحدث )تمت صياغته بجمع عدد من العقود المختلفة(

صور البيع الآجل. وشرط صحة هذا العقد تأتي من حقيقة أنه يجب على المصرف تملك 
والأمر الذي يصدر عن  ،السلعة عن طريق الشراء ثم تحويل ملكيتها للزبون )المقترض(
ووفقا لقرار مجمع الفقه  ،هذا الأخير بالشراء لا يمثل عقد بيع ولكنه فقط وعد بالشراء

ملزما لطرف واحد في عقد  نفإن الوعد قد يكو ،لامي التابع لمنظمة المؤتمر الإسلاميالإس
فإن مجمع الفقه الإسلامي وهيئة المحاسبة ومعظم المصارف  ،المرابحة. وعلى هذا

ولكن فقهاء لآخرين يعتبرون الوعد غير ملزم  ،تعتبر هذا الوعد ملزما للزبون الإسلامية
بإمكان الزبون أن يتراجع عن إتمام عقد الشراء حتى بعد أن وبموجب ذلك فإنه  ،للزبون

 .12يصدر عنه الوعد وبغد أن يقوم بدفع العربون
ومن هنا يظهر لنا جليا أن الخطر الأول والأهم الخاص بهذا العقد قد ينشأ من عدم       

 الاتفاق على طبيعة العقد وما قد يطرأ من مشاكل قضائية بعد ذلك. أما الخطر الآخر
خاصة وأن البنوك  ،المحتمل المرتبط بهذا العقد فهو تأخر الزبون عن سداد الدين

لا تأخذ أية زيادة عن سعر السلعة المتفق عليه مما يعرض المصرف للخسارة في  الإسلامية
 .10حالة التباطؤ أو التأخير في التسديد من قبل الزبون

 السلمالمخاطر الائتمانية في عقد  .5

                                                             

ورقة ، "إدارة المخاطر تحليل قضايا في الصناعة المالية الإسلامية"طارق الله خان وحبيب أحمد،  -01
المصرف الإسلامي للتنمية، المعهد ) (، ترجمة: عثمان بابكر احمد و رضا سعد الله5مناسبات رقم )

 .03م(،9990الإسلامي للبحوث والتدريب، جدة، المملكة العربية السعودية، 

 .2حسين، دراسة مقارنة لمخاطر التمويل المصرفي بين النظام الكلاسيكي والقيمي، -09
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الأقل نوعان من المخاطر في عقد السلم مصدرهما الطرف الآخر في هناك على      
 العقد:

تتفاوت مخاطر الطرف الآخر من عدم تسليم المسلم فيه في حينه أو عدم تسليمه  -
إلى تسليم نوعية مختلفة عما اتفق عليه في عقد السلم. وبما أن عقد السلم  ،تماما

فإن مخاطر الطرف الآخر قد تكون بسبب عوامل  ،يقوم على بيع المنتجات الزراعية
مثال ذلك عدم كفاية المحصول الزراعي الذي  ،ليس لها صلة بالملاءة المالية للزبون

يجنيه الزبون كما وكيفا بسبب تعرضه لكوارث طبيعية رغم تمتع الزبون بتصنيف 
فإن  ،رثائتماني جيد. وبما أن النشاط الزراعي يواجه بطبيعة الحال مخاطر الكوا

 مخاطر الطرف الآخر أكثر ما تكون في السلم. 
فهي إتفاق طرفين ينتهي  ،لا يتم تداول عقود السلم في الأسواق المنظمة أو خارجها  -

بتسليم سلع عينية وتحويل ملكيتها. وهذه السلع تحتاج إلى تخزين وبذلك تكون 
ه السلعة هناك تكلفة إضافية ومخاطر أسعار تقع على المصرف الذي يملك هذ

 الإسلاميةوهذا النوع من التكاليف والمخاطر خاص بالمصارف  ،بموجب عقد السلم
 .  11فقط

 المخاطر الائتمانية في عقد الاستصناع   .3
فإن المصرف يعرض رأس ماله لعدد  ،وفقا لصيغة التمويل حسب عقد الاستصناع       

 وتشمل هاته المخاطر ما يلي:  ،من المخاطر الخاصة بالطرف الآخر
بمعنى فشله في  ،مخاطر العجز عن السداد من جانب المشتري ذات طبيعة عامة -

 السداد بالكامل في الموعد المتفق عليه مع المصرف.
فقد تكون  -وفق بعض الآراء الفقهية -إذا أعتبر الاستصناع عقدا جائزا غير ملزم -

 على عدم لزومية العقد فيتراجع عنه. هنالك مخاطر الطرف الآخر الذي قد يعتمد
                                                             

 .02، "إدارة المخاطر تحليل قضايا في الصناعة المالية الإسلامية"، خان وحبيب أحمد -00
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مخاطر الطرف الآخر في عقد الاستصناع التي تواجهها المصارف والخاصة بتسليم  -
حيث يمكن أن يفشل الطرف الآخر  ،السلع المباعة استصناعا تشبه مخاطر عقد السلم

لة في تسليم السلعة في موعدها أو أنها سلعة رديئة. غبر أن السلعة موضع العقد في حا
الاستصناع تكون تحت سيطرة الزبون )الطرف الآخر( وأقل تعرضا للكوارث الطبيعية 

من المتوقع أن تكون مخاطر الطرف الآخر  ،مقارنا بالسلع المباعة سلما. ولأجل ذلك
 )المقاول( في الاستصناع أقل خطورة بكثير مقارنا بمخاطر الزبون في عقد السلم.

وإن  ،قد الاستصناع معاملة الزبون في عقد المرابحةإنه إن تمت معاملة الزبون في ع -
فهناك مخاطر إضافية  ،تمتع بخيار التراجع عن العقد ورفض تسليم السلعة في موعدها

 يواجهها المصرف الإسلامي عند التعامل بعقد الاستصناع.
 ،عندما يدخل في عقد الاستصناع ،وقد تنشأ هذه المخاطر لأن المصرف الإسلامي      

وبما أن المصرف لم يتخصص في هذه  ،ذ دور الصانع والمنشئ والبناء والمورديأخ
         .14فإنه يعتمد على المقاولين من الباطن ،المهن

 
 المخاطر الائتمانية في عقد بالمشاركة والمضاربة .4
بتوظيف الأموال على أساس  الإسلاميةتؤيد العديد من الدراسات أن قيام البنوك      

المشاركة والمضاربة أفضل من استخدامها وفق صيغ العائد الثابت مثل المرابحة والإجارة 
لصيغ المشاركة والمضاربة هو  الإسلاميةوفي الواقع إن استخدام المصارف  ،والاستصناع

يد حيث تز ،المرتبطة بهذه الصيغ الائتمانيةفي أدني الحدود ويعود ذلك للمخاطر 
المخاطر المتوقعة في صيغ المشاركة والمضاربة بسبب حقيقة عدم وجود مطلب الضمان 
مع وجود احتمالات الخطر الأخلاقي والانتفاء الخاطئ للعميل وبسبب ضعف كفاءة هذه 

                                                             

، (م9911القاهرة: مجموعة النيل العربية، ) صلاح السيسى، الموسوعة المصرفية العلمية والعملية -01

. 02،"إدارة المخاطر تحليل قضايا في الصناعة المالية الإسلامية"خان وحبيب أحمد، و 929-921

 .19دراسة مقارنة لمخاطر التمويل المصرفي بين النظام الكلاسيكي والقيمي، بتصريف من حسين،
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ثم إن الترتيبات المؤسسية مثل المعاملة  ،البنوك في مجال تقييم المشروعات وتقنيتها
والمراجعة والأطر الرقابية جميعها لا تشجع التوسع في استخدام الضريبية ونظم المحاسبة 

وأحد الطرق للتخلص من المخاطر المرتبطة بصيغ  الإسلاميةهذه الصيغ من قبل البنوك 
كمصارف شاملة تحتفظ  الإسلاميةالتمويل بالمشاركة في الأرباح هي أن تعمل المصارف 

فإن ذلك يعني  الإسلاميةسبة للمصارف وبالن ،بأسهم ضمن مكونات محافظها الاستثمارية
التمويل باستخدام صيغة المشاركة وقبل الدخول في تمويل المشروع بهذه الصيغة يحتاج 

في  البنك أن يقدم دراسة جدوى وباحتفاظها بأسهم فإن البنوك الشاملة تصبح طرفا أصيلاً
نتيجة لذلك باستطاعة تحتفظ هذه البنوك بأسهمها و التياتخاذ القرار وفي إدارة المنشأة 

البنك أن يتحكم عن قرب في توظيف الأموال في المشروعات التي تمت دراسة جدواها 
 .15أن يقلل من مشكلة الخطر الأخلاقي

 الإسلاميةالثالث: إدارة المخاطر للمصارف  الفصل
 الإسلاميةتعريف إدارة المخاطر للمصارف الأول:  المبحث

أنها منهج أو مدخل علمي للتعامل مع المخاطر عن طريق ينظر لإدارة المخاطر على       
وتصميم وتنفيذ إجراءات من شأنها أن تقلل إمكانية  ،توقع الخسائر العارضة المحتملة

 .16حدوث الخسارة أو الأثر المالي للخسائر التي تقع إلى الحد الأدنى
المخاطر بأفضل تنظيم متكامل يهدف إلى مجابهة بأنها إدارة المخاطر وعرفت       

وذلك عن طريق اكتشاف الخطر وتحليله وقياسه وتحديد وسائل  ،الوسائل وأقل التكاليف
 . 11مجابهته مع اختيار أنسب هذه الوسائل لتحقيق الهدف المطلوب

                                                             

إدارة المخاطر "خان وحبيب أحمد، و. 929-921، السيسى، الموسوعة المصرفية العلمية والعملية -05

 .21-29"، تحليل قضايا في الصناعة المالية الإسلامية

الإسكندرية: الدار ) بنوك –شركات  –إدارات  –أفراد ، طارق عبد العال حماد، إدارة المخاطر -00

 .51م(،9990الجامعية، 

دار حامد للنشر  :عمان )أسامة عزمي سلام و شقري نوري موسى: إدارة المخاطر والتامين  -02

 .55م(، 9992، والتوزيع



 

    digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

92 

 

تحليل ، كما عرفت إدارة المخاطر بأنها إجراء منتظم للتخطيط من أجل تحديد     
لقة بأي مشروع وتتضمن الإجراءات والأدوات الاستجابة ومتابعـة المخاطر المتع

ية وأسباب تحقيق نتائج والتقنيات التي ستساعد مـدير المشروع على تعظيم إمكان
وتصف الباحثة دليلة  18 تخفيض إمكانية وأسباب تحقيـق نتائج غير ملائمةايجابية و

إدارة المخاطر بأنها النشاط الذي يهدف إلى التحكم بالمخاطر وتخفيضها إلى  بوعلي
وبشكل أدق هي عملية تحديد وقياس والسيطرة وتخفيض المخاطر  ،مستويات مقبولة

 وتهدف إدارة المخاطر إلى: ،التي تواجه المؤسسة
 .والعمل على عدم تكراره ،درء الخطر أو الوقاية من عواقبه -
 .حجم الخسائر عند حدوثها التقليل من -
 .13دراسة أسباب حدوث كل خطر لمنع حدوثه مستقبلاً  -

وتاريخياً بدأ الاتجاه العام لاستخدام مصطلح إدارة المخاطر في أوائل الخمسينات        
من القرن العشرين ومر المصطلح بمراحل ارتبط فيها بمفهوم التأمين ولعل أبرز المحطات 

 ،تأسيس معهد في مدينة نيويورك عرف بمعهد أبحاث المخاطر تم، م2310أنه في عام 
تغيير  بواسطةوقد حدث الانتقال من إدارة التأمين إلى إدارة المخاطر عبر فترة من الوقت 

ومن هنا ظهر علم أو فرع من فروع الإدارة له علاقة وطيدة  ،كبير في مناهج الدراسة
وقام على فكرة أساسية وهي أن الإدارة يمكنها بعد التعرف على المخاطر التي  ،بالاقتصاد

وأن تعمل على التقليل من تأثيرها إلى  ،تعترضها أن تقوم بتقييمها وتتفاداها بأقل خسائر
م انتشرت إدارة المخاطر وتأسست مجلة تديرها وتنشرها 2315وفي عام  ،أدنى حد

                                                             

03 - Collective :project –risk management hand book, (office of project management process 

improvement ,first edition ,June 9009990) ,p 99. 

 .15، "إدارة المخاطر المصرفية بين البنوك التقليدية والبنوك الإسلامية"بوعلي،  -02
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ويقوم المعهد كذلك بمنح  ،أمريكيا اسمها إدارة المخاطرجمعية إدارة المخاطر والتأمين ب
 .  42دبلوم يسمى إدارة المخاطر

تعتبر إدارة المخاطر ذلك الفرع من علوم الإدارة لإدارة المخاطر دواعي وجود حيث     
 :الذي يهتم بـ

 والدائنين والمستثمرين. ،المحافظة على الأصول الموجودة لحماية مصالح المودعين .2
الرقابة والسيطرة على المخاطر في الأنشطة أو الأعمال التي ترتبط أصولها إحكام  .0

 كالقروض والسندات والتسهيلات الائتمانية وغيرها من أدوات الاستثمار.
 تحديد العلاج النوعي لكل نوع من أنواع المخاطر وعلى جميع مستوياتها. .1
مينها من خلال الرقابة العمل على الحد من الخسائر وتعليلها إلى أدنى حد ممكن وتأ .4

الفورية أومن خلال تحويلها إلى جهات خارجية إذا ما انتهت إلى ذلك إدارة 
 ومدير إدارة المخاطر. ،المؤسسة

بها فيما يتعلق بمخاطر معينة للرقابة  تحديد التصرفات والإجراءات التي يتعين القيام .5
 .على الأحداث والسيطرة على الخسائر

 ،وذلك بغرض منع إلى دفع حدوثها ،خسائر أو بعد حدوثهاإعداد الدراسات قبل ال .6
 أو تكرار مثل هذه المخاطر.

 ،والدائنين ،حماية صورة المؤسسة بتوفير الثقة المناسبة لدى المودعين .1
بحماية قدراتها الدائمة على توليد الأرباح رغم أي خسائر عارضة  ،والمستثمرين

 .42قيقهاوالتي قد تؤدي إلى تقلص الأرباح أو عدم تح

                                                             

 .119-111، التحوط وإدارة الخطرقندور،  -19

 الباحثمجلة ، "استراتيجيات إدارة المخاطر في المعاملات المالية"لعزوز بن علي، جامعة الشلف،  -11
 .005، م(9919، الجزائر، 2العدد )
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 الإسلاميةإدارة المخاطر للمصارف وأدوات خطوات : الثاني المبحث
 الإسلاميةإدارة المخاطر للمصارف  خطواتأولاً: 
ولازالت  ،يمكن القول بأن مبادئ الإدارة التي رسم أسسها بوضوح علماء الإدارة      

إلى يومنا الحالي بنفس المسميات وهي الوظائف أو المبادئ الخمس هي روح هيكل 
وقد اعتبر كثير من المفكرين والمنظرين  ،الإسلاميةالخطوات في إدارة الخطر للمصارف 

والرقابة  ،التنسيق ،التوجيه )إصدار الأوامر( ،والتنظيم ،التخطيط: أن وظائف الإدارة هي
وهي ما زالت  ،وقد لقيت هذه الآراء قبولاً في الفكر الإداري ،"هنري فايول"كما حددها 

 .40منسجمة مع الأفكار المعاصرة في هذا الإطار
 ،بالشكل الصحيح والفعال الإسلاميةوبالتالي لتنفيذ عملية إدارة مخاطر المصارف       

لذلك يطلق على هذه الخطوات  ،لابد من تحديد الخطوات العلمية والعملية اللازمة لها
 )الإطار العام لإدارة المخاطر( وهي:

 : تحديد المخاطر .2
من أجل القيام بعملية إدارة المخاطر لابد من تحديدها أولاً لنوعية المخاطر التي       

 ،سواء أكانت مخاطر عامة أم مخاطر خاصة الإسلاميةيتوقع أن تتعرض لها الصكوك 
لمخاطر سواء أكانت مخاطر ائتمان أو مخاطر سوق أو وكذلك تحديد مصدر تلك ا

كما يجب أن  ،والوقوف على أسباب تلك المخاطر ،مخاطر تشغيل أو مخاطر شرعية
كافة المخاطر على مستوى كل عملية وعلى مستوى  وأن يتم فهم ،تتصف بالاستمرارية

في الإدارة  كل نشاط. ويرى الباحث أن هذه المرحلة ما هي إلا تطبيق لمبدأ التخطيط
 ،ونظراً لأهمية التخطيط كان هناك اهتمام بالغ به من قبل الكتاب والباحثين والممارسين

التخطيط بأنه :وظيفة  "هنري فايول"ف فلقد عر  ،ولذلك ظهرت عدة تعاريف للتخطيط

                                                             

عمان: مكتبة المحتسب، ) مبادئ الإدارة، المفاهيم والاتجاهات الحديثةعبد المعطي محمد عساف،  -19

 .119، م(1221



 

    digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

95 

 

. ويعرفه 41تشتمل على التنبؤ بالمستقبل بما سيكون عليه مع الاستعداد لهذا المستقبل
محاولة لتطبيق المنطق والعقل وبعد النظر لتنظيم مصالح البشر وتحقيق  بأنه "اليوت"

 ،نه يمكن تحديد المخاطر بتطبيق وظيفة التخطيطأ. ويرى الباحث 44الأهداف الإنسانية
 وهو تخطيط شامل للمخاطر الحالية والمستقبلية قبل التحرك بشأنها أو لمعالجتها.

 تقييم المخاطر : .5
يستخدم تقييم المخاطر كأداة تخطيط ويجب أن يعطي صورة شاملة عن       

ينبغي القيام بقياسها وتقييمها للوقوف  الإسلامية. فبعد تحديد مخاطر الصكوك 45المخاطر
من حيث كونها مخاطر مرتفعة  ،مع ترتيبها وفقا لجسامتها ،على احتمالات الخسارة

High Risk،  أو متوسطةModerate Risk،  أو ضعيفةLow Risk،  لاتخاذ التدابير
اللازمة للتعامل معها. في هذه الخطوة يجد الباحث مقاربة لها في وظيفة إدارية مهمة 

والتنظيم هو ترتيب عمل كل الوسائل المتاحة  وهي التنظيم التي هي ثاني الوظائف الإدارية
عين للعلاقات بين وهو يتضمن وضع نظام وترتيب م ،من أجل تحقيق الأهداف والغايات

ويعرف التنظيم كعملية إدارية  ،من أجل تحقيق الأهداف المشتركة ،أعضاء المنظمة ككل
 ،بأنه: تجميع المهام أو الأنشطة المراد القيام بها في وظائف أو أقسام أو مديريات

وتحديد السلطات والصلاحيات والتنسيق بين أنشطة هذه الوحدات من أجل تحقيق 
 .46يض النزاعات والصراعات بينهاوتخف ،الأهداف

 ضبط المخاطر: .3
وذلك من خلال دراسة البدائل اللازمة للتعامل مع كل نوع من أنواع مخاطر       

واتخاذ القرار اللازم باختيار البديل المناسب سواء بتجنب تلك  ،الإسلاميةالمصارف 
                                                             

 .129م(،1229نابلس: فلسطين، جامعة النجاح الوطنية، ) مبادئ الإدارةسليمان أبو جاموس،  -10 

  .35م(،1230دار مجدلاوي للنشر والتوزيع،  عمان:) الإدارةفيصل مراد،  -11

أطر أساسية ومعاصرة في الرقابة على البنوك وإدارة المخاطر، صندوق النقد إبراهيم الكراسنة،  -15
 .52م(،9990أبو ظبي: الإمارات العربية المتحدة، معهد السياسات الاقتصادية، مارس ) العربي

 .30،الإدارةمراد،  -10
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أو قبولها والتعامل معها خاصة في حالة وجود إدارة جيدة لإدارة  ،أو توزيعها ،المخاطر
فإن المقارنة بين المنافع والتكاليف من جراء تلك المخاطر هو  ،،وعلى أية حال ،المخاطر

فينبغي أن تفوق  ،المعيار الملائم في إتباع الأسلوب المناسب في التعامل مع المخاطر
. وهنا يجد الباحث أن هذه الإسلاميةر المصارف المنافع التكاليف المترتبة على مخاط

الخطوة ما هي إلا تطبيق للوظيفة الثالثة من وظائف الإدارة كما يقول بذلك كثير من 
المواءمة بين جميع نشاطات المنظمة : والتنسيق هو ،وهي التنسيق ،مفكري علم الإدارة

اطات المختلفة مثل والتنسيق يعني ربط النش ،من أجل تبسيط عملها وسهولة نجاحها
 .41الإنتاج والمالية والأفراد والمبيعات مع بعضها البعض

 : تنفيذ القرار .4
يتم ذلك خلال وضع الآليات اللازمة لتنفيذ البديل الملائم للتعامل مع المخاطر موضع       

التنفيذ. وهنا يجد الباحث أن هذه الوظيفة هي بالفعل تمثل وظيفة التوجيه أو إصدار 
 ،وذلك بعد دراسة كاملة للخطر من قبل إدارة مواجهة المخاطر ،التعليمات الإدارية

والتوجيه كمبدأ إداري كما  ،الإسلاميةوبالتحديد تلك المخاطر التي تواجه المصارف 
 ،حيث يواجه المشكلات ،هو العمل المستمر لرجل الإدارة أثناء التنفيذ: عسافعرفه 

 ،ويدعم روح الفريق الواحد بينهم ،ويحقق التعاون بين العاملين ،ويقوم المعوج من الأمور
ويحقق الكفاية المستمرة في  ،ويجعل الجميع راضين عن عملهم والظروف المحيطة بهم

 .48مستوى الأداء
 : مراقبة المخاطر .5

بما أن عملية إدارة المخاطر هي عملية مستمرة فلابد من القيام بمراقبة ومراجعة       
ونظراً لسرعة تغير البيئة المحيطة بالأعمال بظهور أشكال وأحجام من المخاطر  ،نتائجها

                                                             

كلية البصرة للعلوم،  :البصرة، العراق) التوجهات والمفاهيم الحديثة في الإدارةمسلم علاوي شبلي،  -12

 .130م(،9910

 .15م(،1233القاهرة: مكتبة عين شمس، ) أصول الإدارةمحمود عساف،  -13
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منها غير متوقع لذا يستوجب الأمر العمل على اكتشاف أخطاء الإدارة إن وجدت في 
ويصبح بعدها لدى المديرين  ،الإسلاميةإدارتها السابقة أو الحالية لمخاطر الخدمات 

ل أن تؤدي كوارث لا تستطيع المنظمة إدارتها أو القدرة على تصحيح هذه الأخطاء قب
وهو الرقابة  ،. ويصل الباحث مع هذه الخطوة للمبدأ الأخير من مبادئ الإدارة43الحد منها

 اتخاذ ومن ،الأداء تقييم طرق من تنفيذه يتم لما والدقيق الواضح التحديدوهي تعني 
 والأهداف ،الخطط مع الفعلي الأداء يتفق حتى الأمر التصحيحية إذا لزم الإجراءات
 .52الموضوعة

 الإسلاميةإدارة المخاطر للمصارف  ثانيا: أدوات
 : تنويع الائتمان والاستثمار. 2

من بين الوسائل والأساليب الهامة لإدارة المخاطر الائتمانية هي التنويع و يتم وفق ما       
( 2: يلي: تنويع مخاطر الائتمان وفق نظرية ماركو ويتز فيتم وفق خطوات أهما ما يلي

تحليل المحفظة وفق الأنشطة الاقتصادية التي تنتمي إليها التسهيلات القائمة والتي تم 
( تحليل المحفظة وفق نوع 1( تحليل المحفظة وفق حجم العملاء 0 ،ملاءمنحها للع

وهو ما يعرف بالتنويع : أما تنويع محفظة الاستثمار ،العملات الممنوح بها التسهيلات
البسيط ويتمحور تصور ماركو ويتز في هذا السياق على بعدين رئيسيين معدل العائد على 

 .52عائد استنادا إلى مقياس الانحراف المعياري للعائدالأصول والمتغير المتوقع على هذا ال
 وضع نظام المعلومات والتقييم :  .5

( 2: قبل منح الأموال يجب التحري من العميل ويتم ذلك بخطوات أهمها ما يلي     
والتي تكشف للبنك جانب كبير عن شخصيته سمعته : إجراء مقابلة مع طالب المال
المقدمة عن وضعية المؤسسة ونشاطه ومركزها التنافسي ومدى صدقه في المعلومات 

                                                             

 .21-02، كتاب الشروط وعلوم الصكوك للإمام أبي نصر أحمد بن محمد السمرقنديبدران،  -12

 .902م(،9990القاهرة: مجموعة النيل العربية، ) مبادئ الإدارة أسس ومفاهيمي محمد منصور، عل -59

 .155م(،9999دار النهضة العربية،  :القاهرة) إدارة البنوك التجاريةابتهاج مصطفى عبد الرحمان،  -51
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( المصادر 0وخططها المستقبلية كما يكشف عن ماضي المؤسسة وتعاملاتها المالية 
الوضعية المالية للعميل  الداخلية من البنك: مثل الحسابات المصرفية للعميل مع البنك و

وكفاءته في سداد التزاماته  وسجل الشيكات المسحوبة عليه ومدى التزامه بشروط العقد
( المصادر الخارجية للمعلومات وتتمثل في دائرة الإحصائيات العامة والغرف التجارية 1

( تحليل القوائم المالية :وهي من أهم مصادر 4والجرائد الرسمية والمحاكم وغيرها 
ة الحصول على المعلومات لأن إدارة الائتمان تهتم بقوائم السنوات الماضية للمؤسس

وهو ما يزود إدارة الائتمان بمعلومات عن المركز المالي  وإعداد القوائم المستقبلية
 .50للمقترض

 تخطيط احتياطات ومخصصات لمواجهة المخاطر : .3
من بين الاحتياطات المتخذة في هذا المجال الاحتياطات الإجبارية فعلى المصارف    

دراسة احتياجاتها من السيولة بعناية لأنها لا تستطيع أن تلجا إلى الاقتراض من  الإسلامية
المصارف أو البنك المركزي تقوم بتصنيف أجال استحقاقاتها لودائعها التي تكون 

 معظمها من الودائع الإجبارية وتدرس مواسم السحب والإيداع.
 مين التكافلي :أالت .4

م وهي شرعية عقود التأمين التكافلي أو التعاوني من بين عقود التأمينات التي تستخد
وهي تحويل للمخاطر أو  ،ويعتبر أداة مهمة بيد المصرف الإسلامي لإدارة المخاطر

 .51بعضها لشركة التامين في العمليات التي يدخل فيها المصرف شريكا في تمويلها
 : الضمانات والرهانات .5
الرهانات هي أهم عوامل الأمانة من الخوف في الممارسات المصرفية التي يكتنفها   

للخطر والمخاطر في المعاملات المصرفية  الإسلاميةالخطر ومن هنا كانت المعالجة 
                                                             

 .29-32بوعلي، إدارة المخاطر المصرفية بين البنوك التقليدية والبنوك الإسلامية،  -59

ضمن الملتقى الدولي جول الأزمة المالية ، "إدارة المخاطر في المصارف الإسلامية"مفتاح صالح،  -50
 .11-19م(، 9992أكتوبر  99)الجزائر:  والاقتصادية الدولية والحوكمة
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( اختيار العميل المناسب فحسن اختيار العميل على 2بضمانات شرعية وذلك حسب: 
( العربون ودفعه ضمانا للجد: 0ضمان الأمثل أسس وقواعد موضوعية وتنظيمية هو ال

 (1إذ يدفع لتأكيد العقد والبدا في تنفيذه  يعتبر العربون جزءا من الثمن ولا يثير أشكالاً
على البنك إصدار تعليمات كتابية بأنواع الضمانات ودرجتها والتزام  يجب الضمان:

إدارية  عقوباتبتلك التعليمات لما يترتب على مخالفتها من  البنك في معاملاته
   .54وتأديبية

 إدارة المخاطر ومقررات لجنة بازل :الثالث المبحث
 المال رأس) وقياسه المال رأس كفاية نسبة معيار على 55(2بازل ) اتفاقية ترتكز      

 لا والتي( عليها متفق معينة مخاطر بأوزان موزونة المصرف أصول مجمل مقـسوماً على
 عام في الأسواق مخاطر لها وأضيفت الائتمان مخاطر لتغطي %8 تقـل عن أن يجب

 أن وتحاول المخاطر تتلقى المصارف فإن ،الاتفاقية هذه ظل في نهأعـن  م فضلا2336ً
 هذه تتضمن ولم ،المخاطر هذه لتغطية كافية ذاتية مـوارد مالية بتوفير نفسها تحصن
 .56المخاطر لإدارة نظام المصارف لدى يكون أن وجوب الاتفاقية

في أعقاب  م2333وبدأ العمل على وضع اتفاقية جديدة لرأس المال منذ عام       
 ،الأزمـات المالية التي عصفت باقتصاديات جنوب شرق آسيا وروسيا والأرجنتـين

الوثيقة بين والتـي لفتـت انتبـاه المؤسسات المالية الدولية والإقليمية على العلاقة 

                                                             

 رسالة)" إدارة المخاطر البنكية دراسة مقارنة بين البنوك التقليدية والإسلامية"نعيمة خضراوي،  -51

 .22م(، 9992مجامعة محمد خيضر، الجزائر،  --ماجستير

 التسويات بنك في اللجنة أمانة تقع BCBS  بالإنجليزية واختصارها المصرفية للرقابة بازل لجنة - 55

 سويسرا.، بازل في الدولية

المصارف الإسلامية وتحديات العولمة والتحرر المالي مع إشارة خاصة عن "حيدر يونس الموسوي،  -50

، م(9992، العراق، 11المجلد  ،1العدد ) مجلة القادسية للعلوم الإدارية والاقتصادية، "9بازل اتفاقية 

193. 
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سـلامة القطـاع المـالي وتحديـداً المصرفي منه وقوة وديناميكية النشاط 
 .51الاقتصادي

لها نقائص  تكان انهأإلا  2أنجرت عن اتفاقية بازليجابيات التي إالمن رغم على ال      
حيث بدأ  ،م0226لى غاية إم 2333إعادة النظر فيها على مراحل وذلك منذ  استوجب

شمل وأدق أوقد جاءت هذه الاتفاقية بنظرة  ،م0221مع بداية عام  0بازل  اتفاقية تطبيق
ولى نوعين من فلقد غطت الأ ،كما دعمت رأس مالها بعناصر جديدة ،لمخاطر البنوك

بالإضافة إلى  0بازل  اتفاقية تحين غط ،الائتمان ومخاطر السوق المخاطر هما مخاطر
عن 0التشغيل مع اختلاف أساليب قياس مخاطر الائتمان في بازل  المخاطر السابقة مخاطر

       .58بازل
قفزة نوعية ك 2388 عام I 53يعد دور اتفاقية كفاية رأس المال بازل رمن جانب آخ     

ولتحقيق قدر من التناسق في الرقابة علي المصارف  ،في إدارة المخاطر لدى المصارف
جاء  ،ولكن مع التطور التكنولوجي وأساليب الإدارة المالية الجديدة للمخاطر ،بين الدول

 ،منطلقا من فكرة أوسع للمخاطر IIالتعديل الجديد لاتفاقية كفاية رأس المال بازل 
وأن  ،بضرورة تغطية مخاطر تتجاوز مخاطر الائتمان وبخاصة تغطية مخاطر التشغيل

                                                             

، المجلد 2العدد ) مجلة البنوك في الأردن، "المقررات الجديدة للجنة بازل لرأس المال"سامر سنقرط،  -52

 .11م(، 9990، ، الأردن90

المؤتمر العالمي التاسع ، "ام المصرفي الإسلاميعلى النظ 0تأثير مقررات بازل"مفتاح صالح،  -53
 19أيام ، اسطنبول، تركيا) للاقتصاد والتمويل الإسلامي النمو والعدالة والاستقرار من منظور إسلامي

 .21(، م9910سبتمبر،  2

تتكون لجنة بازل للرقابة المصرفية من كبار ممثلي السلطات الرقابية المصرفية والمصارف المركزية  -52

في الأرجنتين وأستراليا وبلجيكا والبرازيل وكندا والصين وفرنسا وألمانيا ومنطقة هونج كونج الإدارية 

الخاصة والهند وإندونيسيا وإيطاليا واليابان وكوريا ولكسمبورج والمكسيك وإيرلندا وروسيا والسعودية 

المتحدة والولايات المتحدة وسنغافورة وجنوب أفريقيا وإسبانيا والسويد وسويسرا وتركيا والمملكة 

 الأمريكية.
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بل يتطلب  ،رد توفير حد أدنى من رأس المالالتعامل مع المخاطر لا يقتصر على مج
 .62مراعاة منظومة متكاملة من مبادئ الإدارة السليمة للمصرف والتحقق من الوفاء بها

الدعامة الثانية المتعلقة بعمليات المراجعة الرقابية.  IIومن هنا أضاف اتفاق بازل      
في المعلومات التي  كاملةوأخيرا فإن الاستقرار المالي يتطلب انضباطا في السوق وشفافية 

 ،الأمر الذي تعرضت له الدعامة الثالثة المتمثلة في انضباط السوق ،تصدرها المصارف
اث يستند إلى توجهات مختلفة فيما يتعلق بدعائمه الثل IIوينبغي أن نلاحظ اتفاق بازل 

 بدرجة الإلزام وهامش التقدير وهي كما يلي:
تستند إلى مفهوم "القواعد"  ،الدعامة الأولى تتعلق بمتطلبات الحد الأدنى لرأس المال -

 المحددة التي تلتزم بها المصارف.
لى قواعد يجب فإنها لا تنطوي ع ،الدعامة الثانية تتعلق بعمليات المراجعة الرقابية -

بحيث تُترك أساليب تطبيقها  .وإنما فقط "مبادئ" يجب الاسترشاد بها ،الخضوع لها
تُحدد الخطوط  ،فهي مبادئ استرشادية ،لكل مؤسسة بما يلائم ظروفها وأوضاعها

 وتُترك التفصيلات لكل طرف بحسب ظروفه.  ،الرئيسية
مصارف بنشر المعلومات الخاصة أي بإلزام ال ،الدعامة الثالثة تتعلق بانضباط السوق -

مما يؤكد دور السوق في تقدير  ،بأساليب تقدير المخاطر وفقا لظروف الأسواق
أصدرت وثيقة تتعلق بمبادئ أو أسس لجنة بازل  أيضا تجدر الإشارة إلى أن ،المخاطر

 إدارة مخاطر الائتمان وهذه المبادئ هي :
 إنشاء بيئة مناسبة لإدارة مخاطر الائتمان .2
 العمل في ظل عملية منح ائتمان سليمة .0
 المحافظة على عملية إدارة وقياس ومراقبة ائتمان سليمة .1

                                                             

الإدارة الحديثة لمخاطر الائتمان في المصارف وفقاا للمعايير الدولية "بازل " "ميرفت علي أبو كمال،  -09

II الجامعة الإسلامية غزة،  --ماجستير رسالة)" دراسة تطبيقية على المصارف العاملة في فلسطين

 .03م(،9992
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 .62التحقق من كفاية الرقابة على مخاطر الائتمان .4
كما نصت المعايير الأساسية فيما يخص لجنة بازل بشأن مخاطر الائتمان على       

 البنود التالية :
من المصارف أن يكون لديها عمليات  ،السلطة الرقابيةتطلب القوانين أو اللوائح أو  .2

إدارة مخاطر ائتمان ملائمة تقدم نظرة عامة وشاملة على تعرضات مخاطر الائتمان 
مع قدرة  ،على مستوى المصرف وتقرر السلطة الرقابية مدى ملاءمة هذه العمليات

وأهميته في النظام المصرفي وقوة  ،تحمل المصرف للمخاطر وحجم مخاطره
وتأخذ في عين الاعتبار ظروف السوق والاقتصاد الكلي ونتائج المعايير  ،رأسماله

 الاحترازية لتغطية وتقييم وإدارة ومتابعة الائتمان.
تقرر السلطة الرقابية أن مجلس إدارة المصرف يعتمد ويراجع بانتظام استراتيجية  .0

والسياسات والإجراءات المهمة لتحمل  ،لائتمانإدارة وقياس وتقييم مخاطر ا
 وتحديد ومتابعة وإدارة أو تخفيف مخاطر الائتمان ورفع التقارير عنه.

أن هذه السياسات والاجراءات تؤسس  ،وتقرر بشكل منتظم ،تطلب السلطة الرقابية .1
استراتيجية  (2وتشمل الآتي:  ،بيئة مخاطر ائتمان ملائمة ومراقبة بشكل مناسب

ة بشكل جيد ومطبقة بفعالية وسياسات واجراءات سليمة لمخاطر الائتمان التي موثق
معايير محددة بشكل جيد وسياسات واجراءات للموافقة على  (0يتم تحملها 

بما في ذلك  ،سياسات واجراءات فعالة لإدارة المخاطر (1التعرضات الجديدة 
( 4ب أحكام المديونية التحليل المستمر لقدرة المقترض واستعداده للسداد بموج

نظمة معلومات فعالة لتحديد ورصد حالات التعرض لمخاطر الائتمان ورفع التقارير أ
عنها بشكل دقيق ومنتظم إلى مجلس إدارة المصرف وإدارته العليا على أساس 

حدود ائتمان مناسبة واحترازية متوافقة مع قدرة تحمل المصرف  (5مستمر 
                                                             

 .II"، 39الإدارة الحديثة لمخاطر الائتمان في المصارف وفقاا للمعايير الدولية "بازل " "أبو كمال،  -01



 

    digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

113 

 

جراءات الرصد الاستثنائي ورفع التقارير إ (6أسماله للمخاطر وحجم مخاطره وقوة ر
التي تضمن التصرف الفوري على مستوى مناسب للإدارة العليا للمصرف أو مجلس 

 إدارته حيث يقتضي الأمر.
تقرر السلطة الرقابية أن يكون لدى المصارف سياسات واجراءات لمتابعة إجمالي  .4

ت المقترضة التي تمنح المصارف لها وأي عوامل قد تؤدي إلى مديونية الكيانا
 ويشمل ذلك المخاطر الكبيرة للصرف الأجنبي غير المتحوط لها. ،قروضا التعثر

أن تكون قراراتها الخاصة بالائتمان خالية من  ،تطلب السلطة الرقابية من المصارف .5
 تضارب المصالح وعلى أساس من الاستقلالية والمساواة.

 ،الوصول إلى معلومات محافظ الائتمان والاستثمار تتمتع السلطة الرقابية بإمكانية .6
وكذلك إلى مسؤولي المصرف المشتركين في تحمل وإدارة ومراقبة مخاطر 

 ورفع التقارير عنها. ،الائتمان
إدراج حالات تعرضها لمخاطر الائتمان ضمن  ،تطلب السلطة الرقابية من المصارف .1

 .60برامج اختباراتها للضغوط لأغراض إدارة المخاطر
 في نفس الوقتو ،عليها كبيراً عبئاًفهذه الاتفاقية تشكل  الإسلاميةبالنسبة للبنوك      

 :التي يمكن تصنيفها كما يلي لا العديد من الفرص فهي تحمل لها
 الانعكاسات السلبية .1

 : وذلك راجع للأسباب التالية الإسلاميةكبير للبنوك  تعتبر هذه الاتفاقية تحدٍ       
  .رؤوس أموالها ومحدودية نشاطها صغر حجم -
 . لاحتجاز نسب متزايدة منها للمخصصات الإسلاميةنخفاض ربحية البنوك ا -

                                                             

اللجنة العربية للرقابة المصرفية، "الترجمة العربية للمبادئ الأساسية للرقابة المصرفية الفعالة  -09

 .32-33، م(9911صندوق النقد العربي، ) "9919الصادرة عن لجنة بازل للرقابة المصرفية سبتمبر 
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 مما يحول دون ،في الدول ذات المخاطر المرتفعة الإسلاميةغلب البنوك أوقوع  -
 .ويصعب حصولها على التمويل الخارجي ،انتقال رؤوس الأموال الخارجية إليها

 .للإمكانيات المادية والبشرية اللازمة لتقدير مخاطرهاغلبها أافتقار   -
 .ربحيتهاسلبا على نشاطها ومما يؤثر  ،تزيد من السيولة غير الموظفة لديها  -
 يؤدي إلى ،الإسلاميةعدم إلزامية الصيغة المعدة من قبل مجلس الخدمات المالية   -

 المحسوبة علىاختلاف طريقة حسابها من بنك إلى أخر مما يجعل مصداقية النسب 
 .ويحول دون استخدامها للمقارنة الموضوعية فيما بينها ،المحك

 مما قد يخلق لها مشاكل مع ،الإسلاميةتعزز دور السلطات الرقابية على البنوك  -
 بنوكها المركزية خاصة في بيئات الأعمال التي لا يوجد فيها قانون خاص للبنوك

 .61يةمنفصل عن قانون البنوك التقليد الإسلامية
 يجابيةإالانعكاسات ال .0

 في: الإسلاميةيجابيات هذه الاتفاقية بالنسبة للبنوك إتتمثل أهم      
ثقافة  تعزيزومنه تحسين الجوانب الفنية و ،هاتدفعها إلى بذل جهود إضافية للالتزام ب -

 إدارة المخاطر بها.
 السيولة.ؤمن لها حماية أفضل من الخسائر أو أية تأثيرات سلبية لنقص ت -
 تمكن من تعزيز قدراتها التنافسية.  -
 كبر في تحديد المخاطر المتنوعة التي تواجهها.تعطيها حرية أ -
  .64تشجيع ثقافة الإفصاح ونشر المعلومات التي تهم المتعاملون معها -

                                                             

مجلة ، "9واقع تطبيق البنوك الإسلامية لمتطلبات اتفاقية بازل "، رقية بوحيضر ومولود لعرابة -00
 .00م(، 9919جامعة الملك عبد العزيز، ، 90، المجلد 9العدد ) الاقتصاد الإسلامي

تيجية استرا -تحديات العولمة –المصارف الإسلامية، مقررات لجنة بازل ، خصاونة أحمد سليمان -01

 .112 – 112م(، 9993،التوزيع و للنشر الحديث عالم الكتب عمان:) مواجهتها
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 الرابعلباب ا

 الإسلامية والتقليدية المصارف في الائتمانية المخاطر

 (الجانب التحليلي)في إندونيسيا وتسييّرّها  
 

 الدراسةبوالتقليدية  الإسلاميةالمصارف ومعلومات عن تاريخ : مقدمة
 التي تقعفي مدينة كيديري وآخرين تقليديين إسلاميين مصرفين هذه الدراسة تتناول     

 جاوة مقاطعة عاصمة، سورابايا من كم 208±  بعد وعلى ،جاوا الشرقية في إقليم
 1055 -1045 عرض وخط شرقاً درجة 220021 -222025 طول خط بينالشرقية، 

 على كيديري مدينة تقع الطبوغرافية الناحية من. 0كم 610424 بمساحة جنوباً درجة
 نهر يقسمها كيديري ومدينة البحر سطح مستوى من مترًا 61 يبلغ متوسط ارتفاع
 والنهر للنهر الغربية المنطقة هما منطقتين إلى الشمال إلى الجنوب من يتدفق الذي برانتاس
 .2الشرقي

 السنوات الأخيرةلناتج المحلي الإجمالي لمدينة كيديري خلال مصادر ل ثلاثةإن أكبر      
قطاعات التجارة والفنادق  على ثانياًقطاع الصناعة التحويلية، كان معتمد أولاً على 

وقبل الشروع في الحديث عن  .0قطاع النقل والاتصالات علىرتبة الثالثة لموالمطاعم وا
وحين اقتراب الباحث من انتهاءه من البحث تم ادماج مصارف في اندونيسيا المصارف 

و   PT Bank BRISyariah Tbk. BRISلـ رف مانديري شريعة، وقد تم دمج منها مص

PT Bank Syariah Mandiri BSM   وPT Bank BNI Syariah  BNIS  وسوف
 برمز PT Bank Syariah Indonesia Tbk المدمج يتم تسمية المصرف الجديد

 .BRIS الثابت الأسهم
 شريعةمصرف مانديري  .1

                                                             

1 - Penyusunan Rencana Program Investasi Infrastruktur Jangka Menengah (RPI9JM) Kota 

Kedir. 

9 - Tria Puspita Sari, The Analysis of Excellent Economic Sector in Regional Economic Building 

in Kediri City, https://knepublishing.com. 
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فقد  ،2338-2331شريعة في أعقاب الأزمة المالية عام  مانديريمصرف  تم إنشاء      
ضارة نافعة  رب  يقالوكما  2333يوليو  12تأسس بعدها بسنة واحدة وكان ذلك في 

التي دفعت الكثير من الجهات  الإسلاميةلصيرفة مزايا افقد أدت الأزمة لزيادة الانتباه ل
وكان للأزمات  ،ديل للمصارف التقليديةوالمصالح والعلماء والقوى النافذة للبحث عن ب

الاقتصادية والنقدية التي أعقبتها أزمات متعددة الأبعاد بما في ذلك على الساحة السياسية 
وصاحب ذلك  ،على مختلف الصُعد ،فظهرت نقاشات معمقة الوطنية تأثيرات مختلفة
لتقديم  المجالالذي أعطى البنوك التجارية  2338لعام  22إصدار القانون رقم 

 .1الإسلاميةالمعاملات 
و ، Dagang Negaraدمجت الحكومة أربعة بنوك ) في بدايات إنشاء هذا البنك    

Bank Bumi Daya ، وBank Exim ، وBapindo في بنك جديد واحد اسمه )PT 
. وضعت سياسة 2333يوليو  12 تاريخ فيوكان ذلك بنك مانديري )بيرسيرو(  هو

كمتابعة  BSBبنك مانديري بصفته المالك الجديد للأغلبية  PTالاندماج أيضًا وحددت 
بتوحيد وتشكيل فريق تطوير الخدمات المصرفية  مانديريلقرار الاندماج قام بنك 

محافظ بنك إندونيسيا تغيير الأنشطة التجارية للبنك لتصبح بنكًا تجاريًا  واعتمد ،الشرعية
 KEP.GBI / 2333 ،05/2/04شرعيًا من خلال مرسوم محافظ بنك الاستثمار رقم. 

/  2/2من خلال مرسوم النائب الأول لمحافظ بنك إندونيسيا رقم و. 2333أكتوبر 
KEP.DGS / 2333 ،إلى تغيير الاسم  تمPT Bank Syariah Mandiri  وبدأ العمل

الاجتماع بشأن التعديلات على النظام الأساسي رقم  قرار بموجب 2333نوفمبر  2منذ 
 :4وفيما يلي بطاقة التعريف لمصرف مانديري شريعة 0222مارس  22بتاريخ  18

 بطاقة تعريف مصرف مانديري شريعة 2 جدول

                                                             

0- www.mandirisyariah.co.id  9999أكتوبر -15تاريخ الدخول. 

 .01، 9912التقرير السنوي لمصرف مانديري شريعة لسنة  -1

http://www.mandirisyariah.co.id/
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 PT Bank Syariah Mandiri الاسم

 2333أكتوبر  05 تاريخ التأسيس
، 2333سبتمبر  8بتاريخ  Akta No 01 الأساس القانوني للتأسيس

وحصل على موافقة وزير العدل بجمهورية 
 26435إندونيسيا رقم 

HT.22024.TH.33  سبتمبر  26بتاريخ
وتم نشره في الجريدة الرسمية  2333

 12بتاريخ  81لجمهورية إندونيسيا رقم 
 0222أكتوبر 

 روبية  10222022202220222 رأس المال المصرح به
 روبية إندونيسية  0038302020315 رأس المال المصدر والمودع بالكامل

 سهم 53108240181تتكون من 
 www.mandirisyariah.co.id الموقع

 .Wisma Mandiri I Jl. M. H العنوان للبنك الرئيسي

Thamrin No. 5 Jakarta 19019 

 ,Jalan Hayam Wuruk No. 12 كيديريالعنوان فرع 

Pocanan, Kota Kediri, 

Dandangan, Kec. Kota Kediri,  

Jawa Timur 01192 

 Mandiri Syariahيمكن استخدام بطاقة  شبكة الصراف الآلي
 شبكة صراف آلي 022222في أكثر من 

كما في  يحتوي على كلمة مانديري شريعة الشعار 
 الصورة
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 شعر مصرف مانديري شريعة 5 شكل      

 :ما يليى تدل علحيث الألوان الثلاثة 
يرمز إلى الموقف بأحرف صغيرة: الظاهر شكل الشعار وهو : الفاتح اللون الأخضر .أ

من جميع مناحي  ،يتعامل بودية مع جميع قطاعات الأعمال أنه الودود والمتواضع أي
 الحياة.

: يرمز اللون الأخضر الداكن إلى النمو والتطور والخصوبة اللون الأخضر الداكن .ب
 .الإسلاميةوالنضارة. ويستخدم المسلمون هذا اللون بشكل عام لتأكيد هويتهم 

القوس و ،موجة من الذهب السائل كرمز للثروة المالية المستدامة :اللون الذهبي .ج
 التحدياتفي مواجهة كل  النافذة البصيرةو، التقدمو ،الذهبي هو رمز للرشاقة

الأصفر )أصفر إلى برتقالي(: لون المعادن الثمينة )الذهب(  يلون الذهبوال ،المستقبلية
 .5يدل على الجلالة والمجد والازدهار والثروة

 شريعة BRIمصرف  .5
 PT Bankالشريعةاندمجت وحدة الأعمال المتوافقة مع  0228ديسمبر  23في       

Rakyat Indonesia (Persero) Tbk  فيPT Bank BRIsyariah  دخلت العملية
وأصبح منافسا ورقماً قوياً في  ،وبذلك تأسس هذا البنك، 0223يناير  2حيز التنفيذ في 

                                                             

 .05، 9912التقرير السنوي لمصرف مانديري شريعة لسنة  -5
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على استهداف شرائح  BRIsyariahتركز مبادرة  ،في إندونيسيا الإسلاميةعالم البنوك 
مختلفة من المجتمع تظهر قاعدة العملاء التي تم تشكيلها على نطاق واسع في جميع 

يتمتع بقدرات عالية كبنك تجزئة حديث رائد  BRIsyariahأنحاء إندونيسيا أن بنك 
 يقدم خدمات مالية وفقًا لاحتياجات العملاء.

التجارية فقد  مسيرتهامرة أخرى تاريخًا مهمًا في  BRIsyariah إدارة حققت     
مصرف  0221على رابع أكبر بنك إسلامي على أساس إجمالي الأصول في عام  حصلت

BRI  أفضل مزود إقراض للمشروعات المتناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة يعد شريعة
 BRIsyariahدير لأداء . هذا تقAnugerah Syariah Republika 0223في حدث 

قروض المشاريع الصغرى والصغيرة والمتوسطة. وفيما يلي بطاقة التعريف  منحفي 
 :6شريعة BRIلمصرف 

 شريعة BRIبطاقة تعريف مصرف  2جدول 

 PT Bank BRIsyariah Tbk الاسم

 0223يناير  2 تاريخ التأسيس
الجريدة الرسمية لجمهورية إندونيسيا العدد  الأساس القانوني للتأسيس

الملحق رقم  - 2312مايو  08 - 41
040 

لجمهورية إلى الجريدة الرسمية إضافة 
رقم  0223أكتوبر  01-85إندونيسيا رقم 

 06240إضافي 
 1،522،222،222،222 رأس المال المصرح به

 روبية إندونيسية
 4،858،256،143،222 رأس المال المصدر والمودع بالكامل

                                                             

 .00، 9912شريعة لسنة  BRIالتقرير السنوي لمصرف  -0



 

    digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

111 

 

 www.brisyariah.co.id الموقع

 Jl. Abdul Muis No.9-1 Jakarta العنوان للبنك الرئيسي

Pusat 19109 

 B, Hasanudin Bussines Centre 91 كيديريالعنوان فرع 

Jl. Hasanudin No, Dandangan, 

Kediri City Sub-District, Kediri, 

East Java 01192 

 Mandiri Syariahيمكن استخدام بطاقة  شبكة الصراف الآلي
 شبكة صراف آلي  513في أكثر من 

كما في  شريعة BRTيحتوي على كلمة  الشعار 
 الصورة

 
 شريعة BRI مصرفشعار  3 شكل

 PT Bankأطلقت الشركة الأم  0226منذ عام ولشرح ما يدل عليه الشعار ف     
Rakyat Indonesia (Persero) Tbk يُظهر الشعار  ،شعارًا جديدًاBRIsyariah 

 BRIكأفضل بنك في إندونيسيا. يدعم  BRI، كجزء لا يتجزأ من شركته القابضة
بالكامل ليصبح بنك  BRIsyariahفي أداء أعماله ويدعم  BRIsyariahباستمرار 

التجزئة الحديث الرائد مع مجموعة من الخدمات المالية المريحة لتلبية الاحتياجات نحو 
 .1حياة ذات معنى

 مانديري التقليديمصرف  .1

                                                             

  .01، 9912شريعة لسنة  BRIالتقرير السنوي لمصرف -2
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يعرف باسم "بنك مانديري" وقد تم  PT Bank Mandiri (Persero) Tbk  بنك    
العامة رقم  للائحة بالإضافةبموجب كتاب كاتب العدل رقم  2338أكتوبر  0تأسيسه في 

صدق وزير العدل لجمهورية إندونيسيا على  ،2338أكتوبر  2بتاريخ  2338لسنة  15
، 0بتاريخ أكتوبر  C9-10501.HT.91.91.TH.23سند التأسيس بالمرسوم رقم 

في الجريدة الرسمية لجمهورية  6853وتم الإعلان عنه في الملحق رقم ، 2338
من النظام الأساسي  1استنادًا إلى المادة  ،2338ديسمبر  4بتاريخ  31إندونيسيا رقم 

لبنك مانديري فإن نطاق أنشطة بنك مانديري هو ممارسة الأعمال في القطاع المصرفي 
. تم 2333أغسطس  2دأ بنك مانديري عملياته في ب ،وفقًا للقوانين واللوائح المعمول بها

 قراركما تم تعديله أخيرًا بناءً على ، تعديل النظام الأساسي لبنك مانديري عدة مرات
وفيما يلي  .02288أبريل  22بتاريخ  ،02عمومية السنوية للمساهمين رقم الجمعية ال

 :3بطاقة التعريف لمصرف مانديري
 بطاقة تعريف مصرف مانديري 2جدول 

 PT Bank Mandiri (Persero) Tbk الاسم

 مانديري الاسم المتداول
 2338أكتوبر  0 تاريخ التأسيس

وتمت  2338أكتوبر  0بتاريخ  Deed NO الأساس القانوني للتأسيس
الموافقة عليه من قبل وزير العدل في 

بموجب كتابه رقم  ،جمهورية إندونيسيا
C90501 HT.91.91 TH 23  0بتاريخ 

وكذلك تم الإعلان عنه في ، 2338أكتوبر 
الجريدة الرسمية لجمهورية إندونيسيا رقم 

 2338ديسمبر  4بتاريخ  31
                                                             

 .02، 9912التقرير السنوي لمصرف مانديري شريعة لسنة -3
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)ستة عشر  260222022202220222 رأس المال المصرح به
 روبية إندونيسية (IDRتريليون 

22،666،666،666،522 رأس المال المصدر والمودع بالكامل  
Rp  أحد عشر تريليون وستمائة وستة وستين(

مليار وستمائة وستة وستين مليون وستمائة 
روبية  (وستة وستين ألفًا وخمسمائة

 إندونيسية
 www.bankmandiri.co.id الموقع

 Plaza Mandiri Jl. Jenderal Gatot العنوان للبنك الرئيسي

Subroto Kav. 00-03 Jakarta 19129 

 .Jl. Brigjen Katamso No.02, Kp كيديريالعنوان فرع 

Dalem, Kec. Kota Kediri, Jawa 

Timur 01192, 05111 

 كما في الصورةيحتوي على كلمة مانديري  الشعار 

 
  مانديري التقليدي مصرفشعار  4 شكل  

 على النحو التالي:في هذا الشعار باختصار يمكن شرح كل عنصر 
يدل استخدام الأحرف الصغيرة فبأحرف صغيرة باللون الأزرق الغامق المكتوب الرمز  -

بنك مانديري ويظهر  يتعامل معهاعلى موقف ودي تجاه جميع قطاعات الأعمال التي 
 رغبة كبيرة في خدمة جميع العملاء بطريقة متواضعة )التركيز على العميل(.

شعور بالراحة والهدوء والتراث النبيل اللون الأزرق الداكن إلى البف ورمز الحرت -
 .والاستقرار والجدية )الاحترام(
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تنمو معك" ترمز ، الجدير بالثقة، "الريادةالمكتوب بالأحرف الصغيرة شعار ال أما -
تمثل  ،كلمة "الريادة" إلى إظهار العمل الجاد والاحتراف لجعل بنك مانديري قائداً

زاهة والشفافية لجعل بنك مانديري مؤسسة كلمة "جدير بالثقة" شكلاً من أشكال الن
مصرفية موثوقة. كلمة "تنمو معك" ترمز إلى إظهار التركيز على العملاء وتفاني جميع 

 موظفي بنك مانديري للنمو مع إندونيسيا.
ذهبي )أصفر إلى برتقالي( لون المعدن الثمين الذي يدل على العظمة الصفر اللون الأ -

يرمز إلى النشاط والإبداع والاحتفال والود والمرح و ،والمجد والازدهار والثروة
موجة الذهب السائل كرمز للثروة المالية في آسيا التي تطرح طبيعة و والراحة.
في  تواجه البنكوالمرونة في مواجهة جميع التحديات التي ، التميز، التقدمية، المرونة

 .22المستقبل
 

 التقليدي BRIمصرف  .4
ديسمبر  28في  Bank Rakyat Indonesiaالبنك رسميًا باسم هذا تم تأسيس       

وضعها  BRIغيرت  2330في عام و ،2368لسنة  02 بموجب القانون رقم 2368
 ،2330عام  1موجب قانون البنوك رقم ب  PT Bank Rakyat Indonesiaالقانوني إلى

متناهية الصغر والصغيرة الشركات المعنية بمبادرة الحزام والطريق إدارة البنك على ركزت 
يحافظ البنك  ،( وأصبحت رائدة التمويل عبر الإنترنت في إندونيسياMSMEوالمتوسطة )

وخاصة في ، تقديم الخدمات المصرفيةالطويلة خبرته بعلى التزامه حتى اليوم وبدعم 
الإنجاز على  BRIسجل بنك ، قطاع المشروعات المتناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة

هذا الإنجاز هو نتيجة العمل الشاق لجميع  ،سنة متتالية 25لبنك الأكثر ربحية في أنه ا
المنتجات والخدمات المصرفية لجميع قطاعات  الذين يبتكرون ويطورون BRIموظفي 

                                                             

 .03، 9912التقرير السنوي لمصرف مانديري لسنة -19
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الاستجابة لأي تطورات في المجتمع  BRIتستطيع  ،من خلال إجراء الابتكارات ،الأعمال
، BRI Teras BRI Kapal إدارة البنك خدمة أطلقت، 0225في عام  ،وعالم الأعمال

وفيما يلي بطاقة التعريف . 22أول خدمة مصرفية عائمة في العالم على الإطلاقوهي 
 :BRI20لمصرف 

 BRIبطاقة تعريف مصرف  2جدول 

 PT Bank Rakyat Indonesia الاسم

(Persero) Tbk 

 BRI الاسم المتداول
 2368ديسمبر  28 التأسيستاريخ 

 2368سنة ل 02 القانونرقم  الأساس القانوني للتأسيس
روبية  25،222،222،222،222 رأس المال المصرح به

 إندونيسية
روبية  6،261،032،522،222 رأس المال المصدر والمودع بالكامل

 إندونيسية
 وحدة 23284 شبكة الصراف الآلي

 www.bri.co.id الموقع

 Jl. Jend. Sudirman Kav. 11-10 العنوان للبنك الرئيسي

Jakarta 19919 

 ,Jalan K.J.P Slamet No. 02A كيديريالعنوان فرع 

Bandar Lor, Mojoroto, Kec. 

Mojoroto, Kota Kediri, Jawa 

Timur 01199 

 كما في الصورة BRIيحتوي على كلمة  الشعار 
 

                                                             

 .29، 9912لسنة  BRIالتقرير السنوي لمصرف -11
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 التقليدي BRIمصرف شعار  5 شكل       

مربع بحواف مستديرة يشير الجداول الشبيه بال شكللهذا الشعار دلالات معينة فال
حيث تشير الخطوط المستديرة إلى الديناميكيات أو المرونة وتدل ، المتساوية إلى الوسط

أنه يعطي " على الحزم. وتعكس ألوان الشعار خصائص الصناعة كما BRIالإشارة لـ "
ويدل اللون ، انطباعًا عن الإدارة الحديثة في الأعمال التجارية الوطنية ذات النظرة الدولية
 BRIتلتزم ، الأزرق على الشعور بالراحة والهدوء والسكينة كمزود للخدمات المالية

 .21بأسهل التسهيلات لجميع العملاء
 

 

 

مصرف مانديري ومصرف مخاطر الائتمان التي تواجه  وصف طبيعة الأول: الفصل
BRI الإسلامي والتقليدي بكيديري 

 في هذه الدراسة الائتمان في المصارف التقليدية مخاطر وصف .أ
تعتبر مخاطر الائتمان من أحد التحديات المستمرة التي تواجهها المصارف        

بات هذه المخاطر وإن اختلفت درجة ونوعية ومسب ،على حد سواء الإسلامية والتقليدية
من الواضح أنه قبل القيام بأي فعل يجب التعرف على الأخطار و ،من مصرف إلى آخر

ا، كما أنه من به يجب أن يكون مدير المخاطر على دراية ووعي التي تواجه البنك، حيث
البنك، لأن اختلاف  بشأن المخاطر التي يتعرض لهاواحدة الصعب إيجاد تصميمات 

                                                             

 .02، 9912التقرير السنوي لمصرف مانديري شريعة لسنة -10
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والبعض  مخاطر مختلفة، حيث يكون بعضها واضحاًالعمليات والأوضاع يؤدي إلى نشوء 
    . 24يمكن تجاهله الأخر
 الائتمان الجهة المسؤولة عنها مخاطر تحدد أن ويقصد بتحديد مخاطر الائتمان      

 دراسة نتيجة هو الائتمان مخاطر تحديد إن والأنشطة، المنتجات جميع في الكامنة
 بنوك في والإيداع التمويل مثل الوظيفية الأنشطة لبعض الملازمة الائتمان مخاطر خصائص
التمويل،  جودة تقييم نتائج في النظر الضروري من الائتمان مخاطر تحديد عند أخرى، و

 مستوى على تؤثر أن يمكن التي العوامل مراعاة الضروري من الائتمان مخاطر تحديد عند
 بما، الاقتصادية الظروف في تغيرات حدوث إمكانية مثل، المستقبل في الائتمان مخاطر

 .25الحكومية والسياسات الطبيعية الكوارث عن الناجمة التغيرات ذلك في
الكيفية يمكن تفصيل المخاطر التي تواجهها البنوك بالطريقة  البياناتبعد جمع       

الباحث على المصارف محل ونفدها التقليدية حسب المقابلات والوثائق التي أجراها 
 ،الإسلامية والتقليدية ،كيديريبمدينة  BRIومصرف  مانديريالدراسة وهي مصرف 

 دراسةعن مدى مانديري التقليدي وبعد سؤاله حيث بينت المقابلة مع مسؤول مصرف 
 :فأجاب ،في ذلك الوسائل وما له المال منح قبل العميل وضع

للتمويل بهذا المصرف للتأكد من قدرة العملاء على  يتم دراسة وضع العميل المتقدم"    
 .26"سداد التمويل

 لمسؤول آخر عن وصف "مانديري التقليدي"وعند سؤال الباحث في ذات البنك        
 قال مانديري مصرف تواجه التي الائتمان مخاطر

                                                             

" RAROتسيير المخاطر البنكية باستعمال نموذج رأس المال المعدل بالمخاطر "أسماء عزوز، -11

 .99(،م9915الطاهر مولاي سعيدة، الجزائر،جامعة  --ماجستير رسالة)

15-Rancangan Surat Edaran Otoritas Jasa Keuangan Nomor Seojk. 90/9912 Tentang Penerapan 

Manajemen Risiko Bagi Bank Pembiayaan Rakyat Syariah, 02. 
 . 9999مقابلة : مسؤولين بمصرف مانديري التقليدي كيديري شهر يناير  -10
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جراء إن المصرف مدرك لمخاطر الائتمان فهي مخاطر ذات أهمية وتنشأ عادة من "      
وأهم نقطة تسبب هذه المخاطر هي  ،القروض القصيرة التي يمنحها البنك للعملاء

وبالتالي  ،المعلومات غير صحيحة التي قد يقدمها العميل قبل الحصول على التمويل
 ،يتمكن العميل من الافلات من العقاب إذا تعثر في السداد لأن البنك لا يملك دليل ضده

 ،وتغيرات سعر الفائدة ،ومن المخاطر المتعلقة بالائتمان ما يتعلق بانخفاض قيمة العملات
والكوارث الطبيعية وكذلك مكان التمويل الذي قد يتعرض لمخاطر كالسرقة والحروق 

مما يعرض المصرف لمسؤولية  وغيرها ،ونقل الممتلكات ويتم ذلك دون علم البنك
وقال بأن شخصية  ،ا أن بعض العملاء يماطلون في ذلكاتجاهه رغم كونه مؤمن عنه إل

من النواحي المتعلقة بتاريخ السلوك  العميل لها دور بارز في منح التمويل فيتم التحقق أولاً
وكذلك قيام مصرف مانديري بالتحقق على الفور من شخصية العميل  ،التجاري

إدارة بشأن مدى تقيد و بالحصول على معلومات من الأشخاص المحيطين به والعائلة.
قال بأن المصرف  المخاطر بإدارةبمقررات لجنة بازل التي تهتم في هذا البنك المخاطر 

 .17"بالفعل متقيد بهذه المقررات وينصاع لها ويعمل وفق شروطها
 مخاطر البنك في الوقت الراهن تحديدكر مسؤول آخر في بنك مانديري بشأن ذو     

أي أنها  ،بالقدرة المالية وبالسمعة وباحترام التعهدات والقانونبأن أهم المخاطر تتعلق "
 ."مخاطر مالية ومخاطر قانونية

 ،نتيجة إفلاس العميل بأن مخاطر الائتمان تنشأ "مانديريوذكر مسؤول بمصرف       
وكذلك من خلال سمعة وأخلاقيات العميل وهذين هما أهم مسببات المخاطر بهذا 

وأن من المخاطر ما يتعلق بالمشاريع الكبرى التي يعجز بعض العملاء عن اكتمالها  ،البنك
ولذلك تشكل خطر كبير على البنك يجب  ،بسبب ظروف تحدث فيما بعد عملية البدء

ولذلك كلما صغر المشروع التمويلي كلما كانت  ،الاحتياط له قبل الموافقة على التمويل
 بعد اطلاع الباحث على.18"أقل تكونبطبيعة الحال  اطر أقل لكن الأرباحخدرجة الم

 وإعادة بمراجعة دوري بشكل يقوم البنكوجد أن هذا تقارير بنك مانديري السنوية 

                                                             

 . 9999مقابلة : مسؤولين بمصرف مانديري التقليدي كيديري شهر يناير  -12
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 إدارة وأدوات أعمال قطاع لكل الائتمان وإجراءات ،عام بشكل الائتمان سياسات صياغة
 لتحديد ،الائتمان مخاطر لإدارة كامل دليل توفر إلى العمل إرشادات وتشير ،المخاطر
 السوق تحديد من بدءًا الشامل الإقراض عملية في المخاطر وتخفيف وقياس المخاطر

 والإشراف والمراقبة ،الائتمان وسحب ،والتوثيق ،والموافقة ،الائتمان وتحليل ،المستهدف
 .23للائتمان الهيكلة وإعادة المتنوعة القروض عملية من الانتهاء حتى

 من وكشكل البيئية بالمخاطر واهتمامه لبنك مانديري الاجتماعي الدور لتعزيز        
 مانديري بنك أعد فقد للشركات الرشيدة الحوكمة في المسؤولية مبدأ تنفيذ أشكال

 في كمرجع تستخدم والتي القروض تقديم في والاجتماعي البيئي للتحليل فنية إرشادات
 بنك بها قام التي الجهود مع هذا ويتماشى ،الائتمان منح تحليل في البيئي التحليل إجراء

 للبنوك الأصول جودة تقييم بشأنبالخصوص  إندونيسيا بنك لائحة حيث تنص إندونيسيا
 أيضًا يرتبط المدين أعمال آفاق تقييم أن على، وكذلك 02وهو م ألزمه القانون التجارية
 تنفيذ في مانديري بنك بدأ ذلك إلى بالإضافة ،البيئة على للحفاظ المدين بجهود

 Rencana) المستدام المالي العمل خطة تنفيذ خلال من المستدامة المصرفية الخدمات
Berkelanjutan Keuangan Aksi )(RAKB)02 التجارية العمليات تطوير أجل من 

 .00(الحوكمة ،الاجتماعيةالقضايا  ،البيئة) ESG عوامل مراعاة خلال من والمحافظ
فقد قام الباحث كذلك بإجراء مقابلات مع المسؤولين  BRI أما بالنسبة لمصرف      

فكانت إجابة المسؤول عن  ،بهذا البنك وسألهم عن المخاطر المتعلقة بالتمويل وطبيعتها
 : ذلك قائلاً

بأن المخاطر المتعلقة بالائتمان يتم إدارتها وفق الإجراءات المتبعة في أغلب البنوك "      
عن و إندونيسيا من خلال شرح المعلومات والتعليمات للمقترضين والمستثمرين أولاًفي 

                                                             

 تخفيض مثل بالتزاماتهم، الوفاء من المدينون يتمكن حتى البنك يبذله جهد هي الائتمان هيكلة إعادة -12

 .ائتمانية تسهيلات إضافة الائتمان، فترة تمديد القرض، أصل تخفيض، الفائدة أسعار

 بشأن تقييمات جودة الأصول للبنوك التجارية. PBI / 9995/  2/9لائحة البنك الإندونيسي:  -99

91- Rencana Aksi Keuangan Berkelanjutan - ؟خطة عمل التمويل المستدام 

 .011-019، 9912التقرير السنوي لمصرف مانديري التقليدي  -99



 

    digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

121 

 

و التأخر عن السداد فيتم اللجوء إلى أوأنه في حالة التخلف ، كل ما يخص التمويل
شهر يتأخر فيه عن  وأولها أخذ فائدة شهرية من العميل عن كل ،الجزاءات المتنوعة

 الائتمانية ونظام الفوائد أكثر اعتماداً عليها والفائدة ويتم تطبيق نظام الضمانات ،الدفع
خطر التخلف عن ن وقال بأ ،الفائدة المفروض من البنك عن كل شهر سعر هي للبنك

مما سيؤدي إلى فشل مدفوعات  ،السداد سيجعل البنك يواجه صعوبات في السيولة
 . "وغيرها الإيجار مثلود والتزامات عليه الودائع وسيواجه البنك صعوبة في تلبية عق

المخاطر أن مخاطر الائتمان في هذا البنك شبيه ب" BRIوقال المسؤول في بنك      
تصف بكونها أكثر شمولية تهذه المخاطر لكن الأخرى كمخاطر السيولة والتشغيل 

فهي ليست مثل مخاطر السيولة التي تعد عملية  ،عملاءمعة وبمجتمع البالس وأكثر التصاقاً
وهي بالتالي تعد أصعب وأكثر  ،وسلوكهم مصرفية خالصة وإنما هذه تتعلق بالعملاء

وبأن من بين  ،المخاطر تتعلق أكثر بالقروض الطويلة الأجلهذه : المسؤول . وقالتأثيراً
ساعد الأشخاص في يمكن أن ت التي ،قصير الأجللقروض نجد مخاطر تتعلق باالمخاطر 

 تأثير للمخاطر يكون أن يمكن وقال ،المشروعات متناهية الصغر والصغيرة والمتوسطة
 بحيث الأخرى المالية المؤسسات أو البنوك بعض على أيضًا تؤثر أن يمكن أنها أي ،متعدٍ

 .01"للدولة متأثرا بها المالي النظام يصبح أن يمكن
يخضع للمراقبة والتدقيق من بأن هذا المصرف " ثم أضاف المسؤول في هذا البنك       

إلى ذلك بالنسبة للبنك الإندونيسي هناك  بالإضافةBPK وOjk  قبل هيئة الخدمات المالية
وعن سؤال للباحث عن طبيعة المخاطر من حيث نوعية العملاء ، كل سنة مراجعة مستقلة

ولكن بالنسبة للعملاء الأجانب  ،إن مخاطر العملاء المحليين والأجانب هي نفسها: قال
يتعين على  وقال ،باعتبارهم أجانبهناك بعض المتطلبات المحددة التي يجب الوفاء بها 

لذلك يتعين على الموظفين الحصول على  1و  0و  2تطبيق بازل  هذا البنك وكل البنوك
مصرف ووثائق من خلال الاطلاع على تقارير  .04"شهادة إدارة المخاطر وفقًا لموقفهم

BRI وتحديدها تتم  المخاطر الائتمانية إدارة معلومات ونظام المخاطر إدارة فإن عملية

                                                             

 . 9999التقليدي شهر مايو  BRIمقابلة : مسؤولين بمصرف  -90

 . 9999شهر مايو  BRIمقابلة : مسؤولين بمصرف  -91
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 pemeringkatan Internal untuk) الائتمان مخاطر تصنيف أنظمة باستخدام

melihat risiko kredit )(CRR) الائتمان مخاطر تصنيفكذلك و (eringkat risiko 
kredit) (CRS) لمخاطر الداخلي التصنيف صياغة تمت وقد ،022205 عام منذ 
 على بناءً المصرف قبل من حاليًا المستخدم الائتمان مخاطر وهو تصنيف ،الائتمان
 منهجية باستخدام BRI لسياسة بنك الحاليين المدينين من التاريخية/  التجريبية البيانات
 والافتراضات النموذج دقة من للتأكد بانتظام الداخلي النظام هذا مراجعة تتمو ،الإحصاء

 كل في تغييرات حدوث حالة في الافتراضات تعديل ويتم ،المشروع فشل في المستخدمة
 الضعف نقاط على التغلب أجل من ،والداخلية( المنظمة الجهة) الخارجية الأحكام من

 قبل من التحقق إجراء تم ،الداخلي التصنيف نموذج استخدام من تنشأ أن يمكن التي
 من التحقق عملية إجراء ويتم ،النموذج تطبق التي العمل وحدة عن مستقلة عمل وحدة
 .06العكسي الاختبار طريقة باستخدام الائتمان مخاطر قياس نموذج مراجعة أو صحة

 الطريقة باستخدام داخلي نموذج باستخدام BRI الائتمان في بنك مخاطر قياس ميت       
 قطاع لكل السداد في التعثر حالة في والخسارة التعثر احتمالية حساب طريق عن القياسية
 في BRI فإن بنك الحاضر الوقت في ،الائتمان تحصيل إمكانية في تحول على بناءً أعمال
 من سلسلة إجراء يتم ذلك إلى بالإضافة ،الداخلي التصنيف على قائم منهج تطوير مرحلة

 تم ،إجهاد حالة حدوث حالة في للخسارة احتمال أقصى لقياس أيضًا الإجهاد اختبارات
 ،الاقتصادي النمو: منها وافتراضات فرضيات عدة على بناءً الإجهاد اختبار إجراء

      .01الروبية صرف سعر في والتغيرات ،العالمية النفط وأسعار ،والتضخم
يخلص الباحث بعد عرض وتحليل طبيعة مخاطر الائتمان وإدارتها : النتائج المستخلصة 

بهذه الدراسة وفي ما يخص المصارف التقليدية  المختارةوطريقة تحديدها في المصارف 

                                                             

( كأداة CRS( وتصنيف مخاطر الائتمان )CRRالتصنيف الداخلي تطبيق تصنيف مخاطر الائتمان ) -95

 نك.لقياس مستوى المخاطر في عملية تمديد الائتمان وتخفيف مخاطر الائتمان بالب

 .135-131، 9912لسنة  BRIالتقرير السنوي لمصرف  -90

 .035-031، 9912لسنة  BRIالتقرير السنوي لمصرف  -92
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 مقابل طرف أو مدين بسبب خسائر حدوث احتمال أنها على الائتمان مخاطر تعريف يتم
 التزاماته أداء في فشل أو ،بها محتفظ أخرى أدوات أو مالية أوراق مصدر أو السوق في

 وتشير ،وهذه المصارف تمتلك نظام متكامل لمواجهة مخاطر الائتمان ،التعاقدية
 وقياس المخاطر لتحديد ،الائتمان مخاطر لإدارة كامل دليل توفر إلى العمل إرشادات
 وتحليل ،المستهدف السوق تحديد من بدءًا الشامل الإقراض عملية في المخاطر وتخفيف
 من الانتهاء حتى والإشراف والمراقبة ،الائتمان وسحب ،والتوثيق ،والموافقة ،الائتمان

 وتحديدها الائتمانية ويتم تشخيص المخاطر ،الهيكلة وإعادة المتنوعة القروض عملية
 pemeringkatan Internal untuk melihat الائتمان مخاطر تصنيف أنظمة باستخدام

risiko kredit (CRR) الائتمان مخاطر تصنيفو eringkat risiko kredit (CRS)، 
 البنك زمه القانون الاندونيسي وفق لائحةلوكذلك ضرورة تقييم جودة الأصول وهو ما أ

التجارية والتي  للبنوك الأصول جودة تقييمات بشأن PBI / 9995 / 2/9: الإندونيسي
 يتعين المحتملة الخسائر وتقليل الائتمان مخاطر من الحد على جاء فيها: من أجل العمل

 لخسائر مخصص توفير منها ومطلوب الأصول، جودة على التجارية الحفاظ البنوك على
 المحتملة للخسائر مخصص بتحديد الالتزام تطبيق الضروري من أنه حين في الأصول،

 الخسائر تقليلل محاولة أنه حين وفي أرباحًا، تدر لا التي والأصول المكتسبة الأصول على
 للمدينين الائتمان هيكلة البنوك تعيد قد مشاكل من يعانون الذين المدينين من المحتملة

 .08الدفع على وقدرة تجارية آفاق لديهم يزال لا الذين
وأن  .OJK للمراقبة والتدقيق من قبل هيئة الخدمات المالية البنك التقليدي يخضعو       
 بعض هناك الأجانب للعملاء بالنسبة ولكن ،نفسها هي والأجانب المحليين العملاء مخاطر

في إدارة المخاطر كما تتقيد  ،أجانب باعتبارهم بها الوفاء يجب التي المحددة المتطلبات
 .المخاطر بإدارةبمقررات لجنة بازل التي تهتم هذه البنوك 

                                                             

 بشأن تقييمات جودة الأصول للبنوك التجارية. PBI / 9995/  2/9لائحة البنك الإندونيسي:  - 93
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مسبب  وتنشأ هذه المخاطر من عملية الاقراض خاصة القروض القصيرة وأهم       
 على الحصول قبل العميل يقدمها قد التي صحيحة غير المعلومات لمخاطر الائتمان هي

وبالتالي يتمكن العميل من الافلات من العقاب إذا تعثر في السداد لأن البنك لا  ،التمويل
 خلال من وكذلك ،العميل سباب ما يكون بسبب إفلاسثم من الأ ،يملك دليل ضده

 ،وانخفاض سعر الفائدة ومن المخاطر ما يتعلق بانخفاض العملة ،العميل وأخلاقيات سمعة
 بسبب اكتمالها عن العملاء بعض يعجز التي الكبرى بالمشاريع يتعلق ما المخاطر من وأن

وتبقى عوامل شخصية العميل لها دور كبير في هذه  ،البدء عملية بعد فيما تحدث ظروف
 من معلومات على المخاطر وهو ما يقوم به البنك بالسؤال عن شخصية العميل بالحصول

لذا قبل منح التمويل للعميل يتم النظر في البيانات  ،والعائلة به المحيطين الأشخاص
 الشخصية للعميل.

ووجد الباحث أن البنوك التقليدية وفي حالة التخلف أو التأخر عن السداد يتم اللجوء     
وأولها أخذ فائدة شهرية من العميل عن كل شهر يتأخر فيه عن  ،إلى الجزاءات المتنوعة

 الفائدة سعر هي للبنك الائتمانية وجد نظام الضمانات ونظام الفوائد والفائدةيو ،الدفع
تأخير واحد  شهر عن كل معينة مئوية بنسبة تحديده يتم والذي ،لبنكا يحدده الذي

 البنك سيجعل السداد عن التخلف حتى لا يتعرض البنك لمخاطر أخرى فخطرويلجأ إليها 
 الودائع. مدفوعات فشل إلى سيؤدي مما ،السيولة في صعوبات يواجه

 في هذه الدارسة الإسلاميةالائتمان في المصارف  مخاطر وصف .ب
طبيعتها الخاصة فيما يتعلق بمخاطر الائتمان بحكم نوعية  الإسلاميةللمصارف        

 .لكنها لابد أنهما يتطابقان في كثير من النقاط ،الائتمان المختلف عن المصارف التقليدية
ومن أجل معرفة وكشف مخاطر الائتمان في المصرف الإسلامي قام الباحث بإجراء 

هذا ة وأولها في مصرف مانديري شريعة حيث أفاد مسؤول مقابلات في مصارف الدراس
 بالآتي: مصرف الإسلاميال
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ويتكون هيكل  ،أن المصرف يقوم بفحص وضع العميل قبل إبرام عقد الائتمان معه"     
وذكر  ،نظام الإبلاغ عن المخالفاتونظام معلومات الامتثال إدارة مخاطر الائتمان من 

المسؤول بأن من بين المخاطر المتعلقة بالمعاملات المصرفية الشرعية ما يتعلق بعدم 
فائدة في حالة تهرب أو  للاسترداد كنسبةمثل المصارف التقليدية  استقطاعاتوجود 

في بيع المرابحة الذي يجريه هذا البنك إذا قام العميل بإلغاء  امتناع العميل عن السداد مثلاً
إذا قام مالية  يفرض المصرف عقوباتفلا  ،في مراحلها المتعاقبةعميلة البيع للمرابحة 

كما  ف العميلكذلك من المخاطر هي التعرض للخسارة من طر ،المشتري بإلغاء المعاملة
وكذلك انخفاض قيمة البضاعة المراد تسويقها من طرف المصرف  ،في عقود المضاربة

 .03"بصيغة المرابحة
من المخاطر التي يتعرض لها البنك مثل مخاطر " وقال المسؤول في هذا البنك أيضاً      

 ،وخطر الأقساط غير الدقيقة ،مخاطر سوء الائتمانالائتمان في عقد المضاربة هي 
 الائتمانية منها تلك المخاطروقال بأن من  مناسب.مخاطر استخدام الائتمان بشكل غير و

مخاطر عدم ك لمستثمرين الأجانب في البنكوكذلك ل ،المصاحبة للعملاء المحليين
خاصة مخاطر الإفلاس التجاري و ،للبنكالعملاء المقدمة دقيقة من طرف الالتزام ببيانات 

لتزم وفيما يخص بمقررات بازل فقال المسؤول هذا المصرف ي ،المستثمرين الأجانبمن 
وفقًا  إدارة المخاطر في البنوكبقرارات إدارة المخاطر الصادرة عن لجنة بازل المتعلقة ب

 .OJK 12Indonesia Bank "12و SOP BSM لسياسات
 فحص قال يتم" عند المقابلة مع مسؤول آخر في ذات المصرف مانديري شريعة 

 وكذلك ،وعملائه البنك بين المتبادلة الثقة من أجل تعزيز المال دفع قبل العميل وضع
 ،بقدر الإمكان عن مخاطر الائتمان آمن بعيداً سيكون في وضع  المال مبلغ أن من التأكد

مجلس مكونة من وجود هيئة رقابة شرعية وقال من الجوانب المميزة للبنك الشرعي 
                                                             

 . 9999مقابلة : مسؤولين بمصرف مانديري شريعة كيديري شهر مايو  -92

09- OJK هي مؤسسة مستقلة وخالية من تدخل الأطراف الأخرى، والتي لها وظائف وواجبات بناء على ،

ولها حق الإشراف على  9911لعام  91من القانون رقم ، ج1الفقرة  02بالإضافة للمادة  55المادة 

فحص الخدمات المصرفية الإسلامية معولها سلطة الخدمات المالية وتشمل سلطة التنظيم والإشراف وال

 والتحقيق على النحو المشار إليه في هذا القانون.

 . 9999مقابلة : مسؤولين بمصرف مانديري شريعة كيديري شهر مايو  -01
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وكذلك تطبيق  ،لمراقبة مخاطر الائتمان وأسبابها وكيفية الحد منها العلماء الإندونيسي
عقوبة وجد تلا  ،لسابقله المسؤول ا وأكد هذا المسؤول ما ذهب ،نظام معلومات الامتثال

وقال يتم مراقبة المخاطر الائتمانية  ،المعاملة بإلغاء العميل اميق حال في للبنك مالية رادعة
 OJK من خلال عمليات التدقيق الداخلي والمراجعة الخارجية لهيئات الخدمات المالية

المخاطر الصادرة عن لجنة بازل المتعلقة بإدارة  لجنةبقرارات إدارة هذا البنك تلتزم وقال 
 .10"المخاطر في البنوك

 :فقال كذلك قام الباحث بإجراء مقابلة مع مسؤول آخر في مصرف مانديري شريعة     
 ملاء بعدها يتم المطابقة للمعايير من والتأكد ،الأموال تقديم قبل فحص إجراء يتم"

وقال بأن هناك مخاطر مرتبطة بكل نوع من أنواع  ،وفقها ويتم صرف الأموال ،النماذج
من  ،المخاطر في أخطاء في تحليل العملاء التمويل الإسلامي فمثلا في المرابحة تكون

 لبيانات الماليةوليست وفق ا ،المعلومات المقدمة من العملاء غير دقيقةحيث أن 
 ،ن بسبب وباء كورونامثل ما حدث للكثيري الإفلاس وهناك مخاطر تتعلق بخطر ،المعتمدة

 ،مخالفة للواقع هي الحقيقةفي للعميل لكن مركز مالي  وهناك مخاطر تتمثل في تقديم
 متعددةالوكذلك الأنظمة  C5 (Lima poin) نظامباستخدام ويتم تحديد مخاطر الائتمان 

استبيانات ومقابلات العملاء وأنظمة الإنذار المبكر الأخرى قبل صرف الشاملة ل
 .11"التمويل
وقال يتم تطوير إدارة المخاطر بشكل عام ومخاطر الائتمان خاصة من خلال توفير "       
 ،للموظفين بها الدورات التدريبيةدعم استراتيجية و ،إدارة المخاطر المصرفية أسس

وفق لجان  للرقابة والتدقيق العملياتتخضع وقال  ،شهادة إدارة المخاطروالحصول على 
 الخدمات المالية البنك المركزي ومقرراتوسلطة  ،وهيئة الرقابة الشرعية متثال الداخليلاا

وهي  ،وقال بشأن المستثمر الأجنبي فيتعرض المصرف لمخاطر معه ،ةالإندونيسي المصرفية
 فيلاحظ تعدد حالات الإفلاس ،تشابه المخاطر الائتمانية مع المحليين لكن لها أبعاد أخرى

                                                             

 . 9999مقابلة : مسؤولين بمصرف مانديري شريعة كيديري شهر مايو  -09

 . 9999مقابلة : مسؤولين بمصرف مانديري شريعة كيديري شهر مايو  -00
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وقال بعض العملاء للأسف يلجئون إلى ، ب بشكل متكررالتجاري وهو خطر عند الأجان
وبشأن مقررات  ،قانوني في تقديم البيانات وغيرالاحتيال والتصرف بشكل غير مسؤول 

بقرارات إدارة المخاطر الصادرة عن لجنة بازل بشأن إدارة إدارة المصرف تلتزم بازل 
  الخدمات المالية ةهيئوولوائح بنك إندونيسيا  SOP BSM وفقًا لـ  المخاطر في البنوك

OJK"14. 
 مخاطرطبيعة بعد الاطلاع على وثائق بنك مانديري شريعة تبين أن المصرف يصف       

 تجاه بالتزاماته الوفاء في الآخر الطرف أو المدين فشل عن الناجمة المخاطر بأنها الائتمان
 الأنشطة مع جميع عام بشكل متلازمة الائتمان مخاطروأن  ،معه المبرم للاتفاق وفقًا البنك

 الطرف أداء على أداؤها يعتمد والتي ،مع العملاء البنك بها يقوم التيالائتمانية  الاستثمارية
 . المقترض أداء أو المصدر أو المقابل
 أو للمقترضين الأموال توفير تركيز بسبب أيضًا الائتمان مخاطر تحدث أن يمكن       
يقصد و .مثل تركيز المرابحة معينة عمل مجالات أو التمويل أنواع أو المنتجاتتركيز 

والامتناع عن  لضخامة مركزهبالتركز الائتماني توجيه الائتمان إلى عميل واحد نظرا 
 مخاطر إدارة تتم، وهو ما يشكل مخاطر يتعين الحد والتقليل منها ،تقديمه لعملاء آخرين

 مخاطر إدارة تصميم تمو ،المعاملات مستوى على التمويل أنشطة عن الناتجة الائتمان
معالجة  لتنويع وكذلك ،المخاطر تحديد عملية ونزاهة استقلالية على للحفاظ الائتمان
 اللوائح مع ائتمانية مخاطر بها التي البنك أصول جودة تتوافقفيما  ،الائتمان مخاطر

 .15الصناعة قطاع أساس على الائتمان مخاطر لتركيز تحليلال إجراء تم وقد ،التنظيمية
 وفقًا الأعمال توسع توجيه إلى والاستثمار الائتمان مخاطر إدارة في هذا البنك تهدف      

 يدعم تنظيميًا جهازًا البنك تنظيم يشكل. المخاطر تقبل ومدى البنك محفظة لإرشادات
 توفير عملية في ركائز ثلاث تنفيذ خلال من التمويل قطاع في المخاطر إدارة تنفيذ

                                                             

 . 9999مقابلة : مسؤولين بمصرف مانديري شريعة كيديري شهر مايو  -01

 .521، 9912التقرير السنوي لمصرف مانديري شريعة لسنة  -05
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 المخاطر وحدة( 0 ،في تشخيص المخاطر تبدأ التي الأعمال وحدة( 2 وهي ،التمويل
 تقييم عمل ووحدة التجزئة مخاطر تقييم عمل وحدة) المخاطر تقييم وظيفة لها التي

 الأعمال لوحدة مستقلة وحدة هيو التمويلية العمليات وحدة (1 ،(بالجملة البيع مخاطر
 الهيكلة إعادة عملية تنفيذ على تعمل التي الاسترداد وحدة إلى بالإضافة المخاطر ووحدة
 .التمويل مشاكل وتسوية
لباحث ل تبينبعد اطلاع الباحث على تقارير بنك مانديري شريعة السنوية كذلك و        

طة لجنة تسمى لجنة يدير المخاطر بواسفي البنك الرئيسي فإنه وبالتحديد  أن هذا البنك
 ذات العمل وحدات ورئيس ،الإدارة مجلس أعضاء من تتكون لجنة وهي ،المخاطر إدارة
 ذلك في بما وتغييراتها المخاطر إدارة سياسات صياغة سلطة لديهم الذين الصلة

وتقوم هذه  ،وغيرها من المخاطر الائتمان مخاطر تغطي التي المخاطر إدارة استراتيجيات
 .16اللجنة بالاتصال بالفروع بشكل دوري ومستمر

الشرعي فقد قام الباحث بإجراء مقابلات مع مسؤولية أيضا  BRI بالنسبة لمصرف      
 :ات تتعلق بتشخيص مخاطر الائتمانوقد حصل على بيان

منحهم تحليل العملاء المحتملين لمعرفة قدرتهم على الدفع قبل يتوجب " ذكر:حيث      
ويتم استخدام  ،متفق عليها التمويل حتى يتمكنوا من إعادة الأموال إلى البنك على أقساط

 ،الائتمانيةوالقدرة  ،الأعمالكفاءة لعملاء المحتملين بما في ذلك: ا قدرةتحليل 
وقال مسؤول هذا البنك الشرعي لكل  ،وتحليل الدخل ،الشخصيةتحليل و ،والضمانات

التأخر في بيع المرابحة تبرز مخاطر  مخاطره الائتمانية فمثلاً الإسلاميةمنتج من المنتجات 
وكذلك لعقود  ،وإلغاء البيع والشراء في مراحل متقدمة أي النقوص ،للأقساط في السداد

الحد الأدنى من المضاربة في البنوك المضاربة مخاطر ائتمانية بهذا البنك فمثلا نلجئ إلى 

                                                             

 .529، 9912التقرير السنوي لمصرف مانديري شريعة لسنة  -00
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التحليل منها صعوبة التي يجب القيام بها والالتزامات  المخاطرالشرعية بسبب العديد من 
 .11"التي قد لا تتوفر لكل عميل الأولي قبل منح التمويل

من داخل البنك وتدقيق  تدقيق داخليبأن هناك نوعان من الرقابة هي "وقال المسؤول "
وبالنسبة كما أن هناك مراجعة دورية للأعمال والتمويل ، خارجي من البنك الرئيسي

 ."لمقررات بازل فالبنك ملتزم بها بالتأكيد
 أوضح BRIعندما قام الباحث بالمقابلة مع المسؤول الثاني في نفس البنك الشرعي       
ضمان و قدرتهلضمان  بأن البنك يقوم بعملية فحص ملف العميل المتقدم للائتمان"

وأضاف يجب أن تخضع عملياته للشريعة مثلاً يجب لمن يريد أن يؤسس  ،الجودة
أي  DPS"18 هيئة الرقابة الشرعية قبل من الصادرة مشروع إنتاجي توفر شهادة الحلال

يجب توفير شهادة الحلال من مجلس العلماء الإندونيسي ومعتمدة من وزارة الشؤون 
 الدينية.
بحيث يمكن تقليل المخاطر إلى الحد  ،إدارتهاهناك مخاطر يجب بأن "وقال        
لا  الذين البحث عن عملاء جيدينوالحل هو  ،ولكن لا يمكن التخلص منها غالبا ،الأدنى
. وعن الرقابة لمخاطر الائتمان قال هناك فريق مستقل يقوم بهذه اللوائح المصرفية ونيخالف
 جانب ومخاطر الائتمان قال المخاطروبالنسبة للعملاء الأ ،لا يتبع إدارة التمويل ،المهام

 بين فرق الأجانب تكاد تكون نفسها ولا والمستثمرين المحليين للعملاء المصاحبة
 . "الاثنين

فحص وسأل عن إجراءات  ،بإجراء مقابلة أخرى بذات هذا المصرفوقام الباحث       
سلامة للتأكد من  يتم الفحص" فقال ؟وضع العميل قبل دفع المال له وما هو الغرض

يتوافق مع القواعد  يجب أن فإن الشخص الذي يحق له استلام الأموالالوضع المالي 
 البنك الائتمان في هذا مخاطر مع التعامل وقال إن أدوات ،كالبن وضعهاالتي  المحددة

 .13"النظام المالي الإسلامي الإسلامي تعتمد على

                                                             

 .9999الشرعي كيديري شهر يونيو  BRIمقابلة : مسؤولين بمصرف  -02

ي الجهة المسؤولة عن ضمان أن جميع منتجات وإجراءات البنك الإسلامي هيئة الرقابة الشرعية وه -03

 متوافقة مع مبادئ الشريعة الإسلامية.

 .9999الشرعي كيديري شهر يونيو  BRIمقابلة : مسؤولين بمصرف  -02
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وسأله عن  BRI مسؤول آخر بالبنك الشرعيوقام الباحث كذلك بعقد مقابلة مع        
يجب القيام بذلك تحسبًا لسوء " :أهمية التخطيط ودراسة وضع العميل قبل الائتمان فقال

 التعامل وعن سؤال الباحث عن أدوات ،استخدام التمويل لأن التمويل ينطوي على مخاطر
 الائتمانية الجدارة تعتمد على تحليل: الإسلامي قال البنك الائتمان في هذا مخاطر مع

 ،جودة الأعمال شرعية ،القدرة تحليل ،أخرى أمور بين ومن ،الصلة ذات والمسائل
 إلى موجه التحليل وهذا الاقتصادية الظروف وتحليل طبيعة الضمان قيمة وتحليل كفاية

عند : وقال ،العميل أعمال على مباشر غير أو مباشر بشكل تؤثر والتي ،المحيطة الظروف
بما في  ،كل شيء قبل توقيع عقد التمويل التفاهم عنيجب  ،مع العملاء لأول مرة التعامل

وما  المتوقعة المشكلات وكيفية حل وتأخر الرسوممبلغ القسط )رأس المال + الهامش( 
 ،وخطيًا شفهيًا إنذارًا البنك سيقدم لبنكلسداد التأخر العميل في وفي حالة  ،إلى ذلك

 ،حلولال تقديم ويحاول التأخير سبب الاتصال بالعميل أن يعرفك من خلال نويحاول الب
من  %82ائتمانيًا بحد أقصى  اًيوفر البنك حد وقال ،C 5 تحليل على البنك وقال يعتمد

إذا تم بيع الأصل  %02وهذا يعني أن لدى البنك بالفعل فرقًا بنسبة  ،قيمة الضمان
للعملاء حول مخاطر  والتوضيح اللازمالمعلومات  وأن المصرف يقدم ،)ضمان( مرتين

سبب التأخير ومحاولة تقديم حل عن طريق إعادة  يتم معرفة وبذلك ،الائتمان
 .42"الجدولة

أن المخاطر الشرعي تبين للباحث  BRI وبعد الاطلاع على وثائق وتقارير مصرف      
 الوفاء في الأخرى الأطراف أو العميل فشل مخاطرفي  الائتمانية في هذا البنك تمثل

الشرعي  استراتيجية هذا البنك تقوم ،معه عليها المتفق للاتفاقية وفقًا البنك تجاه ابالتزاماته
 عدد باستخدام المتعلقة بالتمويل الائتمان مخاطر من التخفيف إجراءات من العديد بتنفيذ

سيأتي و المخاطر تأثير لتقليل الثالث الطرف وضمان ،الضمانات تطبيق مثل التقنيات من
 إدارة للجنة الرئيسية والمسؤوليات تبين أن الواجبات ،الحديث عنها في الفصل التالي

 :التالي النحو على هي المخاطر
                                                             

 .9999الشرعي كيديري شهر يونيو  BRIمقابلة : مسؤولين بمصرف  -19
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 :التالية المسائل بشأن الرئيس إلى توصياتال تقديم. 2
 .المخاطر إدارة لتنفيذ التوجيهية والمبادئ والاستراتيجيات السياسات صياغة. أ

 .لإدارة المخاطر التنفيذ تقييم نتائج على بناءً المخاطر إدارة وسيرسياسات  تنقيح. ب
 أو العادية الإجراءات عن تخرج التي العمل بقرارات المتعلقة الأمور تبرير تحديد. ج

 تجاوزات العادية الإجراءات عن تنحرف التي العمل قرارات تتضمن .المخالفات
 .بالخطة مقارنة الأعمال توسيع في كبيرة

 أشهر ثلاثة كل مرة المخاطر إدارة قسم قبل من المقدم المخاطر موجز تقرير مناقشة. 0
 .الخارجية الظروف في تغييرات هناك كانت إذا أكثر أو

 بعد رفعها يتم والتي ،الحدود تحديد بشأن المخاطر إدارة قسم من التوصيات مناقشة. 1
 .عليها للموافقة الرئيس إلى ذلك

 .خاصة والتي لها أهمية عليه المنصوص الحد تتجاوز التي المواقف رصد. 4
 يتم التي المخاطر إدارة معلومات نظام مخرجات كأحد للمخاطر التعرض تقرير تقييم. 5

 المعتمدة العمل وحدات أو المخاطر إدارة قسم قبل من دوري بشكل تقديمها
 .الأخرى

 إلى الجديدة الأنشطة أو المنتجات في الكامنة المخاطر وإدارة تحديد بنتائج التوصية. 6
 .القرار لاتخاذ الرئيس

 .42التقرير بشكل دوري ومراجعة المخاطر من الخسائر عن التقارير مناقشة. 1
 وإدارتها الائتمان مخاطر طبيعة وتحليل عرض بعد الباحث يخلص: النتائج المستخلصة

 المصارف يخص ما وفي ،الدراسة بهذه المختارة المصارف في تحديدها وطريقة
 ،معه الائتمان عقد إبرام قبل العميل وضع بفحص الإسلامي المصرف يقوم الإسلامية
 عن الإبلاغ ونظام الامتثال معلومات نظام من الائتمان مخاطر إدارة هيكل ويتكون

                                                             

 .990، 9912لسنة  الشرعي BRIالتقرير السنوي لمصرف  -11
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 من الائتمانية المخاطر مراقبة ويتم ،المال دفع قبل العميل وضع فحص ويتم ،المخالفات
. OJK المالية الخدمات ةلهيئ الخارجية والمراجعة الداخلي التدقيق عمليات خلال

 ،المخاطر تشخيص في تبدأ التي الأعمال وحدة من المخاطر عن المسؤولة الجهة وتتكون
 ،التمويلية العمليات وحدة ومن المخاطر تحديد وظيفة لها التي المخاطر حدة ومن

غير أن مخاطر الائتمان عند الأجانب الأجانب المستثمرين وتكون المخاطر للمحليين و
 الصادرة المخاطر لجنة بقرارات تلتزمو ،ر الإفلاس التجاريتكون بشكل ملاحظ في خط

 . البنوك في المخاطر بإدارة المتعلقة بازل لجنة عن
 العميل طرف من للخسارة التعرض بسبب)مخاطر الائتمان(  المخاطر هذه تنشأ       

 طرف من تسويقها المراد البضاعة قيمة انخفاض وكذلك ،كما في عقود المضاربة
 من ،العملاء تحليل في أخطاء بسبب يكون ما المخاطر ومن ،المرابحة بصيغة المصرف

 المالية البيانات وفق وليست ،دقيقة غير العملاء من المقدمة المعلومات أن حيث
 ،كورونا وباء بسبب للكثيرين حدث ما مثل الإفلاس بخطر تتعلق مخاطر وهناك ،المعتمدة

 ،للواقع مخالفة هي الحقيقة في لكن للعميل مالي مركز تقديم في تتمثل مخاطر وهناك
 بالنقوص يسمى بما المتقدمة مراحلة في العقد إبرام عن العميل تخلي سبب مخاطر وهناك

 :40وهذا ما يلخصه الباحث في الشكل التالي .المرابحة عقود في كما

                                                             

 من إعداد الباحث يلخص أشكال مخاطر التمويل بالمصارف الإسلامية في إندونيسيا.  - 19
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 الإسلاميفي المصرف الائتمان أشكال مخاطر  2 شكل

 العلماء مجلس من مكونة شرعية رقابة هيئة وجود الشرعي للبنك المميزة الجوانب من
 مالية عقوبة توجد لا لكن ،منها الحد وكيفية وأسبابها الائتمان مخاطر لمراقبة الإندونيسي

 المصارف في الفوائد نظام في كما المعاملة بإلغاء العميل قيام حال في للبنك رادعة
 الشريعة في عليها منصوص وهي الضمانات هو بديل نظام يوجد ولكن ،التقليدية
 .الإسلامية

 
 

 والتقليدي الإسلامي BRI ومصرف مانديري مصرف تسيي ر طريقة: الثاني الفصل
 لديه الائتمان لمخاطر بكيديري

 في هذه الدراسة المصارف التقليدية الائتمان في مخاطر ت َّسْيِيرِ  .أ
لتقييم  البنوك تستخدمها التي والمنهجيات الإجراءات من سلسلة هي المخاطر إدارة      
 العملاء معرفة مبدأ نأالمصرفية. ذلك  الأعمال أنشطة عن الناشئة المخاطر ومراقبة وقياس

 ،وقوعها في دوامة الخطرحتى تضمن عدم  البنوك وتراقبهتطبقه وتقييمه  أن يجب مبدأ هو
 أنشطة مراقبة وكذلك ،هويتهم وتحديد العملاء ضعوو أنشطةيشمل فحص  والذي
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واتخاذ  مخالفاتهم في التمويل عن الإبلاغ ذلك في بما ،التجارية العملاء معاملات
 .الإجراءات المناسبة في هذه الحالات

الإدارية التي تهدف إلى حماية أنها مجموعة الترتيبات بالمخاطر  بت َّسْيِيرِيقصد و     
وذلك بتحديد نوعية هذه  ،أصول وأرباح البنك وتقليل الخسارة إلى أدنى مستوياتها

 .41والعمل على إعداد الإجراءات الكفيلة بالرقابة عليها ،المخاطر وقياسها
يقوم  ،المصرف للمخاطر من خلال الإدارة للمخاطر للحد منها على الأقل ت َّسْيِيرِيقوم      

لابد  الفصلوهنا وفي هذا  ،المصرف التي يمتلكهابأدوات  وقياسهبتقييم الخطر المصرف 
الخطر الائتماني وتقييم الخطر هو  ومواجهةمن التركيز على أهم جانبين هما تقييم الخطر 

المقدمة  والضمانات، المناسب الوقت في الدفع على والقدرة، للعميل المالي الوضع تقييم
 التقييم يتضمن أن يجب ،وهي مخاطر الائتمان المرتبطة العملاء وعليه فالمخاطر. منه

 ،المعلومات عن العميل أو المالية التقارير وأحدث ،الدفع على القدرة :يلي لما تحليلًا
 الأعمال شركاء وخصائص ،التمويل في الإفراط حالة في وخاصة الأعمال خطط وجودة

 .44العمل وموقع ،المشترين أو الموردين مثل
المخاطر الائتمانية وهي الشق الثاني الذي تهتم به هذه الدراسة في هذا  مواجهةأما        

 التي الأنشطة جميع وتصحيح وقياس تحديد بعد المديرون بها يقوم عمليةفتعني  الفصل
 وخطط أهداف تنفيذ إمكانية ضمان أجل من خسارةال أو مخاطر توليد على القدرة لديها

 لإنقاذ جهد أو إجراء هو المخاطر في التحكم هي آخر بمعنى ،صحيح بشكلالمصرف 
تتضمن استراتيجيات أو إجراءات  ةيقوم المصرف التقليدي بعدو .الخسائر من المصرف

                                                             

مداخلة مقدمة إلى الملتقى الوطني حول المنظومة المخاطرة والتنظيم الاحترازي"، :نعيمة بن العامر،  -10
، الشلف، جامعة حسيبة بن بوعلي)الجزائر:  المصرفية الجزائرية والتحولات الاقتصادية واقع وتحديات

 .102(،م9991ديسمبر  15-11يومي 

11 - Rancangan Surat Edaran Otoritas Jasa Keuangan Nomor Seojk. 90/9912 Tentang 

Penerapan Manajemen Risiko Bagi Bank Pembiayaan Rakyat Syariah, 02. 
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وعند سؤال الباحث لمسؤول مصرف  ،الائتمانيةلمخاطر ا ت َّسْيِيرِفي طرق عمل تتمثل 
 :هذه الطرق قال عن مانديري التقليدي

 الفور على معه التعامل في التوقف فيتم عليه المفروضة الأقساط العميل يدفع لم إذا"       
وقال  ،الأخرى القانونية النواحي في النظر يتم ريثما ،أخرى معاملات لديه كان إذا

الخدمات إعداد تقرير بشكل دوري يصدر من هيئة  الت َّسْيِيرِيةالمسؤول من أهم الإجراءات 
 ،المالية الذي يظهر وضع العملاء الحاصلين على التمويل فيتم التقييم وفق هذه التقارير

وكذلك له اتصال  ،وقال يوجد فريق يعمل مع المصرف الرئيسي في تقييم وضع العملاء
 المخاطر يتم بتقييم المخاطر وفق القدرة المالية ت َّسْيِيرِوقال بأن ، مع المصارف الأخرى

 ووضع العميل الحالي ،الائتمان سداد على العميل قدرة لمعرفة يستخدم تحليل وهو
والسمعة ووضعها  ،التجارية الأعمال لممارسة المطلوب المال ويشمل تحليل رأس

 المخاطر للحماية من وهي وسيلة ووضع الضمانات الشخصية وغيرها ،وتغييراتها
 المثال سبيل على ،السداد عن للعميل التخلف حالات في تحدث قد التي المستقبلية

 الائتمانية الديون سداد على قادراً  الضمان هذا يكون أن المتوقع فمن الائتمان سوء حدوث
 .45"المتبقية

بأنه يتم فحص العميل من خلال نظام هيئة الخدمات "قال مسؤول مصرف مانديري       
وكذلك يتم التعامل عن طريق الخدمات الالكترونية لأنها توفر  ،المالية بالمصرف

وذكر بأنه يوجد تنسيق بين فرع هذا  ،الخدمات والمعلومات المطلوبة عن العميل وقدرته
البنك وبين المصرف مانديري الرئيسي في جاكرتا من حيث وجود لجنة لمراقبة المخاطر 

 ."بشكل مستمر وأهمها مخاطر الائتمان
بأن العميل الذي يثبت عليه في أي فرع من فروع البنك وأيضا بعد التعاون "ذكر و      

مع المصارف الأخرى أي تقصير أو تجاوز يصعب عليه الحصول على تمويل جديد له 
وأن البنك مانديري يقوم بتذكير العملاء بتوقيت السداد وفق ضوابط زمنية  ،من هذا الفرع

 .  "ير في حالة التأخر أو التهرب من الدفعومعايير صارمة وتوجد غرامات تأخ

                                                             

 . 9999هر يناير مقابلة : مسؤولين بمصرف مانديري التقليدي كيديري ش -15
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بالاتصال بالعميل  بأن البنك في حالة تأخر العميل عن السداد يقوم أولاً"كما ذكر      
 ."ويقوم بمراجعة شاملة للأقساط والمعاملات التي يحتويها ملفه ومشروعه بالبنك

المخاطر( وذكر لنا أنه توجد استراتيجية مطبقة وفريق خاص )وهو فريق "كما ذكر    
وعن  ،ونعتذر عن شرحها للباحث ،بأن طبيعة عمل هذا الفريق تتميز بالسرية المطلقة

سؤال الباحث عن المخاطر المتعلقة بالمستثمر الخارجي هل توجد مخاطر معينة تتعلق 
فلا  )الأجانب( بهم قال في الحقيقة لا توجد في فرعنا معاملات للمستثمرين الخارجين

وإن وجدت فينطبق عليهم ما ينطبق على العملاء  ،ونادرة للغاية قليلةتكاد تذكر وهي 
  . 46"المخاطر بالإضافة لخصوصية كونهم أجانب بت َّسْيِيرِفيما يتعلق  المحليين

 إدارة هذا البنك تكون فيه عملية يجد الباحث أن في تقارير بنك مانديري السنوية      
 ويكون بتحديد بالجملة البيع قطاع :من جانبين الجانب الأول الائتمانمخاطر  وت َّسْيِيرِ 
 ،جذاب) الصناعة تصنيف يحدد الذي المحفظة دليل خلال من المستهدف السوق
 من ويتم فحصهم المستهدفين العملاء ويختار ،المناسبة الصناعة وحدود( انتقائي ،محايد
 التالية العملية تتمثل ،أفضل عميل ممكنلاختيار  ،وغير ذلك الصناعة قبول معايير خلال

 تصنيف) الائتمان مخاطر أدوات من سلسلة باستخدام الائتمان مخاطر تقييم بإجراء
 ذلك المالية بعد الهيئة تقررها والتي( ذلك إلى وما ،البيانات وجداول ،الائتمان مخاطر

 صرف عملية وبعد( الائتمان لجنة اجتماعات خلال من) الائتمان بشأن قرار يتم اتخاذ
 واكتشافها المحتملة المدين وبالذات إخفاقات الائتمان مخاطر تقييم دائمًا يجب الائتمان

 المدين أصبح وإذا ،المراقبة قائمة على أدوات باستخدام( المبكر الإنذار تحليل) مبكرًا
 التحصيل أنشطة تشمل التي الحساب استراتيجية تنفيذ فيجب حقيقية مشكلة يمثل

 تنفيذ فيتم جماعي سوق لأنه ونظرًا التجزئة لقطاع وبالنسبة ،الهيكلة وإعادة والاسترداد

                                                             

 . 9999مقابلة : مسؤولين بمصرف مانديري كيديري شهر يناير  -10
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 قبول معايير بناء على الائتمان مخاطر قياس بطاقة باستخدام تلقائي بشكل الائتمان عملية
  .41الآلي العمل تدفق خلال من معالجتها ويتم ،منتج لكل المخاطر

 المحفظة بطريقة في بنك مانديري لمخاطر الائتمانيةمواجهة ا عملية تنفيذ يتمبينما       
 والاسترداد الجمع عملية مع تستمر أن يمكن والتي ،المحفظة جودة مراجعة خلال من

 من والتجزئة بالجملة البيع محافظ تحليل إجراء يتم ،الكلي الاقتصاد ظروف تدهور لتوقع
 للاقتصاد معينة سيناريوهات باستخدام الحساسية وتحليل الضغط اختبار عملية خلال
 خلال من الحيطة لمبدأ دائمًا الأولوية مانديري بنك يعطي الائتمان توجيه عندو ،الكلي
 ،الائتمان مخاطر ووحدة مستقلة أعمال وحدة بها تقوم التي الائتمان تحليل وظيفة وضع

 Kebijakan Perkreditan yang) الائتمان بسياسة دائمًا مانديري بنك ويسترشد

menjadi pedoman) (KPKD)48 الناحية من النهائية الائتمانية المخاطر إدارة في 
 Prosedur kreditالائتمان إجراءات معيار شكل في السياسة هذه تحديد تم التشغيلية

standar  (SPK) 43المنتج ودليل.  
 مانديري بنك يراقب ،المدين وضع على الائتمان تركيز المخاطر يتم إدارة تنفيذ عند      

 حد وتطبيق 52(BMPK)( Batas pinjaman legal) يالقانون الإقراض حد باستمرار
 عملية تنفيذ يتم عام وبشكل ،الكبيرة الأعمال لمجموعات القيمة سلسلة وحد الإدارة

 من دمجها ويتم ،النهاية إلى البداية من مانديري بنك في الائتمان مخاطر وإدارة الائتمان
وهو ما سبق  الائتمان مخاطر إدارة ووحدة الائتمان عمليات بوحدة الأعمال وحدة قبل

 .التعرف عليه في الفصل السابق

                                                             

 .011-019، 9912التقرير السنوي لمصرف مانديري  -12

 .سياسة الائتمان في بنك مانديري -KPKDمعنى  -13

 .011-019، 9912التقرير السنوي لمصرف مانديري  -12

 .المقترضين من مجموعة أو معين لمقترض بتقديمها للبنك يسمح التي الأموال لتوفير الأقصى الحد هو -59
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 ،والمحفظة المعاملات في مستويات الائتمان مخاطر إدارة تطبيق يتم المبدأ حيث من     
 إنهاء كل أن أي )العيون الأربع( نقاط أربع مبدأ تطبيق يتم المعاملات مستوى فعلى

 على للحصول مستقل بشكل الائتمان مخاطر إدارة ووحدة الأعمال وحدة يشمل للائتمان
 لحدود وفقًا الائتمان لجنة قبل من الأربع العيون مبدأ آلية تنفيذ يتم .موضوعية قرارات
وتتم  ،الائتمان لجنة اجتماع آلية خلال من الائتمان إنهاء عملية تنفيذ يتم حيث السلطة
 Cadangan) خلال من وحجزها والمنتجات المدينين من الائتمان مخاطر تغطية

Kerugian Penurunan Nilai) CKPN52، أساس على حاليًا حسابها يتم والتي 
PSAK 55 (إلى - 0202 يناير 2 من اعتبارًا PSAK 21)، مؤشر خلال من ومراقبتها 

 .50الائتمان تكلفة
يتم ": عندما قام الباحث بإجراء المقابلة معه BRIبينما قال المسؤول في بنك      

بهدف وفقًا للإجراء التشغيلي الموحد لتداول الأموال  الرئيسي المصرفالتنسيق مع 
وقال في حالة  ،OJK لإشراف المباشر على البنوك الخاضعة لسلطة الخدمات الماليةا

طريقتان للتسوية ستكون هناك فسمعة العميل ليست جيدة بعد منح الائتمان كشف أن 
 أووهما إعادة الهيكلة أو التسوية التدريجية  ،التسوية الوديةالاتصال ومن خلال  ،الائتمانية

 عن الدفع فيتم إرسال رسالة تحذير أولاً ثم التفاوض العميلوفي حالة تأخر  ،المجدولة
 تعاون على المبني المنطقي، والإقناع الودية بالمفاوضات هنا البنك يقوم )حيث معه

الهيكلة أو الجدولة  إعادةالتعثر(، ثم  لمشكلة حل لإيجاد المقرض وتجاوب المقترض،
يمكن التحكم في مخاطر الائتمان طالما أن العوامل الداخلية والخارجية وقال  ،معهلدين ل

في ولكن سيكون من الصعب إذا كانت العوامل الداخلية تمثل مشكلة  ،يمكن أن تدعمها
 .51"حد ذاتها

                                                             

مخصص إضافي لخسائر انخفاض القيمة من أجل تنفيذ أحكام بيان معايير المحاسبة  CKPNمعنى  -51

 .9999المالية التي تطبق بداية من سنة 

 .011-019، 9912التقرير السنوي لمصرف مانديري  -59

 . 9999شهر مايو  BRIمقابلة : مسؤولين بمصرف  -50
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 محفظة مراقبة عملية خلال من الائتمان مخاطر تسيير تمي BRIضمن وثائق مصرف       
 ،لهذا البنك الرئيسي بالمركز الائتمان مخاطر مراقبة عن المسؤولة الوحدة وهي القروض

 العمل وحدة وجغرافيا الاقتصادي والقطاع ،الائتمان جودة أساس على المحفظة مراقبة تتم
 Non) نسبة ذلك في بما الائتمان مخاطر حدود تقييم أيضًا يتم. ذلك إلى وما، المبتدئة

Loan Performing) :NPL، CL54 ،المتعثرة القروض تغطية نسبة الائتمان تكلفة، 
 :خلال من الائتمان مخاطر على السيطرة تتمو ،الاسترداد ومعدل ،الاسترداد دخلو

 تتوافق أن يجب والتي ،الضمانات تحليل جوانب الاعتبار بعين الائتمان قرارات تأخذ. 2
 .القرض تغطية من الأدنى الحد أو القرض لقيمة للقرض الأدنى الحد مع

 .الإضافية البيانات إدارة تطبيق خلال من توجيها أكثر الضمانات تقييم حيصب. 0

 الخدمات) المستدام التمويل خلال من للإدارة قابلية أكثر الائتمان مخاطر أصبحت. 1
 الجوانب في والحوكمة والاجتماعية البيئية المخاطر يدمج الذي( الخضراء المصرفية
 الاعتبار في التمويل يأخذ أن يمكن وبالتالي ،تحدث كانت التي التجارية/  الاقتصادية
 .الرشيد والحكم الاجتماعي الجانب لمراعاة ،بالبيئة تضر لا التي الأعمال ممارسات

 .الهيكلة إعادة خلال من الائتمان جودة تحسين إجراءات. 4

 .الفواتير وتحسين الائتمان تسوية خلال من الائتمان مخاطر خسائر لتقليل إجراءات. 5

  .المتعثرة للقروض الشطب إجراءات. 6

 علىBRI مخاطر الائتمان في هذا البنك  ت َّسْيِيرِبشأن  الداخلية الرقابة ظامبينما يقوم ن      
 الأسس التالية: 

 .القرار وصانع الائتمان منشئ وظيفة بين الفصل: الأربعة العيون مبادئ. أ
                                                             

51- NPL  هذه النسبة هي النسبة بين إجمالي القروض المتعثرة وإجمالي القروض، تستخدم القروض

 المتعثرة لقياس قدرة البنك على التحكم في مخاطر الائتمان.
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 الائتمان مخاطر تحليل عمل وحدة مع( الأعمال) الائتماني البادئ عمل وحدات فصل. ب
 .الشركات لقطاع

 حساب خلال من الائتمان مخاطر لتحديد القروض على الموافقة نظام تطبيق. ج
pemeringkatan Internal untuk melihat risiko kredit  CRR و eringkat 

risiko kredit CRS مع يتماشى الذي الائتمان قرار وكذلك (mendelegasikan 
kredit otoritas) PDWK55 المتدرج. 

 لحساب داخلي نموذج على بناءً تلقائيًا القيمة اضمحلال خسائر مخصص تحديد. د
 .قطاع لكل الائتمان محفظة على بناءً الائتمان مخاطر مخصص كفاية

 التجارية العمل وحدة أداء تقييم مع الائتمان مخاطر حدود تجاوز بين التكامل. ه
 .56والفرد

المصارف التقليدية لمخاطر  ت َّسْيِيرِ بعد عرض وتحليل البيانات بشأن : النتائج المستخلصة
وتعتمد على  ،والحد من هذه المخاطر تهاالائتمان تبين أن لهذه المصارف طرق لمواجه

 التعامل في العميل عن دفع أقساطه يتم التوقف امتناعحسب أسباب المخاطر ففي حال 
 القانونية النواحي في النظر يتم ريثما ،أخرى معاملات لديه كان إذا الفور على معه

 هيئة من يصدر دوري بشكل تقرير ويتم إعدادتتم الرقابة بشكل دوري ومستمر  ،الأخرى
وضع  مراقبةويتم  ،وهي الجهة المسؤولة عن الاشراف على المخاطر المالية الخدمات

مع  الودية والتسوية الاتصال ويتم ،العملاء باستمرار مع الاتصال بالمصارف الأخرى
 عن العملاء تأخر حالة وفي ،المجدولة أو التدريجية التسوية أو الهيكلة وإعادة ،العميل
 للدين الجدولة أو الهيكلة وإعادة ،معه التفاوض ثم أولاً تحذير رسالة إرسال فيتم الدفع

 .والغرامات ويتم اللجوء للخطوة التالية وهي تنفيذ الضمانات المقدمة منه ،معه

                                                             

55 - PDWK - .قرار تفويض سلطة الائتمان بالبنك 

 .035-031، 9912لسنة  BRIالتقرير السنوي لمصرف  - 50
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. في السوق والضمانات المقدمة منه ويشمل التقييم قدرة العميل ورأس ماله وسمعته      
وتقييم  ،تجنباً للمخاطر (BMPK)القانوني في الائتمان  الإقراض مراقبة حد ويتم باستمرار

من خلال  ،ويتم من خلال إجراء فحص شامل تجاري للعميل ،المخاطر يتم بشكل دوري
 مع فريق من المصرف الرئيسي. وبالاشتراك التعاون

شخصية  أبرزها من الائتمانية المخاطر لتقييم طريق ويتبع المصرف التقليدي عدة      
 أي نقاط )العيون الأربع( أربع مبدأ كما يتم تطبيق، وتقييم مدى قدرته ورأس مالهالعميل 

 مستقل بشكل الائتمان مخاطر إدارة ووحدة الأعمال وحدة يشمل للائتمان إنهاء كل أن
 ،القرار وصانع الائتمان منشئ وظيفة بين ويعني الفصل ،موضوعية قرارات على للحصول

 يتم حيث السلطة لحدود وفقًا الائتمان لجنة قبل من الأربع العيون مبدأ آلية تنفيذ ويتم
 مخاطر على السيطرة وتتم ،الائتمان لجنة اجتماع آلية خلال من الائتمان إنهاء عملية تنفيذ

 ،الضمانات تحليل جوانب الاعتبار التي تأخذ بعين الائتمان خلال قرارات من الائتمان
 القرض.  لقيمة للقرض الأدنى الحد مع تتوافق أن يجب والتي

 في هذه الدراسة الإسلاميةالائتمان في المصارف  مخاطر ت َّسْيِيرِ  .ب
يقوم المصرف الإسلامي بعدة إجراءات ويتخذ استراتيجيات لمواجهة مخاطر       

ومن خلال المقابلة التي أجرها الباحث مع مسؤول بنك  ،الائتمان التي قد تحدث لديه
 :هذا المصرف الإسلاميمانديري شريعة قال فيما يخص 

 ،على المتخلفين إذا كان هناك تأخير في السداد فقد يؤدي ذلك إلى فرض غرامات"     
 ،كنظام الفائدة مثلاليست  أيولكنها تقع ضمن غرامات متفق عليها لا تتعلق بمدد زمنية 

خيار أسوأ  وفي حالة وصول الأمور إلى درجة لا يمكن معها الاستمرار يتم اللجوء إلى
وقال في  ،ممتنعا عن الأداءإذا كان العميل  )الضمان( المزادوهو بيع أصول العميل في 

 بإعادة ،للعملاء التجارية الأنشطة تحليل أي إعادة الائتمانإعادة هيكلة كل الأحوال يتم 
تقديم و ،ويقوم البنك بإجراء مكثف لجمع كل ما يتعلق بالعميل ،الهيكلة وإعادة الجدولة
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عند التحكم في المخاطر وقال المسؤول يتم  ،القيام بالمزاد العلني وأخيراً ،رسالة تحذير
 ،الضمان ،رأس المال ،القدرة ،)الشخصية c 5تطبيق قاعدة من خلال  إدارة البنك

 .51"(الحالة
 على القادرين غير يكونون للعملاء الذين الجدولة يتم اللجوء إلى إعادة"وقال          

حسب مركزهم  قادرين زالوا ما ولكنهم يومًا 282 إلى يومًا 32 بعد الأقساط سداد
 من طرف الإجراء ويتم التمويلية، أموالهم إعادة جدولة فيتم كافية، أموال المالي ولديهم

 التمويل، وتُقدم أقساط سداد موعد بتمديد الأمر هذا مع للتعامل المتعثر التمويل لجنة
 ."سلوك جيدة ولديهم بحسن نية يتمتعون الذين للعملاء هذه الجدولة إعادة تسهيلات

نشاطه وحيويته،  لاستعادةإعطاء فرصة للعميل أو المشروع عموماً الجدولة تعني        
الدين وفوائده، فيتم منح يؤجل البنك خلالها عبء سداد  من خلال منحه فترة سماح

تنظيم أعماله، ليتمكن من تحقيق عائد  تسهيلات للعميل المقترض، واعطائه الفرصة لإعادة
 خطة على العميل مع ، بعد تقديم طلب من العميل ويتم التفاوضمناسب لسداد ديونه

 طللشرو وفقا جدولة الدين لعقد النهائية الصياغة إلى الوصول يتم ثم الجدولة، إعادة
 .58الواردة
بالاطلاع  للعملاء المسار فحص إجراء يتم"كما ذكر المسؤول في أثناء المقابلة        

 بطلب تقدم قد المحتمل العميل كان ما إذا، المحتملين التمويل عملاء سجلات على
 العميل تمويل كان إذا ما ونرى، أخرى مالية مؤسسة أو بنك في تمويل على للحصول
، نفسه الوقت وفي سيئ أو سلس أنه على مصنفًا أخرى مالية مؤسسة أو بنك في المحتمل

 )القائمة Daftar hitam nasional Bank Indonesia: DHN-BI الاطلاع على يتم
 مثل، العامة الجرائم في المحتملين العملاء سجل لمعرفةإندونيسيا(  لبنك الوطنية السوداء
، الجرائم من وغيرها الشيكات وتزوير الأموال وغسيل والسرقة الاحتيال قضايا في التورط

                                                             

 . 9999مقابلة : مسؤولين بمصرف مانديري شريعة كيديري شهر مايو  -52

 --ماجستير رسالة)" إدارة الخاطر الائتمانية ودورها في التقليل من القروض المتعثرة"شافية خلايفية،  -53

 .35، (م9910جامعة أم البواقي، الجزائر، 
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الرئيسي مراجعة سنوية أو عند الحاجة الملحة  فريق المراجعة من بنك الشريعةولى ويت
 . 53"القيام بوظائفها في هذا الشأن OJK يةالمال الخدمات كما تتولى هيئة ،للتمويل

أن المصرف يقوم في حالة تهرب "وعند المقابلة مع مسؤول آخر أوضح للباحث       
 ثم فرضتحذير  خطابات جمع مكثف للمعلومات عنه وإعطاءيتم العميل عن السداد 

 قاعدة ويتم تطبيق ،علني للممتلكات الواقعة في تصرف البنك إلى مزادثم اللجوء  غرامات
5C: وهي نفس إجابة المسؤول  ،الشرط ،الضمان ،المال رأس ،القدرة ،الشخصية

 وهيسوف تخضع للقائمة السوداء السابق. وقال بالنسبة للأفراد والجهات غير المنضبطة ف
 .62"البنك الإندونيسي التي يعدهاالقائمة السوداء الوطنية 

 بينما أكد المسؤول الآخر في نفس هذا البنك مانديري الشرعي على ما ذكره زميلاه      
فقد يكون لذلك تأثير على  ،في سداد أقساط الائتمان منتظماإذا لم يكن بأن العميل "

إعادة هيكلة ويتم  ،تصرف البنكالتي تحت  سمعة العميل وسيتم توجيهه لبيع الضمانات
يمكن  الاتفاق معهإذا أمكن  ،إعادة تحليل الأنشطة التجارية للعميلب ،مع العميل التمويل

للوصول لحل  المدفوعاتالائتمان أو إجراء إعادة جدولة سداد الأقساط لإعادة هيكلة 
 حتى التمويلتعثر  مشكلة سبب يقدم أن له ويمكن ،وهو اتصال مباشر مع العميل ،وسط

وفي حالة فشل ذلك تقدم  ،لحلها إجراء اتخاذ أو قرار اتخاذ من ذلك بعد البنك يتمكن
لعميل ضمان اسيقوم البنك بإجراء مزاد علني لفإن لم تنجح العملية بعدها  رسالة تحذير

 لسداد كضمان استخدامها يتم التي البضائع بيع خلال ويتم من ،في الدفع التأخربسبب 
 ديون سداد على فعلاً قادر غير العميل يكون عندما البنك قبل من ذلك يتم ،التمويل

 في إدراجه كذلك سيتم ،لاحقاً المعاملات المصرفيةوسيواجه العميل صعوبة في  ،البنك
  Daftar hitam nasional Bank Indonesia المصرفية للخدمات السوداء القائمة

(DHN) 62"العميل في أي نشاط مصرفي أو تمويلي في البلاد سمعة على تأثير لها والتي. 
 للمصرففي مصرف مانديري شريعة وحسب الوثائق والتقارير السنوية المالية        

مصرف مانديري شريعة يولي هذه  المخاطر وجد الباحث أن إدارة وبداية بشأن تقييم
                                                             

 .9999مقابلة : مسؤولين بمصرف مانديري شريعة كيديري شهر مايو  -52

 . 9999مقابلة : مسؤولين بمصرف مانديري شريعة كيديري شهر مايو  -09

 . 9999مقابلة : مسؤولين بمصرف مانديري شريعة كيديري شهر مايو  -01



 

    digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

143 

 

مع الاستعانة  المخاطر مراقبة لجنة وكذلك المفوضين ومعه مجلس الإدارة مجلسالمهمة ل
 يتمثل ،مستمر بشكل المخاطر إدارة تنفيذ فعالية بتقييمبشأن القيام  ،بهيئة الرقابة الشرعية

 لكل المخاطر وإدارة السياسات تنفيذ بشأن المنتظمة الاجتماعات في التقييم أشكال أحد
 ويتم تقييم إدارة مخاطر الائتمان من خلال : ،الأخرى والمخاطر الرئيسية المخاطر من
 .الأساسي المدين حصة تخفيض. 2
 .الضمانات وتصفية الهيكلة وإعادة التحصيل خلال من ،التمويل جودة تحسين .0
 .الهيكلة وإعادة المدين قائمة مراقبة تعزيز .1
 المعلومات نظم لتعزيز بالجملة التمويل في المراقبة قائمة وأدوات التتبع عمليات دمج .4

 .المخاطر إدارةفي 
 الداخلي التدريب خلال من التمويل أنشطة لدعم البشرية الموارد كفاءة زيادة .5

  .60الأم المصرف في تدريبال فترة وزيادة والخارجي
 عد اطلاع الباحث على وثائق مصرف مانديري شريعة تبين له أن الخطواتكذلك بو    

 :يلي ما تشمل الائتمان مخاطر تقليلو لت َّسْيِيرِ البنك اتخذها التي
 .تمويلي ومنتج قطاع كل لتمويل القياسية العمل إجراءات تحديث .2
 .للتمويل الاقتصادي القطاع تصنيف تحديث .0
 إنشاء خلال من الصناعي القطاع تمويل محفظة تركز على والمحافظة المراقبة .1

 .صناعات محددة
 .صناعية قطاعات لعدة الصناعة قبول معايير تحديث .4
 .التمويل عمليات في الأربع العيون مبدأ تطبيق .5
 .التجزئة تمويل لنظام الائتماني التقييم نظام تطبيق .6
 .اتالحساب استراتيجيات ووضع ،المدين أداء لمراقبة المراقبة قائمة أدوات تنفيذ .1
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 :خلال من الدفع على قادرًا بحيث يكون التمويل جودة تحسين .8
 .لهم التصنيف تخفيض إمكانية يتوقع الذين للعملاء المبكرة الهيكلة إعادة .أ

 .المراقبة قائمة في المدرجين للعملاء الدقيقة المراقبة .ب
 :خلال من التمويل مشاكل مع التعامل .3
 التجميع خلال من سواء ،للعملاء المكثف التجميع خلال من المتعثرة ويتم التنمية تمويل .أ

 .الميداني التجميع أو بعد عن
 من خلال: ،المتعثر الإنقاذ تمويل .ب
 أجل من البنك يبذلها محاولة هي التمويلية الهيكلة الهيكلة: إعادة إعادة تمويل( 2

 الجدولة إعادة خلال منعدة أمور  بين من ،التزاماتهم استكمال في العملاء مساعدة
 .الهيكلة وإعادة التهيئة وإعادة

 لا الذين للعملاء البنك يقدمها إدارية ومساعدة مهنية استشارة وهي الإدارية المساعدة( 0
 إدارة في ضعفاء لكنهم ،التزاماتهم لسداد حسنة نوايا ولديهم توقعات لديهم يزال

 .شركاتهم
 : 61خلال من التمويل مشاكل تقديم الحلول فيفيما يتم      

 آخر ارتباط عن الوقت نفس في ينشأ ارتباط إنهاء في يتسبب عقد هو :التجديد( 2
 .الأصلي الارتباط عن كبديل

 طرفان( / شخصان) فيه يكون موقف بسبب الارتباط إنهاء طرق إحدى هو :التعويض( 0
 من بيان إلى الحاجة دون قانونًا متاحًا التعويض ويكون الآخر مقابل المدينين أحد

 .الأطراف

                                                             

 .520، 9912التقرير السنوي لمصرف مانديري شريعة لسنة  - 00
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 تُستخدم والتي ،الضمانات بيع أو استرداد هي الضمانات تصفية: الضمانات تصفية( 1
 قبل من أو المعني العميل قبل من إما ،البنك تجاه العميل التزامات لتسوية عائداتها

 .إشرافه وتحت البنك بموافقة الضمان مالك
 التزامات سداد بسبب ثالث طرف إلى( البنك) الدائن حقوق نقل هو: الاستبدال( 4

 .الثالث الطرف قبل من( البنك) للدائن( السداد) العميل
 يعودوا لم الذين للعملاء المحاكم خلال من المحاكم تسوية خلال من التمويل تسوية( 5

 .التزاماتهم لإكمال النية حسن لديهم وليس أمل معهم
 .المحفظة اختبار بإجراء القيام .22

 الأقصى الحد فإن ،المالي المركز بيان في بها المعترف المالية للموجودات بالنسبة       
 المصرفي للضمان بالنسبة ،الدفترية القيمة يساوي يجب أن الائتمان لمخاطر للتعرض
 الأقصى الحد يكون للإلغاء القابل غير الاعتماد وخطاب ،المستندي الاعتماد وخطاب
 حالة في البنك يدفعه أن يجب الذي للمبلغ الأقصى الحد هو الائتمان لمخاطر للتعرض
 الاعتماد وخطاب المستندي الاعتماد وخطاب ،المصرفي الضمان عن المسؤولية حدوث

 ذمم هي للبنك المملوكة المالية الأصول فإن المرابحة محاسبةل وفقًا. للإلغاء القابل غير
 البنك يعرض ،الائتمان مخاطر إدارة في المعروضة للإفصاحات بالنسبة ذلك ومع ،مرابحة

 أجل من ائتمانية مخاطر بها ولكن ،مالية كموجودات تصنيفها يتم لم التي الأصول أيضًا
 الإجارة ذمم ،مديني المرابحة مثل ،الائتمان لمخاطر التعرض عن شمولاً أكثر صورة تقديم

 البنك يستخدموبذلك  ،المشاركة وتمويل ،المضاربة تمويل ،القرض أقساط ،المدينة
 .64المخاطر الائتمان لتقليل ضماناتال

الشرعي فقد أوضح مسؤول البنك خلال  BRIفيما يخص البنك الثاني وهو        
وإدارة مخاطر الائتمان تتم وفق خطوات محددة تبدأ  ت َّسْيِيرِبأن عملية " :معهالمقابلة 

                                                             

 .521، 9912نوي لمصرف مانديري شريعة لسنة التقرير الس - 01
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 اًأسبابيقدم بالاتصال بالعميل ثم شطب اسمه من أي تمويل جديد ما لم يثبت حسن نيته و
أي  ،مقنعة لتأخره وأخيراً يتم بيع ممتلكاته التي هي ضمانات لدى البنك في المزاد العلني

 ."بيع بعض أصوله لمعالجة الخسارة
بالنسبة للعملاء المتأخرين " بينما أضاف المسؤول الآخر في هذا المصرف الشرعي       

 إتباع المعالجةعلى اتفاق يتم  التوصلوإذا لم يتم  ،وديةتتم التسوية بطريقة عن السداد 
ون نكأن  علينالذلك  ،التقليديةهي نفسها البنوك تكاد لمخاطر وقال بأن ا ،بشكل قانوني

بعد منح  تبين لديهإذا  وعن سؤال الباحث كيف يتصرف البنك ،عملائنافي اختيار  ءأذكيا
وفقًا لقواعد  الأقساطالما يتم تنفيذ فأجاب ط الائتمان أن سمعة العميل ليست جيدة؟

 الامتثاللال خ تعالجالصعوبات في إدارة المخاطر في البنك وقال بأن  ،البنك فلا مشكلة
للعملاء  التجارية القدرة من ويبقى التحقق ،لتقليل المخاطر وضعهالجميع القواعد التي تم 

 ."أفضل طريق لذلك
بأن العميل الذي يثبت عدم تقيده " معه المقابلةفيما أضاف مسؤول آخر في         

بالشروط في الائتمان سوف يمنع من التعامل في الائتمان لاحقا. ويتم تدرج التعامل مع 
ثم  إعادة هيكلةالعميل الذي لا يتقيد ويعرض المصرف لحد كبير من مخاطر الائتمان إلى 

خاطر في هذا البنك وقال بأن تقييم الم ،ثم البيع في المزاد العلني بيع الأصولالإخطار ب
وقال تتم  ،وهو ما أشار إليه الزملاء فيما سبق في نفس هذا البنك 5Cيعتمد على نظام 

 بنك: وخارجية الجهة الخارجية هي داخلية مراقبة مخاطر الائتمان من خلال جهات
بقرارات إدارة  هذا لإدارة تلتزمفيما  ،والداخلية هي لجان التدقيق الداخلي ،إندونيسيا

 .65"المخاطر الصادرة عن لجنة بازل المتعلقة بإدارة المخاطر في البنوك
وبشأن الخطوات  الشرعي BRIفي المقابلة الأخرى مع أحد المسؤولين بنفس البنك      

ومن أجل  في أول الخطوات" التي يتم إتباعها في حالة تقصير العميل عن السداد قال:
 نظام) SID ( Sistem Informasi Debitur) من بالتحقق البنك يقوم الائتمان معالجة

                                                             

 .9999الشرعي كيديري شهر يونيو  BRIمقابلة : مسؤولين بمصرف  - 05



 

    digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

147 

 

 الاسم) للعميل الائتماني التقرير بطاقة يراجع البنك أن يعني هذا ،(المدين معلومات
 .66"والضمانات( استلامها تم التي الائتمانية وعنوانه والتسهيلات

 تقييم لجنة مهامأن الشرعي تبين له  BRIوبعد اطلاع الباحث على وثائق بنك      
الائتمانية في هذا البنك تقع ضمن اللجنة الدائمة لكل أنواع المخاطر ومهامها  المخاطر

 :يلي كما
 .سنوي أساس على الإدارة تعدها التي المخاطر إدارة واستراتيجيات سياسات تقييم .2
 .المخاطر إدارة سياسات تنفيذ عن الإدارة مجلس مساءلة تقرير تقييم .0
 لتقديم ،المخاطر إدارة عمليات وتنفيذ السنوية ربع المخاطر تعريف ملف تقارير تقييم .1

 البنك يواجهها التي المخاطر ظروف حول المفوضين مجلس إلى المدخلات من مزيد
 مجلس يتمكن حتى المخاطر هذه من للتخفيف خطوات اقتراح إلى بالإضافة

الأمر  لزم إذا المدراءللبنك إلى  التصحيحية للخطوات مدخلات تقديم من المفوضين
 المخاطر. تقييم لجنة استقلالية المسؤولة عن OJK موافقة بعد فعال بشكل

 مهامها المخاطر تقييم لجنة حيث تتولى باستقلالية المخاطر تقييم وتتمتع لجنة    
 وهي ،مستقلة وتوصيات ورأيًا أهدافًا اللجنة تقدم ،واستقلالية تامة بمهنية ومسؤولياتها

 فإن وبالتالي ،المحتملة المخاطر تقييم في طرف أي من ضغوط دون للمساءلة خاضعة
 .61للإجراءات ووفقًا جيد بشكل تعمل الجيدة الشركات حوكمة ممارسات

المخاطر  هذه وتخفيف وت َّسْيِيرِ  لإدارة اتخاذها يتم التي العامة أما عن الخطوات      
 :فهي

 .المحتملين العملاء من التمويل طلب تحليل. 2
 .تمويل قطاع لكل الموحدة التشغيل وإجراءات التمويل سياسات مراجعة. 0

                                                             

 .9999الشرعي كيديري شهر يونيو  BRIمقابلة : مسؤولين بمصرف  - 00
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 تقليل على تساعد كأداة والاستهلاكي الأصغر للتمويل للقروض منشأ نظام تطوير. 1
 .التمويل مخاطر

 (.NPF) المتعثر التمويل حدوث توقع أجل من للعملاء المستهدف السوق تحديد. 4
 .الصناعي والقطاع الأعمال قطاع على بناءً المقدم للتمويل محفظة تحليل إجراء. 5
 .للأموال الداخلي للتوزيع الأقصى الحد تحديد. 6
 .الصادرات وانخفاض السلع أسعار هبوط بسبب البنك تمويل تأثير تحليل. 1
 .68والرقابة والقياس التحديد يشمل والذي المخاطر عن موجز تقرير. 8

لمخاطر  الإسلاميةالمصارف  ت َّسْيِيرِبعد عرض وتحليل البيانات بشأن : النتائج المستخلصة
 ومعه مجلس الإدارة يولي هذه المهمة لمجلس اتضح أن البنك الإسلامي ،الائتمان

مع الاستعانة بهيئة الرقابة الشرعية.  ،الشرعية المخاطر مراقبة لجنة وكذلك المفوضين
 ،الضمان ،المال رأس ،القدرة ،الشخصية) C 5 قاعدة يتم تطبيقبشأن تقييم المخاطر و

إندونيسيا  لبنك الوطنية السوداء وفي هذا التحليل الشامل يطلع البنك على القائمة .(الحالة
يشتمل وهي  الجرائم. لمعرفة حسن سمعتهم وخلوهم من المحتملين العملاء سجل لمعرفة

 في الشكل التالي: ويمكن توضيحهاعلى الحروف الخمسة الأولى من معايير النظام 

  ةـالشخصي.1       

  درةــــــالق.9       

  رأس المال.0       

  انــــالضم.1       

  ةـــــــالحال.5       

                                                             

 .910، 9912الشرعي لسنة  BRIالتقرير السنوي لمصرف  - 03
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 في تحليل المخاطر C 5 قاعدة 2 شكل   

وفي شأن خطوات البنك الإسلامي للتقليل من خطر الائتمان يلجأ لخطوات وهي      
 وتطبيق ،تخفيض حصة العميل المتعثر في الآتي: تحديث التعامل مع القطاع المنتمي له

 على قادرًا يكون بحيث التمويل جودة وتحسين ،التمويل عمليات في الأربع العيون مبدأ
 قائمة في المدرجين للعملاء الدقيقة والمراقبة ،الهيكلة للعملاءالدفع من خلال إعادة 

التمويل من خلال التعامل مع التمويل المتعثر من خلال  مشاكل مع ثم التعامل ،المراقبة
 ،والمساعدة الإدارية ، وتمديد موعد الأقساط،إعادة الهيكلة التمويلية وبإعادة الجدولة

 زمني بإطار ،العميل إفلاس بسبب السداد تعذر الةكما يتم التجديد للعقود خاصة في ح
ثم التعويض وتصفية الضمانات والاستبدال بنقل حقوق  ،السابق في عليه كان عما أطول

 وبتسوية التمويل من خلال المحاكم.  ،الدائن لطرف ثالث
في حالة تأخر أو عدم رغبة العميل في سداد ما عليه: ونلاحظ تدرج البنك الإسلامي      

 التمويل تعثر مشكلة سبب يقدم أن له ويمكن ،العميل مع بشكل مباشر بداية بالاتصال
كما يتم فرض غرامات لكنها ، ،بالخصوص إجراء اتخاذ من ذلك بعد البنك يتمكن حتى

 وفي ،الفائدة المتبعة في البنوك التقليدية وهي متفق عليها لا تتعلق بمدد زمنيةنظام لا تتبع 
وتنفيذ  بإجراء البنك سيقوم بعدها العملية تنجح لم فإن تحذير رسالة تقدم ذلك فشل حالة
التمويل  لسداد استخدام الضمانات ويتم ،الدفع في التأخر بسبب العميل لضمان علني مزاد

والآلات والأراضي  ،الأموال النقدية هي استخدامها يمكن التي الضمانات وأنواع
صعوبة في غير الملتزم وسيواجه العميل  ،المالية الأوراقو ،والمركبات والمخزون

 المصرفية. للخدمات السوداء القائمة في إدراجه كذلك سيتم ،لاحقاً المعاملات المصرفية
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 لمخاطر الإسلامي BRI ومصرف مانديري مصرف ت َّسْيِيرِ  خصائص: الثالث الفصل
  المناظرة التقليدية المصارف مع اختلافها وجونب الائتمان،

 شكل وتنفقها في الجمهور من الأموال تجمع كيانات الأساس في هي المصارف      
 في جمهورية المصرفي النظام في ،المالية الوساطة بوظيفة تقوم أخرى بعبارة أو تمويل

 والمصارف التقليدية المصارف المصرفية هما التشغيلية الأنظمة من نوعان هناك إندونيسيا
 بنك ،المصرفية المعاملات الشرعية بشأن 0228 لعام 02 رقم القانون حسب ،الإسلامية
 في عليها المنصوص الإسلامية الشريعة مبادئ على تجارية بأنشطة يقوم بنك هو الشريعة
 ولا والعالمية ،والمصلحة ،والمساواة العدل مبادئ مثل الإندونيسي العلماء مجلس فتاوى

 إلى بالإضافة ،وتداول السلع الحرام والظلم والربا والميسر أمور كالغرر على تحتوي
 اجتماعية بوظائف بالقيام الإسلامية البنوك الشريعة مع المتوافقة الصيرفة قانون يُلزم ،ذلك

 الإنفاق أو الزكاة من الأموال تلقي أي ،المال بيت مؤسسات مثل وظائف تنفيذ خلال من
 .63وتوزيعها الأخرى الاجتماعية الصناديق أو المنح أو استثمار الوقف أو

 العمومية الميزانية في الأصول نجد الإسلاميةبنظرة فاحصة إلى التمويل في المصارف       
 شكل في الإسلامي للبنك العامة فيها الأموال من الأكبر الجزء توجيه يتم الإسلامية للبنوك

 ولكنه ،المصرفي للدخل مصدر أكبر هو التمويل أن الحقيقة هذه توضح ،تمويل معين
 إشكالية أصبح أكبر المتعثر التمويل أن حتى ،المالية العمليات لمخاطر مصدر أكبر أيضًا

 كمية أيضًا يقوض بل فحسب الإسلامية البنوك دخل يقلل لا التمويل لأن ،الإسلامية للبنوك
 زعزعة إلى النهاية في يؤدي مما ،الإسلامية للبنوك المالية والسيولة التشغيلية الأموال
 ،المستثمرون العملاء من النهاية في بالمودعين الضرر وإلحاق الإسلامية البنوك استقرار

 هي تمويل شكل في الأموال توجيه في الإسلامية البنوك تستخدمها التي الأموال معظم

                                                             

02 - https://www.ojk.go.id .9999-19-19تاريخ الدخول للموقع    
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 من العملاء المدخرين العملاء أموال فإن لذلك ،المستثمرين العملاء مدخرات أموال
 القانونية وتجنب المخاطر. الحماية لتلقي تحتاج المستثمرين

 عادة )التمويل( ين السابقين نجد أن مخاطر الائتمانالفصلفي من البيانات المجمعة      
 المدفوعات سداد في المقابل الطرف فشل في المتمثلة المحتملة بالمخاطر تُعرف ما

 العميل فشل عن الناتجة المخاطر هي الائتمان وبالتالي فمخاطر ،عليها المتفق المهلة خلال
 ومخاطر ،عليها المتفق للاتفاقية وفقًا ،البنك تجاه بالتزاماته الوفاء في الآخر الطرف أو

 على العميل قدرة عدم فشل بسبب مخاطر وهي الإسلامية البنوك تواجهها التي التمويل
 .12والعميل الإسلامي البنك بين المبرمة الاتفاقية أو للعقد وفقًا بالتزاماته الوفاء
 ،العمل ودورة العميل وقدرة العميل طبيعة من عام بشكل التمويل مخاطر تنشأ      

 تحديد يجب لذلك ،الإسلامية البنوك على أكبر تأثير المخاطر لهذه يكون أن يمكن
فيها ونجد نقاط اتفاق وأخرى اختلاف في  والتحكم ومراقبتها وقياسها التمويل مخاطر

 الفصلوهذا  ،والمصارف التقليدية الإسلاميةمخاطر الائتمان في المصارف  ت َّسْيِيرِمعالجة و
ها للمخاطر الائتمانية واختلافها وتشابها ت َّسْيِيرِفي  الإسلاميةيتناول ما تميزت به المصارف 

 مع تلك المصارف التقليدية المختارة لهذه الدراسة. 
 خاصة ،التقليدية البنوك عن مختلف طابع لها الإسلامية البنوك في المخاطر إدارة        
 الاختلاف يكمن لا ،الإسلامية البنوك في فقط الموجودة الكامنة المخاطر أنواع بسبب

القياس للمخاطر ) القياس كيفية في التقليدية والبنوك الإسلامية البنوك بين الأساسي
 عملية في الاختلاف لكن يظهر ،(قياسه يتم الذي ما) تقييمه يتم ما في ولكن ،(الائتمانية

 ،العمليات أو المنتجات إدارة مع غيرها من خلال الإسلامية للبنوك الائتمانية المخاطر إدارة
 المحاسبة وإجراءات أنظمة في الإدارة عملية في الإسلامية البنوك تفرد رؤية يمكن

منتجات تختلف عن تلك التي  الإسلاميةالتشغيلية من خلال نوع المنتج حيث تقدم البنوك 
                                                             

 ( في جانبها التقليدي والإسلامي.BRIمن وثائق المصارف )مصرف منديري ومصرف  - 29
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الرقابية  الهيئات بوجود الإسلامية البنوك من جهة أخرى تنفرد ،تقدمها المصارف التقليدية
 في البشرية الموارد في الإسلامية البنوك وتنفرد ،الشرعية التي تقيم وتراقب مخاطر الائتمان

بشكل  المصرفي لقطاعخصائص ا فقط تغطي لا للأفراد بها التي القدرة تمتعها بمواصفات
 .12الشريعة بشكل خاص جوانب أيضًا تغطي ولكن ،عام

هو سر نجاح  الفعال وكما وضحت البيانات التي حصل عليها الباحث فإن الإشراف      
 ،وبهدف الحد منها ،ه لمخاطر الائتمان بغرض تحديدهات َّسْيِيرِالمصرف الإسلامي في 

 وهيئة ،المفوضين ومجلس ،الإدارة وتتكون الجهة الإدارية التي تتولى هذه المهام مجلس
 الكامل الإشراف خلال من المخاطر إدارة وهي بتضافرها تسعى لتطبيق ،الشرعية الرقابة

 :وهي كما يلي الائتمان مخاطر على
 : الإدارة مجلس .2

 تطوير وكذلك ،الائتمان مخاطر إدارة سياسات وتنفيذ وضع عن وهو المسؤول    
 تكون أن يجب ،الائتمان مخاطر ومراقبة ومتابعة وقياس البنك لتحديد إجراءات

 :على الأقل على قادرة والمنفذة الموضوعة والإجراءات السياسات
 .السليمة التمويل معايير دعم( 2
 الائتمان. مخاطر مراقبة( 0
 .معها والتعامل التمويل مشاكل تحديد( 1

 إدارة لاستراتيجية وفقا الأموال لتوفير الأنشطة جميع عن المسؤول هو الإدارة ومجلس     
 مجلس على ويجب ،المفوضين مجلس قبل من المعتمدة والسياسات الائتمان مخاطر
 في بما، الأموال توفير تنفيذ في فعال بشكل يتم المخاطر إدارة تنفيذ أن من التأكد الإدارة
 بما، الائتمان بمخاطر المكلفة اللجنة أعمال أنشطة في والمشاكل التطورات مراقبة ذلك

 بواسطة الائتمان مخاطر إدارة سياسة تنفيذ عند .المتعثر التمويل تسوية ذلك في

                                                             

 (.BRIمن وثائق ومقابلات المصارف في جانبها التقليدي والإسلامي )مصرف منديري ومصرف  -21
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(Syariah bank Di Kredit Risiko Manajemen) BPRS10، مجلس على يجب 
 :تؤدي وظائف لها التمويل بتوزيع المتعلقة التشغيلية العمل وحدات أن من التأكد الإدارة

 والتمويل. والتحليل التسويق على الموافقة( 2
 التمويل. وإدارة تحقيق( 0
 وتقييم، التمويل جودة وتقييم، التحصيل لأقساط لتمويل وكذلك، التمويل مراقبة( 1

 الاحتياطيات. وتكوين، الضمانات
 .التمويل مشكلة تسوية( 4

 تقاسم لحساب كأساس للعميل المالية السجلات الإدارة مجلس يحدد أن يجب كما      
 .الأرباح

 المفوضين مجلس .5
 أو الأموال من كبيرة مبالغ توفير ذلك في بما الأموال توفير بمراقبة وهو الذي يقوم      
 الموافقة إجراء عن مسؤول المفوضين ومجلس .الصلة ذات الأطراف إلى المقدمة تلك

 لمخاطر التسامح حد ذلك في بما الائتمان مخاطر إدارة لسياسات والتقييم الدورية
 تؤثر تغييرات أي حدوث حالة في وقت أي في أو العام في الأقل على واحدة مرة الائتمان
 .اللجنة أعمال أنشطة على كبير بشكل

 :هيئة الرقابة الشرعية .1
 توفير في الإسلامية الشريعة لمبادئ الامتثال تنفيذ DPSهيئة الرقابة الشرعية  تتولى     

 ،ومعلوم أن هيئة الرقابة الشرعية أحد خصائص وركائز المصرف الإسلامي .11الأموال
وجعلت الدول والتشريعات وجودها شرطاً قانونياً لإنشاء  ،بحكم المتطلبات الشرعية

وهذه المكونات الثلاث تضاف لها لحجنة مراقبة  وسير عمل المصارف الشرعية.

                                                             

 .وهيئة الرقابة الشرعية بالمصرف الإسلامي مجلس الإدارة ومجلس المفوضين - 29

20 - Rancangan Surat Edaran Otoritas Jasa Keuangan Nomor Seojk. 90/9912 Tentang 

Penerapan Manajemen Risiko Bagi Bank Pembiayaan Rakyat Syariah,05. 
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المخاطر الشرعية والشكل التالي يلخص من خلاله الباحث هذه المكونات ويتبين أنها 
 متسلسلة ومتضافرة جميعاً:

 
 مكونات إدارة المخاطر في المصرف الإسلامي 2 شكل         

 وعموماً ، إجراءات تقييم وتحليل المخاطر الائتمانيةمن البيانات اتضح للباحث تشابه و
 إمكانية في الثقة اكتساب من الإسلامية البنوك تتمكن حتى التمويل تحليل إلى حاجة هناك

 يتم التي الجوانب من هناك اثنان الأساس في ،العملاء قبل من المقدم التمويل إرجاع
 :تحليلها

 الجوانب تشمل ،(السداد في الرغبة) النوعي التحليل يسمى للدفع الاستعداد تحليل. 2
 والتزامه. العميل شخصية تحليلها تم التي

 المستخدم النهج( السداد على القدرة) الكمي التحليل يسمى الدفع على القدرة تحليل. 0
 وهو للعميل التجاري المال رأس احتياجات وحساب الدفع على القدرة تحديد هو

 .14الصافي الدخل نهج
 بمراحل من خلال :يمر في البنك الإسلامي التمويل  المناسب توضيح أنمن     

 العملاء تمويل طلب يتم تحليل التمويل تقديم الشرعي المصرف يقرر أن . قبل2
 ،التمويل تحليل مرحلة المرحلة هذه تسمى ،التسهيلات يتلقون الذين المحتملين

                                                             

21 - Sjahdeini, Sutan Remy, Kapita Selecta Hukum Perbankan , Bahan Kuliah Hukum 

Perbankan,125. 
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 خلال من العميل من المقدم التمويل عرض جدوى لتحديد دراسة هو التمويل تحليل
 .مجديًا العميل عمل كان إذا ما معرفة يمكن ،التحليل نتائج

 اتفاقية عمل في قدما المضي يتم ،الشرعي البنك قبل من التمويل تحديد يتم أن بعد. 0
 توثيق مرحلة تسمى المرحلة هذه المحدد التمويل لهذا ملزمة بضمانات متبوعة تمويل

 .التمويل
 الملزمة المستندات واستكمال الطرفين قبل من التمويل اتفاقية على التوقيع بعد. 1

 التسهيلات يتلقى الذي العميل قبل من التمويل استخدام تم طالما ،التمويل لضمانات
 مرحلة المرحلة هذه تسمى ،بمراقبته الإسلامي البنك يقوم ،التمويل فترة انتهاء حتى

 .وتأمينه التمويل مراقبة
أعلاه من أول ما يميز المصرف الإسلامي اتباعه لنظام القواعد  الوصف على بناءً       

 .15(الحالة ،الضمان ،المال رأس ،القدرة ،الشخصية) C 5الخمس أو المبادئ الخمس: 
يم الائتمان أصبح من الأمور المتعارف عليها عند إدارة الائتمان وعند تقي وهذا النظام

 المرتبطة به من خلال تحليل مجموعة من المعايير عرفت بنظام  ضرورة تحديد المخاطر

Five C's of Credit   منظومة ائتمانية لدى محللي الائتمان على مستوى وهو أبرز
والتي على أساسها يقوم البنك بدراسة الجوانب المختلفة لدى  ،العالم عند منح القروض

 :16رفيما يلي عرض لهذه المعاييوعميله المقترض 
 بالتزاماته للوفاء العميل نية حسن تحديد هو العميل شخصية : تقييمالشخصية .2

 تعد ،والتعاونية الإيجابية والشخصية الأخلاقية الخصائص ومعرفة( للدفع الاستعداد)
 على تمامًا قادر المحتمل العميل أن من الرغم على لأنه وهاماً مهيمناً عاملاً الشخصية

 من العديد سيجلب أنه المؤكد فمن ،حسنة نية لديه يكن لم إذا ،ديونه تسوية
 للعملاء الذاتية السيرة ويتم من خلال فحص ،المستقبل في للبنك الصعوبات

                                                             

 C  وذلك لأن كلها يبدأ بحرف   5C’sوتعرف ب  -25

 .:يشتمل على الحروف الخمسة الأولى من معايير النظام وهي Crédit of s'C Five يلاحظ أن منهج -20

Character, Capacity, Capital, Collateral, condition , 
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 سمعة في والبحث ،المقابلات إجراء طريق عن البيانات من المحتملين والتحقق
 بين معلومات وبطلب إندونيسيا بنك والتحقق من ،الأعمال بيئة في المحتمل العميل
 وهواياته. المحتمل العميل حياة أسلوب حول معلومات عن والبحث ،البنوك

 المتوقع الربح على الحصول أجل من الأعمال إدارة على العميل قدرة وهي :القدرة .0
 مناهج خلال من يتم ذلك القدرة لقياس ،المستلم التمويل إعادة من يتمكن حتى

 أظهر قد كان إذا ما السابق الأداء تقييم وهو التاريخي وهي تشمل النهج ،مختلفة
 الخلفية تقييم أي ،المهني النهج ثم (.عامين آخر في الأقل على) الوقت بمرور تقدمًا

 أو التقنية عالية خبرة تتطلب التي للشركات خاص بشكل مهم للإدارة وهذا التعليمية
 المحتمل العميل كان إذا ما أي ،القانوني النهج العالية ثم الاحترافية ذات الشركات

 مع تمويل اتفاقية في للدخول يمثله الذي التجاري الكيان تمثيل على القدرة لديه
 الإدارة وظائف تنفيذ في العملاء ومهارات قدرات تقييم وهو ،الإداري البنك ثم النهج

 مثل الإنتاج عوامل إدارة على القدرة تقييم أي ،التقني ثم النهج .الشركة قيادة في
 الصناعة وعلاقات ،المالية والإدارة ،والآلات والمعدات ،الخام المواد ومصادر ،العمالة
 السوق. على الاستيلاء على للقدرة

 يستثمره الذي الخاص المال رأس مقدار بتقييم المال رأس يهتم تقييم رأس المال: .1
 يتماشى بما الأمر لزم إذا المال رأس زيادة على القدرة ذلك في بما ،أعماله في العميل

 .أعماله تطوير مع
 تتأثر ،والاقتصادي الاجتماعي بالوضع تتأثر التي العميل عمل حالة وهي :الحالة .4

 العالمي السياسي والاقتصاد والوضع الحكومية بأمور عدة مثل اللوائح ،الحالة
 .والتمويل والمنتجات التسويق على تؤثر التي الاقتصادية والظروف

 للتمويل كضمان العميل يقدمها التي الأشياء أو الأصول وهي : الضماناتالضمان .5
 الالتزامات مخاطر لتحديد البنك قبل من الضمان تقييم يتم أن يجب. يتلقاه الذي
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 الملكية وإثبات والموقع النوع الضمان تقييم ويشمل ،البنك تجاه للعميل المالية
 :التالي النحو على جانبين من الضمان تقييم إلى النظر يمكن. القانوني والوضع

 .ضمانه المراد للشيء الاقتصادية القيمة أي ،الاقتصادي الجانب. أ 
 القانونية بالمتطلبات تفي الضمانات كانت إذا ما تقييم أي ،القانوني الجانب. ب 

 .11.18كضمان لاستخدامها
 

 
 في تحليل المخاطر C 5عناصر  2 شكل              

 أمرًا الضمانات وجود ويعد الضمانات وجود هو 5C لمبدأ الهامة العناصر أحد      
 توجيه سياق في الإسلامية البنوك تستخدمها التي الأموال لأن ،التمويل في للغاية مهمًا

 التمويل سداد يضمن الضمان وجود فإن لذلك ،مستثمرين أو مودعين عملاء هي الأموال
 اتخاذ الإسلامية البنوك على يتعين التمويل تقديم عند. تمويل مشاكل وجود حالة في

 هناك ،ذلك إلى بالإضافة. بأموالهم عهدوا الذين عملائه ومصالح بالبنك تضر لا أساليب

                                                             

 (.BRI)مصرف منديري ومصرف من وثائق ومقابلات المصارف الإسلامية  -22

23 - Trisadini Prasastinah Usanti, Pengelolaan Risiko Pembiayaan Di Bank Syariah ,Jurnal Huku 

(Vol. 0 No.9, , 9915) , 111. 
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 على والحفاظ مكانته ومصداقيته على الحفاظ في بالاستمرار إسلامي بنك كل على التزام
 به.  المجتمع ثقة

مع تطبيق الفوائد من  الإقراض تقديم على القائمة التقليدية المصرفية الأعمال تعتبر         
 بزيادة الائتمان مخاطر تقليل على البنك قدرة وترتبط ،الائتمانية المخاطر أساس مواجهة

نظام الفوائد التي لا تسمح  استبدال يتم حيث الإسلامية المالية المؤسسات حالة في ،ربحه
للغاية في  مهمة الائتمان مخاطر إدارة لذا فإن ،والتعاون وتستعاض بالاستثمار ،بها الشريعة
 مخاطر ضد تأميني كإجراء المدينة للذمم الضمانات استخدام إن ،الإسلاميةالمصارف 

 ضمان تقديم العميل من يطلب أن للبنك يمكن. الإسلامية البنوك في شائع أمر الائتمان
 من يخلو لا استباقي كإجراء الضمانات وضع إن ،المرابحة معاملة إجراء قبل إضافي

 عدم أو الضمانات سيولة عدم المشاكل وتشمل ،النامية البلدان في خاصة ،الصعوبات
 في والقيود العادلة السوقية القيمة تحديد وصعوبات ،الضمانات بيع على البنوك قدرة

 ،المعالجة وبطء القانونية المؤسسات ضعف بسبب ،الضمانات ملكية على الحصول
هنا يبرز الفارق الجوهري في ما  .13بالضمانات الاعتراف البنوك على الصعب من يصبح

والمصارف  الإسلاميةمخاطر التمويل أو الائتمان المصرفي بين المصارف  ت َّسْيِيرِيخص 
التقليدية حيث تبين من البيانات معالجة المصارف التقليدية حالات التهرب والنكوص 

 الإسلاميةبينما في المصارف  ،والتأخر عن سداد أقساط المستحقات بموجب نظام الفائدة
فهي تلجأ لوسائل  ،لا تسمح بالفائدة باعتبارها ظلم وأمر محرم شرعاً لا خلاف عليه

وهذا كما يذكر الباحثون في الاقتصاد الإسلامي له مزايا  ،الضمانات أخرى منها بيع
 . 82اقتصادية لكن به تحديات

                                                             

22-Afriyeni, Romi Susanto, Manajemen Risiko Pada Bank Syariah, Akademi Keuangan dan 

Perbankan Padang, 0. 

 (.BRIمن وثائق ومقابلات المصارف الإسلامية وهي )مصرف منديري ومصرف  -39
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 ولا الإسلامي وفي المصرف التقليدي في المصرف رغم أن الضمانات قد تستخدم     
 هو كما ترتبط كثيرا بنوع التمويل ولكنها ،للفصل بينهما معروفة ائتمان اتفاقية توجد
 الخدمات بشأن 0228 لعام 02 رقم القانون من 05 رقم 2 المادة في إليه مشار

 على النص بأنه تم من القانون 05 رقم 2 المادة أحكام في حيث جاء الإسلامية المصرفية
 يمنحها ،منقولة غير أو منقولة أشياء شكل في سواء ،إضافي ضمان هو الضمان: "يلي ما

 المستفيد العميل التزامات سداد ضمان أجل من( الإسلامي) الشرعي للبنك الضمان مالك
 .82التسهيلات من

 مقارنة الإسلامية البنوك تمارسها التي المالية للمنتجات المميزة من الاختلافات         
 ،مخاطر الائتمان في جانب نوع المنتجات ت َّسْيِيرِ في  التقليدية هي ما يضفي تميزاً بالبنوك

 :البيانات من المقابلاتومن أمثلة ذلك وحسب ما ورد في 
 البنك يسلم عندما الائتمان مخاطر الإسلامية البنوك تواجه ،المرابحة معاملات . في2

وكذلك  ،المحدد الوقت في العميل من المدفوعات يتلقى لا ولكنه ،للعميل الأصول
 .في حالات النقوص من طرف العميل بعدم إكمال الصفقة

 أو المحدد الوقت في التوريد عدم مخاطر البنك يواجه ،الاستصناع أو السلم بيع في .0
 سيؤدي ،العقد في مذكور هو كما البضائع جودة توفير عدم أو ،أصلاً عدم التوريد

 .السداد عن تخلف أو تأخير إلى هذا مثل
 مضارب مع مضاربة اتفاقية في إسلامي بنك يدخل حيث ،المضاربة استثمار في .1

  .مخاطرة من حيث مدى مصداقية الوكيل في أداء العملوهذا فيه  ،(وكيل) خارجي
التمويل المصرفي الإسلامي في إندونيسيا بصفة حصائيات نجد أن إاللغة إذا طالعنا         

شهد نمواً ملحوظاً خلال السنوات الماضية، وهذا ما يدفعها لبذل المزيد عامة نجده قد 

                                                             
31 - Adjie Habib Dan Hafidh Muhammad, Akta Notaris untuk Perbankan Syariah, Citra Aditya 

Bakti (Bandung, 9912), 03-02. 
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من الجهود من أجل الحفاظ على هذا النجاح، فكما يقال الحفاظ على النجاح أصعب 
وتشير بأن  ،البيانات المتحصل عليها من المصادر الرسمية هبينت وهو مامن الوصول إليه، 

حتى لا تقع في مخاطر الائتمان، حيث إنها تركز  المصارف الإسلامية تحتاط جيداً إدارة
يتبين لنا اعتماد أدناه على منتجات أقل مخاطرة عن غيرها وهكذا، فمن الجدول التالي 

 السنوات الموجه حيث تظهر البيانات بين التمويل المصارف الإسلامية في إندونيسيا
عن غيره  أعلى حة وهوبالمراب أن المصارف الإسلامية تركز على التمويل 0223-0225
، ثم التمويل بالمشاركة في المرابحةالأخرى، نظراً لانخفاض المخاطر  بالتمويلات مقارنة

وهكذا،،، يدل ذلك على مدى عناية  العميل، مع المخاطر تقاسم الذي يعتمد على نظام
 .80المصارف الإسلامية في إندونيسيا وتحوطها من مخاطر الائتمان من خلال منتجاتها

 
 

 (روبية مليار) الإسلامية للمصارف التمويلية التركيبة جدول 11 جدول
 3773 3777 3777 3773 3779 3773 3772 المنتج 

 0.522 3.001 19.992 19.990 10.095 11.051 11.290 المضاربة

 19.119 11.091 13.209 92.002 10.321 12.032 51.900 المشاركة

 90.091 02.593 50.005 33.991 119.505 112.021 112.222 المرابحة

 190 012 090 020 539 000 023 ستصناعلاا

 1.095 9.011 0.302 2.015 19.131 11.099 11.501 الإجارة

 1.392 1.201 19.202 19.929 3.225 5.205 1.203 الاقراض

 10.330 03.131 199.055 112.595 131.199 122.009 990.321 مجموعال
 

الائتمان فإننا نجد أول أشكال  سرإذا تحدثنا عن في المصارف التجارية التقليدية        
نه كان يترتب إبل  ،ا حق بالفائدةبهالعمل المصرفي كان قبول الودائع دون إعطاء أصحا

                                                             
 .بالميار روبية. والمبالغ 2115 إندونيسيا، بنك، الإسلامي البنك إحصائيات: المصدر - 82
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عليه في بعض الأحيان دفع جزء منها لمن أودعت لديه هده الممتلكات لقاء حراستها 
بممارسة عمليات الإقراض لقاء  هذهمن ثمة أخذت مؤسسات الإيداع  ،عليهاوالمحافظة 

بعد ذلك ومع تطور العمل  ،فوائد وضمانات تختلف باختلاف طبيعة العمليات الإقراضية
المصرفي وتراكم الودائع لدى المؤسسات التي تمارس العمليات المصرفية لاحظت هذه 

ففكروا  ،ائعهم فترة طويلة دون استخدامهاالمؤسسات أن قسما من المودعين يتركون ود
وهكذا بعد أن كان  ،باستخدام جزء من هده الودائع وتسليمها للمحتاجين مقابل فائدة

 .81المودع يدفع عمولة إيداع أصبح يتلقى فائدة على ودائعه
يحظـر علـى مؤسسـات  حال عدم السـداد في المصرف الإسلامي في        

إلا في حالة  فـي بعـض الأنظمـة فـرض أي غرامـة الإسلاميةالخـدمات الماليـة 
وفـي تلـك  ،ممـا يـؤدي إلـى زيـادة احتمـال عـدم السـداد ،المماطلـة

اسـتخدام مبلـغ أي غرامـة  الأنظمـة يحظـر علـى تلـك المؤسسـات
ويجـب عليهـا التبـرع بمبلـغ أي غرامـة لصـرفها فـي أوجـه  ،لمنفعتهـا

 .84لزيادة تكلفة عدم السداد هـذا كلـه يـؤديو ،البـر
بينت الدراسة أن كلا  2،0والتقليدية لمقررات بازل  الإسلاميةبشأن تقيد المصارف      

 (IFSB) ندونيسياإفي  الإسلامية المالية الخدمات مجلس ولقد قام ،النوعين متقيدان بها
 25 في الإسلامية المبادئ مع المالية والمؤسسات للبنوك المخاطر إدارة مبادئ بصياغة
 على بوضوح التنفيذي الملخص مسودة وتنص ،بذلك مسودة أول نشر تم ،0225 مارس

 0 بازل التوافق مع اتفاقية إلى يشير الإسلامية المالية للمؤسسات المخاطر إدارة إطار أن

                                                             

إدارة المخاطر الائتمانية في البنوك التجارية دراسة مجموعة من البنوك التجارية "حفيان جهاد،  - 30

 .5 م(،9919جامعة قاصدي مرباح: الجزائر،  --ماجستير رسالة) "العاملة بولاية ورقلة

 .00المصارف الإسلامية،، استخدام تقنيات الهندسة المالية في إدارة المخاطر في الحي عبد - 31
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 وفقًا تعديلها ويتم( التقليدية المصرفية الخدمات خلال من أيضًا تطبيقها يتم والتي
 .85الإسلامية الشريعة مبادئ مع المالية المؤسسات لخصائص

ما يتعلق بمخاطر الائتمان في اتفاقية بازل هو المبدأ الثالث الذي يتعلق بكفاية رأس        
يجب أن يكون لدى كل بنك : المال للعميل أو طالب التمويل وتنص القاعدة على

المال لديه بصفة عامة وفقا لنوعية المخاطر التي الوسيلة المناسبة لتقييم مدى كفاية رأس 
 .86للحفاظ على مستوى رأس المال لديه استراتيجيةمع وضع  ،يتعرض لها

عدة عيوب ونقاط  Basel 2 أفرز التطبيق العملي لمعيار كفاية رأس الماللقد       
وهو  ،Basel 0 ضعف في المعيار دفعت إلى قيام لجنة بازل بالتقدم بمعيار جديد للملاءة

فيما يتعلق بنظام المشاركة في الأرباح وكفاية رأس  الإسلاميةاستجابة لمتطلبات الصيرفة 
 الإسلاميةكـل مـن السـلطات الرقابيـة والمصـارف  واجهـتحيث  ،المال

رئيسـية  ترجـع بصـورة الإسلاميةللمصـارف  مشـاكل تتعلـق بقيـاس المـلاءة
ـا لا تتطلـب نهادر أمـوال تلـك البنـوك حيـث أإلى الطبيعـة الخاصـة لمصـ

 ،تتحمل الخسارةً ـا يمكـن مـن الناحيـة النظريـة أننهكمـا أ ،ثابتـاً عائـداً
ذلت وب ،عن الأدوات المالية التقليديةً الإسلاميةإضافة إلى اختلاف طبيعة الأدوات المالية 

يأخـذ بعـين الاعتبـار الاعتبـارات  الإسلاميةمحاولات لتقديم مقياس لملاءة البنوك 
ما قامت به هيئة المراجعة والمحاسـبة  عـد أبـرز هـذه المحـاولاتوي ،السـابقةً

لظهور  0228ثم دفعت تداعيات الأزمة المالية عام  ،الإسلاميةللمؤسسـات الماليـة 
 .وهي تنسجم مع طريقة المصرف الاسلامي 1معيار جديد لبازل هو المعيار 

من التوضيح نجد أن رأس المال في المصارف التقليدية له وظيفة تختلف  ومزيداً       
حيث أن رأس المال في المصارف  ،الإسلاميةما عن رأس المال في المصارف  نوعاً

                                                             

35 - Nur Dinah Fauziah, Syahrul Hanafi, Profil dan Penerapan Manajemen Risiko Di Bank 

Syariah , Al-‘adalah: Jurnal Syariah dan Hukum Islam , (Vol. 9, No. 9, Juli 9912), 109. 
 اتفاقية بازل : المبدأ الثالث. -30
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التقليدية يقوم بعملية امتصاص أي خسارة محتملة من المستثمرين وغيرها من المخاطر 
مــن حقـوق ملكيــة مكون  الإسلاميةبينما رأس المال في المصارف  ،الائتمانية

 رؤوس أمــوال فهي ،ولــذلك ،المســاهمين فقـط
حالة الخسارة الفعلية الناتجة عن نتائج  فيأساسية لا تنخفض بحال من الأحوال إلا 

 الإسلامي.النشاط الفعلية للمصرف 
تختلـف العلاقـة بينهـا وبـين أصـحاب الودائـع  الإسلاميةالمصـارف و     

 فيالقــروض  تعتمـد علـى يبعكـس المصـارف التقليديـة الـ ،الاسـتثمارية
والفــرق بــين الفائــدتين المدينــة والدائنــة  ،توظيــف أموالهــا

 لا تقــوم فقــط الإسلاميةبينمــا المصــارف  ،تحقيــق الــربح في
وفـق قاعدة  موإنمـا بالمشـاركة معه ،بـين المـودعين والمسـتثمرينبالوسـاطة 

نفس نسبة البنوك  لا تحتـاج إلى الإسلاميةفالمصـارف  ليوبالتـا ،الغـنم بـالغرم
خسـارة  يتحميـل جـزء مـن أ يسـتطيع دومـاً الإسلاميالبنـك  التقليدية كون

اح العـام دون أن مـن ذلـك لأربـ للمـودعين مـن خـلال تحميـل جـزء
حـين  يف ،يـؤدى ذلـك إلى حـدوث سـحوبات تـؤدى إلى إعسـار البنـك

وبالتالي فهو  ،بدفع الفائدة المتعاقد عليها مع المودع دائماً ملـزم التقليديأن البنـك 
التي تحمل  الإسلاميةعكس البنوك  ،من رأسماله لمواجهة ذلك الاحتياطيمجبر على ترك 

ومنه يمكن استنتاج أن ... ..من رأس المال الاحتياطيالمساهم والمودع غير ملزمة بترك 
أكثر منه  شكلياً يكون 1 ة المالية حسب ما تنص عليه لجنة بازلمتطبيق معيار الملاء

، وهذا حتى تستطيع التعامل مع البنوك الأخرى وتسهل كذلك التعاملات الدولية ،عملياً
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إلى خضوعها إلى نفس معايير الرقابة التي يفرضها البنك المركزي على البنوك بالإضافة 
 .81الأخرى

 وفقًا البنك، سيقبلها التي الائتمان مخاطر قلت، للبنك المال رأس نسبة زادت فكلما      
 إدارة أجل من المال رأس نسبة الاعتبار في تأخذ أن البنوك على يجب 0 بازل لنظرية

 مع التعامل في البنك قوة مدى لتحديد المال رأس مبلغ استخدام سيتم الحالية، المخاطر
 له المتغير هذا أن الإسلامية الصيرفة تظهر نفسه في الوقت والمخاطر المالية، الصعوبات

 الإسلامية البنوك وبينت حقائق التعاملات في الائتمان، بمخاطر مهمة وغير إيجابية علاقة
 رأسمالية قاعدة على يجب أن يحتوي الذي المال رأس مقدار من أنها لا تستعي القلق

 وسيتم ،أو المساهمين المودعين قبل من استيعابها سيتم الخسارة مخاطر لأن ،كبيرة
 .88والبنك المشروع صاحب بين الخسارة تقاسم
، وهو الهيئة الدولية التي تضع معايير الإسلاميةلقد عمل مجلس الخدمات المالية      

، على إصدار معايير رقابية ومبادئ الإسلاميةصناعة الخدمات المالية  لتطوير وتعزيـز
أساسي قطاع المصارف التي تضم بشكل ، الإسلاميةالمالية  إرشادية لتطوير الـصناعة

، الإسلاميةكمعايير دولية للصناعة المالية  ومن بين المعايير التي وضعها. وأسواق المال
لتلك المعايير المقترحة من قبل لجنة بازل للرقابة المصرفية المعروفة  مشابهة معـايير

الثلاثة المذكورة أعلاه، والتي تم إعدادها بما يتناسب مع الطبيعة  بالـدعائم الأساسـية
 : التاليةوقد صدرت تلك المعايير تحت المسميات  ،الإسلاميةالخاصة للمصارف 

على  التي تقتصر (عدا مؤسسات التأمين)كفـــاية رأس المال للمؤسسات  معيار .2
 .0225تقديم خدمات ماليـة إسلاميـة ديسمبر 

                                                             

، جامعة البويرة :الجزائر) 0-آيت عكاش سمير، البنوك الإسلامية وتطبيقات معايير لجنة بازل - 32

 .95-91م(،9915

33  - Zaenal Fanani dan M. Nur Qowy Alvaribi ، Faktor–faktor Penentu Risiko  Kredit  ،Universitas 

Airlangga, Jurnal Surabaya ،Iqtishadia (Vol. 0 ، No. 9 ، September 9910), 099. 
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 معيـــار الإفصاحات لتعزيز الشفافية وانضباط السوق للمؤسسات التي تقتـصر .0
التكافل ديسمبر  ،على تقديم خدمات ماليـة إسلاميـة عدا مؤسسات التأمين

0221. 
في إجراءات الرقابة الإشرافية للمؤسسات الإرشادات المتعلقة بالعناصر الرئيسة  .1

 الإسلاميةتقتصر على تقديم خدمات مالية إسلامية عدا مؤسسات التأمين  الـتي
 .022183ديسمبر الإسلاميةالاستثمار  /التكافل وصـناديق

 لمخاطر الإسلامية البنوك تستخدمها التي المخاطر الرقابة على أساليب تختلف لا      
غير أن القانون أوجب  ،التقليدية البنوك قبل من المستخدمة الأساليب عن كثيرًا الائتمان

على البنوك التجارية تخصيص بند متعلق بالحد من مخاطر الائتمان وهو مخصص جودة 
و ما وجده هذا التشابه بين النوعين هو السابق، الفصلالإشارة إليه في  الأصول، سبق

وكما نجد من خلال البيانات  ،OJKالباحث خاصة في إشراف هيئة المراجعة المالية 
ين السابقين أن الجهة التي تعتمد الرقابة والمراجعة على مخاطر الفصلالمعروضة في 

 وتقييم أداء الرقابة التي يقوم بها البنك سواء الشرعي أو التقليدي هي هيئة ،الائتمان
 .OJK32ية المال الخدمات

 بشأن 0222 لعام 02 رقم القانون في OJK بوجود المتعلقة اللائحة تنظيم ويتم      
 أن يوضح 0222 لعام 02 رقم القانون من 2 رقم للمادة وفقًا المالية الخدمات هيئة

 وخالية مستقلة مؤسسة هي OJK باسم يلي فيما إليها والمشار ،المالية الخدمات سلطة
 والإشراف التنظيم وسلطة ومهمة وظيفة لديها والتي ،الآخرين الأطراف تدخل من

 فيكما  المالية الخدمات قطاع في الأنشطة لجميع بشكل متكامل والتحقيق والفحص
 البنوك فهي تشمل ،المالية الأخرى الخدمات وقطاع المال رأس وسوق المصرفي القطاع

                                                             

 .53عبد الحي، إدارة المخاطر في المصارف الإسلامية، - 32

 (.BRIمن وثائق ومقابلات المصارف في جانبها التقليدي والإسلامي )مصرف منديري ومصرف  -29
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 الخدمات ومؤسسات التمويل ومؤسسات التقاعد وصناديق وتشمل شركات التأمين
القانون وفي المادة الثالثة من ذات  هذا في إليه المشار النحو وعلى ،الأخرى المالية

 فيما والإشراف التنظيم OJKالقانون وبالتحديد الفقرة الأول تتولى هيئة المراجعة المالية 
 .32المخاطر... ألخ إدارة: ذلك في بما للبنك الاحترازية بالجوانب يتعلق

 
 

      OJKالمالية  الخدمات هيئةشعار  11 شكل              

 بنك من المصرفي القطاع في المالية الخدمات أنشطة على الإشراف وقد تحول      
 فيما إليها المالية المشار الخدمات هيئة تعتبر ،2 النقطة ،2 المادة في OJK إلى إندونيسيا

 وظائف لها والتي ،الأخرى الأطراف تدخل من وخالية مستقلة مؤسسة ،OJK باسم يلي
 هذا في إليه المشار النحو على والتحقيق والفحص والإشراف التنظيم وسلطة وواجبات

 على الإشراف فإن ،ج2 الفقرة 63 المادة إلى بالإضافة 55 المادة إلى واستناداً ،القانون
 هيئة بشأن 0222 لعام 02 رقم القانون إصدار مع الإسلامية المصرفية الخدمات
 .OJK 30وسلطة  ومهمة وظيفة إلى ينتقل سوف المالية الخدمات

مخاطر الائتمان وجود جهة داعمة  ت َّسْيِيرِمن حيث  الإسلاميةكما تتميز المصارف       
وهي  ،الشرعية الرقابة للجهات القائمة على تقييم ومراقبة هذه المخاطر وهي وجود هيئة

 مع متوافقة الإسلامي البنك وإجراءات منتجات جميع أن ضمان عن الجهة المسؤولة
 كل ثقة زيادة إلى الإسلامية البنوك على والإشراف التنظيم يهدف ،الإسلامية الشريعة مبادئ

                                                             

21- Zulfi Diane, Pengalihan Fungsi Pengawasan Lembaga Perbankan Dari Bank Indonesia ke 

Otoritas Jasa Keuangan, zaini, Jurnal Pranata Hukum (Volume 2 Nomor 1 Januari 9911), 5. 
29- https://www.ojk.go.id  9999-19-19تاريخ الدخول للموقع 

 OJKبشأن إنشاء  9911لسنة  91والقانون رقم     

https://www.ojk.go.id/
https://www.bi.go.id/id/tentang-bi/uu-bi/Documents/UU21Tahun2011.pdf
https://www.bi.go.id/id/tentang-bi/uu-bi/Documents/UU21Tahun2011.pdf
https://www.bi.go.id/id/tentang-bi/uu-bi/Documents/UU21Tahun2011.pdf
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 ولا الإسلامية التعاليم مع ومتوافقة، ماليًا سليمة البنوك بأن، البنك في مصلحة له من
 التمويل إطار إلى استنادًا ،البنك في العامة للمصلحة تهديدًا تشكل جوانب على تحتوي

 التي للمعايير الامتثال وهما، الأقل على رئيسيين بعدين الإشراف يغطي أن يجب الإسلامي
 الامتثال، بلد كل في والتمويل بالبنوك المتعلقة القانونية والأحكام بازل لجنة وضعتها
 تقدمها التي المنتجات مثل ليست منتجاتهم بأن للجمهور الثقة لمنح الشريعة لقواعد
 القواعد على التحديد وجه على إندونيسيا بنك ينص، إندونيسيا في ،التقليدية الأنظمة
 Good) تنفيذ بشأن PBI / 0223/ 22/11 رقم إندونيسيا بنك لائحة في الواردة

Governance Corporate)31GCG لجنة تشرح ،الإسلامية التجارية والوحدات للبنوك 
، السوق وانضباط، الرقابية المراجعة وعملية، المال رأس كفاية وهي، ركائز ثلاث بازل
 في الجديد النظام تطبيق يساعد أن المتوقع من ،الإسلامية بالبنوك أيضًا صلة ذات وهي
 المناسب الداخلي التقييم خلال من الإسلامية البنوك في الفعالة المخاطر إدارة ثقافة تعزيز
 .34الرقابة ونظام
 تتكون أن يجب الإسلامية المالية للمؤسسات والمراجعة المحاسبة هيئة لمعايير وفقًا     
 على بناءً  تعيينهم يتم الذين الشريعة علماء من الأقل على أعضاء ثلاثة من الشرعية الهيئة

 منصب وفيRapat Umum Pemegang Saham (GMS ) للمساهمين العام الاجتماع
. الشرعية الأعمال وحدات أو الشرعية التجارية البنوك جميع في كمستشارين متزامن غير

 من خالية تكون أن يمكن مستقلة كهيئة الشرعية الرقابة هيئة لأن بذلك القيام يجب
-PBI 46 المادة وهي تنظمها، واجباتها أداء في المصالح أي تمتعها بالاستقلالية تضارب
 :الشرعية الرقابة هيئة ومسؤوليات واجبات يلي وفيما. 9992

 .GCG لمبادئ وفقًا ومسؤولياتها واجباتها بتنفيذ الشرعية الرقابة هيئة تلتزم .2

                                                             

 تعني الحوكمة الجيدة للشركات. -20

 PBI / 9992/ 11/00لائحة بنك إندونيسيا رقم  -21
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 إلى والاقتراحات المشورة تقديم في الشرعية الرقابة هيئة ومسؤوليات واجبات تتمثل .0
 .الإسلامية الشريعة لمبادئ للامتثال البنك أنشطة على والإشراف الإدارة مجلس

 وضمان تقييم: يلي ما الشرعية الرقابة هيئة ومسؤوليات واجبات تنفيذ كما يشمل .1
، البنك عن الصادرة والمنتجات التشغيلية التوجيهية للمبادئ الشريعة لمبادئ الامتثال

 الشرعية الهيئة لفتاوى للامتثال للبنك الجديدة المنتجات تطوير عملية على والإشراف
 .(MUI) الإندونيسي العلماء مجلس - الوطنية

 ( في الفصل في المنتجاتMUI) الإندونيسي العلماء مجلس معالهيئة تتعاون  .4
 مبادئ استيفاء دوري بشكل وتراجع، بشأنها فتوى توجد لا التي للبنك الجديدة
 وطلب، المصرفية الخدمات وكذلك الأموال وتوجيه الأموال جمع آلية بشأن الشريعة
 إطار في بالبنك العمل وحدات من الشرعية بالجوانب المتعلقة والمعلومات البيانات
 .بواجباتهم قيامهم

 بنك إلى تقديمه يتم سنوي نصف إشرافي تقرير تقديم الشرعية الرقابة هيئة على يتعين .5
 .35الفترة المالية انتهاء بعد شهرين يتجاوز لا موعد في إندونيسيا

 أحد وكذلك ،الإسلامية المصارف نظام أسس أحد فالهيئة الشرعية للرقابة تعتبر        
 أصدرتها التي المعايير في واضح الأمر وهذا ،التقليدية المصارف نظام عن التمييز عناصر

 هيئة مؤسسة لكل يكون أن لابد أنه الإسلامية المالية للمؤسسات والمراجعة المحاسبة هيئة
 من إسلامي مصرف إلى الراغب في التحول التقليدي المصرف على وأن .36شرعية رقابة

 التي هي الشرعية الرقابة هيئة وأن 31داخلية شرعية رقابة وكذلك شرعية رقابة هيئة تكوين

                                                             

25 - Ali Syukron, Pengaturan dan Pengawasan pada Bank Syariah ,Economic: Jurnal Ekonomi 

dan Hukum Islam (Indonesia, Vol. 9, No. 1 -9919), 01. 

هيئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالية الإسلامية، معايير المحاسبة و المراجعة والضوابط  -20

 .1من معيار الضبط رقم  0، البند 9991للمؤسسات المالية الإسلامية، 

من المعيار  0، البند 9992لمعايير الشرعية، هيئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالية الإسلامية، ا -22

 .2الشرعي رقم 
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 المصارف مع والمتعاملين الناس عموم تصور هو وهذا الشرعية الصبغة للمصرف تعطي
 الإسلامية المصارف مع التعامل في الناس والتزام الثقة أساس أيضا تعتبر فالهيئة. الإسلامية

 و حلال كلها المكاسب وأن مشروعة المصرف تصرف أن من وتتأكد تضمن الهيئة لأن
 . بركة

 تتطلب مسائل من البنك لإدارات يعرض فيما للإفتاء شرعية هيئة وجود فضرورة    
 بأحكام والإدارة العاملين جميع الإحاطة لعدم وذلك 38.فيها الشرعي الحكم معرفة

 متخصصين إليه ويتفرغ يحلله أن يقتضي مما الحالية المعاملات لتعقيد وكذلك ،الشريعة
 الجديدة المنتجات وتطوير والإبداع الابتكار أيضاً بإمكانهم ويكون الشريعة علماء من

 ذلك من الأهم ولكن. فيها الشريعة مراعاة مع السوق متطلبات مع يتوافق مما للمصرف
 الشريعة تطبيق في جادة واستثمارية مالية كيانات إيجاد على ويساعد يساهم وجودها أن

 33.للشرع أعمالها موافقة من والتأكد
( وفيما يخص دور هيئة الرقابة الشرعية في الرقابة على PBIبعد هذه اللمحة عن )     

الحد من  دور كبير على الشرعية ن للرقابةيتبين أ ،مخاطر الائتمان في المصرف الإسلامي
 لمجلس والاقتراحات المشورة يقدم مجلس هي الشرعية الرقابة فهيئة ،الائتمان مخاطر
في  الإسلامية الشريعة لمبادئ للامتثال المصرفية الشركات أنشطة على ويشرف الإدارة

الإدارة  مجلس من النشط الإشراف عوامل عتبرت ،مجالات منها الحد من المخاطر ومراقبتها
 الخدمات في المخاطر إدارة لتنفيذ عناصر متضافرة الشرعية الرقابة وهيئة المفوضين
 .222الإسلامية المصرفية

                                                             

الخبراء الاقتصاديين والشرعيين والمصرفيين، تقويم عمل هيئة الرقابة الشرعية في لجنة من الأساتذة  - 23
 . 11م(،1220القاهرة: المعهد العالمي للفكر الإسلامي، ) الجزء الثاني المصارف الإسلامية،

 . 02م(،9990عمان: دار النفائس،) الرقابة الشرعية في المصارف الإسلاميةحمزة عبد الكريم حماد،  - 22

199- Ani Safitri, Pengaruh Dewan Komisaris, Dewan Pengawas Syariah, Dan Dewan Komisaris 

Independen Terhadap Kinerja (Institut Agama Islam Negeri Salatiga, 9912), 11. 
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الرقيب على توجيه وإرشاد المؤسسة في  للرقابة بدور الشرعية تقوم الهيئةحيث      
عملياتها من الناحية الشرعية وفحص ورقابة العمليات الجارية والقيام بالتصحيح أو 
التعديل أو المشورة فيما يخالف الشريعة والشهادة والبينة بذلك فيها أمام الجمعية 

قابة الشرعية ولذلك فإن هيئة الر ،العمومية وكأي جهاز رقابة أخرى للمؤسسة المالية
لمنع والحد من تأثيرات المخاطر  الإسلاميةوالتدقيق تعتبر من الأسس المهمة لنظام المالية 

 –بل أحد عناصر أو عوامل التمييز بين النظامين )الإسلامي  ،الشرعية لأدنى مستوياتها
التجاري( فهي تمثل الأداة الفعالة والوسيلة الأساسية لضمان سير المؤسسات التقليدي/ 

وفق المنهج الشرعي ولإحراز ثقة وطمأنينة والتزام المجتمع بالنظام المالي  الإسلامية
 .222الإسلامي

واختلافها  الإسلاميةالمصارف  ت َّسْيِيرِويصل الباحث لتلخيص النقاط الأساسية المميزة ل     
 :220كما يليمحل الدراسة وكذلك تشابهها مع المصارف التقليدية 

 : نقاط التميز أ
  اختلاف المنتجات وانعكاسها على المخاطر الائتمانية  .2

مميزة كالمرابحة والمشاركة والسلم والمضاربة  منتجات الإسلامية البنوك تقدم       
وهذه المنتجات لها  التقليدية، المصارف تقدمها التي تلك عن وغيرها وهي تختلف

 مخاطرها الخاصة التي لا توجد في المصارف التقليدية وهي تنقسم إلى صنفين:
 مالية إسلامية تقوم على موجودات كالمرابحة، والسلم، والاستصناع والتيمنتجات  .أ

تقوم على بيع أو شراء الموجودات، والإجارة التي تقوم على بيع منافع هذه 
هذه الحالة يكون إجمالي عائد مؤسسة الخدمات المالية الإسلامية  دات، وفيالموجو

على المؤسسة والمبلغ الذي يمكن استرداده من بيع أو  هو الفرق بين تكلفة الموجود
                                                             

-https://alمحمد فوزي، تنظيم وإدارة المخاطر الشرعية في الشركات المالية الإسلامية،  -191

Sharq.Com ،(.9999أكتوبر  15) جريدة الشرق 

 (.BRIمن وثائق ومقابلات المصارف في جانبها التقليدي والإسلامي )مصرف منديري ومصرف  -199

https://al-sharq.com/
https://al-sharq.com/
https://al-sharq.com/
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الائتمان  هذه الأدوات على التعرض لمخاطر ومن ثم فقد تنطوي، تأجير هذا الموجود
 .معه المتعامل الطرف على المستحق بالمبلغ يتعلق فيما

الحالة  هذه والمضاربة وفي المشاركة مثل الأرباح، في المشاركة على تقوم منتجات .ب
 في الاستثمار مخاطر طبيعتها في تماثل الأدوات هذه لها تتعرض التي المخاطر فإن

 في الاستثمار مراكز مخاطر غرار على بها للمتاجرة، المحتفظ الأموال غير رؤوس
 كما الإسلامية المالية الخدمات لمؤسسة السجل المصرفي في المثبتة الأموال رؤوس
 مخاطر ضمن المخاطر هذه تصنف وبطريقة مماثلـــة الثانية، بازل اتفاقية تناولتها
 .221الائتمان

 المتفق الربح على بناءً ثابت بمبلغ القرض في البنوك الإسلامية برنامج تنفيذ حيث يتم     
 المال المدين يقترض المثال سبيل على. الائتمان اتفاقية خلال والعميل البنك بين عليه

 الخسارة هذه البنك يتحمل ثم الأقساط دفع من يتمكن لم التالي الشهر في ثم للعمل
 تنخفض فسوف، الائتمان سوء بسبب البنك دخل انخفض إذا أنه يعني مما دائناً، بصفته
الآخرون وهنا مكمن  والمودعون المستثمرون يتلقاها التي الأرباح مشاركة أيضًا

الشراكة، بعكس البنوك التقليدية  نظام على يعتمد الائتمان نظام لأن هذا يحدث. المخاطر
 يحصل البنك أن من الرغم على أنه يعني وهذا. ثابتة النسبة، الفائدة التي تعتمد على نظام

 فالمخاطر أقل نوعا ما في البنوك التقليدية.تتغير  لا الفائدة نسبة أن إلا متعددة، أرباح على
السبب الرئيس في نشأة هذه النوعية من المخاطر هو  ففي المصرف الشرعي الإسلامي    

طبيعة العلاقة بين المصرف الإسلامي والعميل المستثمر المتمثلة في مبدأ المشاركة في 
درة العميل على المخاطرة، ويترتب على ذلك جعل المصرف معرضاً لاحتمال عدم ق

وفي الجهة  ،الوفاء بالتزاماته المالية تجاه المصرف في حالة فشل المشروع الاستثماري

                                                             

 .01حميد، إدارة المخاطر المصارف الإسلامية، عبد ال - 190
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 ،المقابلة نجد أن العلاقة بين المصارف التقليدية والعملاء قائمة على أساس القرض
وبالتالي فإن العلاقة بين العميل والمصرف ، فالمصرف التقليدي مُقرِض والعميل مقترض

قرض، فالعميل ملزم برد القرض وفوائده في آجال محددة بغض النظر عن نتائج  علاقة
 .224المشروع من ربح أو خسارة

 
 
 الائتمانية المخاطر ت َّسْيِيرِ  في ودورها PBI الشرعية الرقابة هيئة وجود .5

، التي تنص على حفظ المال تقوم المصارف الإسلامية على مبادئ الشريعة الإسلامية      
وهذا ما ولذلك فهي معنية بالالتزام بها في منتجاتها  والعدالة، وعدم الضرر بين الشركاء،

إدارة المخاطر في  ت َّسْيِيرِيدعم وهذا  بها،هيئة الرقابة الشرعية وتكوين  دفعها لإيجاد
ومنها مخاطر  المصارف الإسلامية من خلال تبني آلية موحدة وواضحة تجاه تلك المخاطر

و التمويل وتعمل الهيئة على تحديد وتقييم أليات مراقبة مخاطر الائتمان لتكون الائتمان أ
وجود هيئة الرقابة الشرعية المركزية يدعم القطاع في تبني آلية ف موافقة مع الشريعة، التي

 الرقابة هيئة تشرك الإسلامية المصارف أن البيانات من وتبين ،موحدة تجاه تلك المخاطر
 المخاطر. وتقييم سْيِيرِت َّ لجنة في كعضو

مختلفة  الإسلامية التجارية والبنوك التقليدية التجارية البنوك بين المخاطر مراقبة تكون    
 اختلاف في الشرعية البنوك في الشرعية الرقابة هيئة وجود لأسباب تتعلق بالمنتج، ويتسبب

 أكثر رقابة خط إيجاد إلى الاختلاف هذا يؤدي معالجة المخاطر عن البنوك التقليدية،
 تم التي المخاطر في التحكم تقييم عملية على يؤثر مما الإسلامية البنوك في تعقيدًا

 التي التقييم وعملية المراقبة عملية في الاختلافات أن الاستنتاج يمكن تنفيذها، لذلك
                                                             

 بحث الإسلامية"، المصرفية المؤسسات استثمارات تواجه التي "المخاطر زيد، أبو المنعم عبد محمد -191
 ،9ج الشارقة، )جامعة والتنمية الاستثمار في الإسلامية المصرفية المؤسسات دور الوقائع، كتاب: في

 .993م(،9990
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 مراقبة في اختلافات تسبب الإسلامية التجارية والبنوك التقليدية التجارية البنوك في تحدث
 .225لديهم المخاطر

الرقيب على توجيه وإرشاد المؤسسة في  بدور هيئة الرقابة الشرعيةتقوم حيث     
عملياتها من الناحية الشرعية وفحص ورقابة العمليات الجارية والقيام بالتصحيح أو 
التعديل أو المشورة فيما يخالف الشريعة والشهادة والبينة بذلك فيها أمام الجمعية 

قابة الشرعية ولذلك فإن هيئة الر ،العمومية وكأي جهاز رقابة أخرى للمؤسسة المالية
والتدقيق تعتبر من الأسس المهمة لنظام المالية الإسلامية لمنع والحد من تأثيرات المخاطر 

 -التمييز بين النظامين )الإسلامي الشرعية لأدنى مستوياتها بل أحد عناصر أو عوامل
 ( فهي تمثل الأداة الفعالة والوسيلة الأساسية لضمان سير المؤسسات الإسلاميةالتقليدي

 .226وفق المنهج الشرعي ولإحراز ثقة وطمأنينة والتزام المجتمع بالنظام المالي الإسلامي
 نظام الجزاءات أو المعالجات .1

استبعاد كافة  التقليديةعن غيرها من المصارف  الإسلاميةإن ما يميز المصارف       
غير الشرعية من أعماله، وخاصة نظام "الفوائد الربوية" الذي يمثل أهم  المعاملات
والتقليدية، تقوم على قاعدة أساسية" الغنم  الإسلاميةالجلية بين المصارف  الاختلافات

 إذا إضافية رسوم أو غرامة يسمى ما لديها التقليدية البنوك . فيبالغرم والخراج بالضمان
فهي  الإسلامية البنوكإلى  بالنسبةالمحدد.  الوقت في لأقساطا سداد من المدين يتمكن لم
 بمعدلات التعامل عن والناتجة الأخرى البنوك لها تتعرض التي المخاطر لنفس تتعرض لا

الفائدة، فالمصارف التقليدية تمنح القروض وتستفيد من معدل الفائدة ومعالجة المصارف 

                                                             

195 - Muhammad Aritama Juniarto, Praktik Manajemen Risiko Bank Umum Konvensional Dan 

Bank Umum Syariah, Studi Empiris Pada Pegawai Bank Umum Yang Menempati Posisi Di 

Bidang Akuntansi Manajemen Di Kota Semarang, Diponegoro, Journal Of Accounting 

(Volume 0, Nomor9, Tahun 9911), 0. 
-https://alتنظيم وإدارة المخاطر الشرعية في الشركات المالية الإسلامية،  محمد فوزي، -190

Sharq.Com  (9999أكتوبر  15،جريدة الشرق.) 

https://al-sharq.com/
https://al-sharq.com/
https://al-sharq.com/
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التقليدية حالات التهرب والنكوص والتأخر عن سداد أقساط المستحقات بعد منح 
الائتمان يتم بموجب نظام الفائدة بينما في المصارف الإسلامية لا تسمح بالفائدة باعتبارها 

     لاف عليه، فهي تلجأ لوسائل أخرى منها بيع الضمانات.        أمر محرم شرعاً لا خ
الإسلامي على  وفي المصرف التقليدي في المصرف رغم أن الضمانات قد تستخدم       

ترتبط كثيراً بنوع  للفصل بينهما، ولكنها معروفة ائتمان اتفاقية توجد ولا السواءحد 
 لعام 02 الإندونيسي رقم القانون من 05 قمر 2 المادة في إليه مشار هو كما التمويل
من  05 رقم 2 المادة أحكام في حيث جاء الإسلامية المصرفية الخدمات بشأن 0228
 أشياء شكل في سواء، إضافي ضمان هو الضمان: "يلي ما على النص بأنه تم القانون
 ضمان أجل من( الإسلامي) الشرعي للبنك الضمان مالك يمنحها، منقولة غير أو منقولة
 .221التسهيلات من المستفيد العميل التزامات سداد

 
 أهم نقاط التميز في المصرف الإسلامي في إدارة المخاطر الائتمانية 11 شكل

 
                                                             

192 - Adjie Habib Dan Hafidh Muhammad, Akta Notaris Untuk Perbankan Syariah, Citra Aditya 

Bakti ,03-02. 
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 : نقاط التشابهب
 تقييم المخاطر وقياسها .2

 المخاطر لتقييمتعتمد المصارف التقليدية على نفس الطرق لدي المصارف الإسلامية       
 ويهدف ،الأصول جودة ومن الطرق التي يتبعها المصرف التقليدي خاصة تقييم الائتمانية

 عن التخلف مخاطر توقع ذلك في بما، البنك أصول حالة تقييم إلى الأصول جودة تقييم
 البنك وهو ما ألزمه القانون الإندونيسي من خلال لائحة .(الائتمان مخاطر) التمويل

التجارية التي  للبنوك الأصول جودة تقييمات بشأن PBI / 9995/  2/9: الإندونيسي رقم
 على يتعين المحتملة، بأنه الخسائر وتقليل الائتمان أوردت العمل على الحد من مخاطر

 في الأصول، لخسائر مخصص توفير منها ومطلوب الأصول، جودة على الحفاظ البنوك
 الأصول على المحتملة للخسائر مخصص بتحديد الالتزام تطبيق الضروري من أنه حين

 من المحتملة الخسائر لتقليل محاولة أنه حين أرباحًا، وفي تدر لا التي والأصول المكتسبة
 يزال لا الذين للمدينين الائتمان هيكلة البنوك تعيد قد مشاكل من يعانون الذين المدينين

 .228الدفع على وقدرة تجارية آفاق لديهم

تقييم المخاطر من خلال فحص  الإسلامي والتقليديومن البيانات يتبع المصرف    
شخصية العميل وقدرته وسمعته ورأس ماله والضمان الذي يقدمه، ولكن في المصرف 
الإسلامي يبدو هذا التحليل أكثر أهمية لأن الاستثمار فيها قائم على المشاركة في الربح 

منح المستثمر نسبة من الأرباح سواء حقق أرباح أم لا بخلاف المصرف التقليدي الذي ي
وبالتالي فلا يتحمل الخسارة، وبالتالي يتبع في تقييم العملاء نظام القواعد الخمس أو 

 المصارف أن مع (الحالة، الضمان، المال رأس، القدرة، الشخصية) 5Cالمبادئ الخمس: 

                                                             

 .بشأن تقييمات جودة الأصول للبنوك التجارية PBI / 9995/  2/9لائحة البنك الإندونيسي:  - 193
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 على تركز الإسلامية والمصارف غيرها من أكثر المال ورأس القدرة على تركز التقليدية
 البنود. كل

تشكل شخصية العميل الركيزة الأولى في قرار منح الائتمان وهي الأكثر : الشخصية .أ
في المخاطر التي تتعرض لها البنوك التجارية، لهذا نجد أهم هدف تسعى إليه  تأثيراً

إدارة الائتمان عند إجراء التحليل الائتماني هو تحديد شخصية العميل بدقة، باعتبار أن 
 يتوسع بعضهاشخصية العميل تتحدد لعدة اعتبارات بعضها ينحصر في خاصية واحدة 

 العميل. شخصية في وفرتت أن يجب التي خصائص عدة ليشتمل
يعتبر معيار القدرة على الاستدانة أحد أهم المعايير التي توثر في مقدار : القدرة .ب

يمكن قياس قدرة العميل على السداد من  .المخاطر التي تتعرض لها إدارة الائتمان
 والتي الائتمان طالب للعميل النقدي التدفق موارد على التعرف: عدة نقاط منها خلال
 ودقة .المقترض العميل وأعمال أنشطة تنوع ومدى .للسداد الأساسي المصدر تكون

 المختلفة. المحاسبية الطرق و المحاسبية بالقيود الخاصة المحاسبية البيانات
يقصد برأس مال العميل مقدار ما يملكه من أصول مثل الأسهم و : رأس المال .ج

ل يشمل جميع الأصول السندات وأملاك أخرى غير منقولة، بمعنى أن رأس الما
 .المنقولة والغير المنقولة التي يمتلكها العميل مطروحا منها المطلوبات التي بذمته

 منقولة وغير منقولة موجودات من العميل يملكه ما مقدار بالضمان : يقصدالضمان .د
 كفاءة ذو شخصا الضمان يكون فقد. المصرفي لتوثيق الائتمان العميل يرهنها والتي
 الائتمان، تسديد ضمان في إدارة الائتمان عليها تعتمد لكي مؤهلة أدبية وسمعة مالية

 .خسارة وبدون بسهولة نقد إلى تحويله يمكن الذي الضمان هو ضمان للبنك وأفضل
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 التي التغيرات بالعميل ويشمل المحيطة والبيئة الظروف الاقتصادية : يشملالحالة .ه
 و البيع وظروف السلع على والطلب المنافسة شكل في العميل لها يتعرض
 .223التوزيع

 OJK المالية الخدمات الجهة المسؤولة عن تقييم ومراجعة المخاطر هيئة .0

الائتمان لا  لمخاطر الإسلامية البنوك تستخدمها التي المخاطر الرقابة على إن أساليب     
ويعتمد المصرف التقليدية،  البنوك قبل من المستخدمة الأساليب عن كثيرًا تختلف

Batas pinjaman legal (BMPK ،)  القانوني الإقراض التقيد بحدود التقليدي على
البنك، وهو ما لا  مال رأس مقابل بها المسموح للأموال مئوية نسبة أقصى أو حد آلية وهو

ينطبق على المصارف الإسلامية التي تعتمد على المشاركة وتقسم الأرباح أو تحمل 
 الخسائر وليس الاقتراض التقليدي المبني على سعر الفائدة. 

لكن كلاهما يخضعان لجهة رسمية حكومية وهو ما وجده الباحث في إشراف هيئة      
تعتمد الرقابة والمراجعة على مخاطر الائتمان، وتقييم ، فالجهة التي OJKالمراجعة المالية 

 المالية  الخدمات أداء الرقابة التي يقوم بها البنك سواء الشرعي أو التقليدي هي هيئة

OJKبوجود المتعلقة اللائحة تنظيم ويتم الاندونيسية OJK لعام 02 رقم القانون في 
 0222 لعام 02 رقم القانون من 2 رقم للمادة وفقًا المالية الخدمات هيئة بشأن 0222
 مؤسسة هي OJK باسم يلي فيما إليها والمشار، المالية الخدمات سلطة أن يوضح
 التنظيم وسلطة ومهمة وظيفة لديها والتي، الآخرين الأطراف تدخل من وخالية مستقلة

 المالية الخدمات قطاع في الأنشطة لجميع بشكل متكامل والتحقيق والفحص والإشراف
المالية الأخرى، فهي  الخدمات وقطاع المال رأس وسوق المصرفي القطاع كما في

 ومؤسسات التمويل ومؤسسات التقاعد وصناديق وتشمل شركات التأمين البنوك تشمل

                                                             

 .12،"دارة المخاطر الائتمانية في البنوك التجارية"إحفيان،  - 192
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القانون وفي المادة الثالثة من  هذا في إليه المشار النحو الأخرى، وعلى المالية الخدمات
 والإشراف التنظيم OJKالأول تتولى هيئة المراجعة المالية ذات القانون وبالتحديد الفقرة 

 .111المخاطر... ألخ إدارة: ذلك في بما للبنك الاحترازية بالجوانب يتعلق فيما
 (روبية مليار) الإسلامية للمصارف التمويلية التركيبة جدول 11 جدول

 الائتمانيةنقاط التشابه في إدارة المخاطر  النقاط
، الشخصية C 5: الخمس القواعد اتباع نظام وقياسها المخاطر تقييم .2

 مع الحالة،، الضمان، المال رأس، القدرة
 عنصري على تركز التقليدية المصارف أن

 غيرها، من أكثر المال ورأس القدرة
 البنود كل على تركز الإسلامية والمصارف

 الخمسة.
 ومراجعة تقييم عن المسؤولة الجهة .0

 المخاطر
 على تشرف التي للجهة معاً الخضوع
 إدارة على الدورية والمراقبة المراجعة
 هيئة وهي الائتمانية الرسمية المخاطر
طبقاً للقانون  OJK المالية المراجعة

  . 0222 لعام 02 رقمالإندونيسي 
 

بعد عرض وتحليل البيانات بشأن تحديد خصائص المصارف : النتائج المستخلصة
مخاطر  ت َّسْيِيرِواختلافها وتشابها مع المصارف التقليدية محل الدراسة في  الإسلامية

تتميز بأنها تقدم منتجات وخدمات تختلف عن  الإسلاميةالائتمان اتضح أن المصارف 
ونوعية المخاطر وحجمها  يِيرِت َّسْتلك الموجودة بالمصارف التقليدية وهذا ينعكس على 

 كالمرابحة مميزة منتجات الإسلامية البنوك تقدمحيث  بكل نوع من المصارف
 شراء أو بيع على تقوم إسلامية مالية منتجات والمضاربة وهي قسمان والسلم والمشاركة

                                                             

119 - Zulfi ,Pengalihan Fungsi Pengawasan Lembaga Perbankan Dari Bank Indonesia Ke 

Otoritas Jasa Keuangan, 5. 
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 يتعلق الائتمان فيما هذه الأدوات على التعرض لمخاطر تنطويو ،الموجودات أو منافع
الأرباح  في المشاركة على تقوم ومنتجات ،معه المتعامل الطرف على المستحق بالمبلغ

فنظام الائتمان في  ،الأموال غير المحتفظ بها للمتاجرة رؤوس في الاستثمار ولها مخاطر
بعكس البنوك التقليدية التي تعتمد على  ،الشراكة نظام على يعتمد الإسلاميةالمصارف 

وبالتالي فحجم الخطر أكبر من المصارف التقليدية رغم أن المنافع أفضل  ،الفائدة نظام
 المخاطر بشكل مناسب. ت َّسْيِيرِ بكثير إن تم 

من نهاية الفقرة الأولى نجد أنها تقودنا للفقرة الثانية فمن تميز المنتجات للمصارف     
 ،حقات من التمويلنجد اختلاف الجزاءات عن التأخر والتهرب من تسديد المست الإسلامية

الفوائد والفوائد المركبة لمعالجة التأخر لكن في  فالمصارف التقليدية تفرض غالباً
فهي  ،تقوم على قاعدة أساسية" الغنم بالغرم والخراج بالضمانفلأنها  الإسلاميةالمصارف 

 الضمان مالك يمنحها ،منقولة غير أو منقولة أشياء تعتمد على الضمان وهو على شكل
 ،التسهيلات من المستفيد العميل التزامات سداد ضمان أجل من( الإسلامي) الشرعي للبنك

 لم إذا إضافية رسوم أو غرامة يسمى ما لديها التقليدية البنوك فهذا ما يميزها بينما في
 المحدد. الوقت في الأقساط سداد من المدين يتمكن

 هيئة عن غيرها من التقليدية هو وجود الإسلاميةالمصارف  ت َّسْيِيرِوتبين أن مما يميز      
 إدارة ت َّسْيِيرِ  يدعم وهذا ،الائتمانية المخاطر ت َّسْيِيرِ في ودورها PBI الشرعية الرقابة

 المخاطر تلك تجاه وواضحة موحدة آلية تبني خلال من الإسلامية المصارف في المخاطر
تشرك هيئة الرقابة  الإسلاميةوتبين من البيانات أن المصارف  ،الائتمان مخاطر ومنها

 وتقييم المخاطر. ت َّسْيِيرِكعضو في لجنة 
 والتقليدية محل الدراسة وجد الباحث الإسلاميةبالنسبة لنقاط التشابه بين المصارف        

 5Cاتباع نظام القواعد الخمس أو المبادئ الخمس: ب تشابهها في طريقة تقييم المخاطر
 على تركز التقليدية المصارف أن مع (الحالة ،الضمان ،المال رأس ،القدرة ،الشخصية)
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. وهذا البنود كل على تركز الإسلامية والمصارف غيرها من أكثر المال ورأس القدرة
أصبح من الأمور المتعارف عليها عند إدارة الائتمان وعند تقييم الائتمان ضرورة  النظام

 Fiveتحديد المخاطر المرتبطة به من خلال تحليل مجموعة من المعايير عرفت بنظام 
C's of Credit   منظومة ائتمانية لدى محللي الائتمان على مستوى العالم عند وهو أبرز

محل الدراسة في  الإسلامية والتقليديةكذلك تتشابه المصارف  ،أو الائتمان منح القروض
خضوعهما معا للجهة التي تشرف على المراجعة والمراقبة الدورية على إدارة المخاطر 

 القانون في OJK بوجود المتعلقة اللائحة تنظيم ويتم OJK المالية المراجعة هيئة وهي
 والإشراف التنظيم وسلطة ومهمة وظيفةمستقلة ولها  مؤسسة وهي 0222 لعام 02 رقم

 فيكما  المالية الخدمات قطاع في الأنشطة لجميع متكامل بشكل والتحقيق والفحص
 المصرفي. القطاع
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  الخامسالباب 

 ةــــــــالخاتم

 ملخص نتائج الدراسة: أولاً 
 ملخصها فيما يلي: نتائجإلى توصلت الدراسة     

 مصرف تواجه التي الائتمان مخاطر وتحديد معرفةفي نتائج الهدف الأول وهو  .2

 .المتنوعة
 ويتكون معه، الائتمان عقد إبرام قبل العميل وضع بفحص الإسلامية المصارف قومت .ب

 المخالفات، عن الإبلاغ ونظام الامتثال معلومات نظام من الائتمان مخاطر إدارة هيكل
 خلال من الائتمانية المخاطر مراقبة ويتم المال، دفع قبل العميل وضع فحص ويتم

 تتكون، OJK المالية الخدمات لهيئة الخارجية والمراجعة الداخلي التدقيق عمليات

مانديري ومصرف BRI الإسلامي والتقليدي بكيديري توصل الباحث لما يلي : 
أ. تمتلك المصارف التقليدية نظام متكامل لمواجهة مخاطر الائتمان، وتشير إرشادات 
العمل إلى توفر دليل كامل لإدارة هذه المخاطر، ويتم تشخيص المخاطر الائتمانية 
وتحديدها باستخدام أنظمة تصنيف مخاطر الائتمان، وتقييم جودة الأصول وهو ما 
ألزمه القانون الاندونيسي بشأن تقييمات جودة الأصول للبنوك التجارية. وتنشأ 
المخاطر الائتمانية في المصارف التقليدية من عملية الاقراض خاصة القروض القصيرة، 
وكذلك بسبب إفلاس العميل، وكذلك من خلال سمعة وأخلاقيات العميل، ومن 
المخاطر ما يتعلق بانخفاض العملة وانخفاض سعر الفائدة، ويخضع البنك التقليدي 
للمراقبة والتدقيق من قبل هيئة الخدمات المالية OJK، كما تتقيد إدارة المخاطر في 
هذه البنوك بمقررات لجنة بازل التي تهتم بإدارة المخاطر وتعتمد المصارف التقليدية 
على نظام الفائدة كرادع للمتخلفين عن سداد الأقساط فهي تتطبق الجزاءات 
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 العمليات وحدةو المخاطر حدةالأعمال وو وحدة من المخاطر عن المسؤولة الجهة
 المخاطر تنشأ، والمخاطر بإدارة المتعلقة بازل لجنة بقرارات وتلتزم التمويلية،
 البضاعة قيمة انخفاض وكذلك العميل، طرف من للخسارة التعرض بسببالائتمانية 

 منصوص وهي ، وهي تعتمد على نظام الضماناتالنقوصوبسبب  تسويقها المراد
 .الإسلامية الشريعة في عليها

 الإسلامي BRI ومصرف مانديري مصرف تسيي ر نتائج الهدف الثاني طريقةفي  .0
 لديه توصل الباحث لما يلي : الائتمان لمخاطر بكيديري والتقليدي

 بشكل الرقابة تتموعن طريق لجان المخاطر  الائتمان مخاطر التقليدية المصارف يرتس .أ
 وهي ،المالية الخدمات هيئة من يصدر دوري بشكل تقرير إعداد ويتم ومستمر دوري
 مع باستمرار العملاء وضع مراقبة ويتم المخاطر، على الاشراف عن المسؤولة الجهة

يتم اللجوء لعدة  الدفع عن العملاء تأخر حالة وفي الأخرى، بالمصارف الاتصال
 العميل قدرة لمخاطر الائتمان التقييم يشملو .الغراماتمنها الضمانات و خطوات

 عدة التقليدي المصرف يتبع، ومنه المقدمة والضمانات السوق في وسمعته ماله ورأس
 ورأس العميل وشخصية قدرة مدى تقييم أبرزها من الائتمانية المخاطر لتقييم طريق
  .(الأربع العيون) نقاط أربع مبدأ تطبيق يتم كما ،5Cوهما من بنود نظام  ماله،

 مجلسعن طريق لجنة تتكون من  مخاطر الائتمان ت َّسْيِيرِب الإسلاميةتقوم المصارف  .ب
المخاطر الشرعية، مع الاستعانة  مراقبة لجنة وكذلك المفوضين ومعه مجلس الإدارة

خطوات للتقليل من المصرف الإسلامي ب يقومو 5Cنظام  قويطب ،بهيئة الرقابة الشرعية
 العيون مبدأ ، وتطبيقوهي تخفيض حصة العميل المتعثرومواجهته خطر الائتمان 

إعادة الهيكلة للعملاء، ب ويتم التدرج في المعالجة التمويل جودة الأربع، وتحسين
المراقبة، والمساعدة الإدارية، كما يتم  قائمة في المدرجين للعملاء الدقيقة والمراقبة

 أطول زمني بإطار العميل، إفلاس بسبب السداد تعذر التجديد للعقود خاصة في حالة
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ثم التعويض والاستبدال بنقل حقوق الدائن لطرف ثالث، السابق،  في هعلي كان عما
 القائمة وإدراج العمل في العميل، لضمان علني وتنفيذ مزادوتصفية الضمانات 

 وبتسوية التمويل من خلال المحاكم. ، المصرفية، للخدمات السوداء
 BRI ومصرف مانديري مصرف ت َّسْيِيرِ خصائصمعرفة  وهو الثالث الهدف نتائج في .1

 التقليدية المصارف مع اختلافها جونب واكتشاف الائتمان، لمخاطر الإسلامي
 : يلي لما الباحث الدراسة توصل هذه في المناظرة

 الموجودة تلك عن تختلف وخدمات منتجات تقدم بأنها الإسلامية المصارف تتميز .أ
وهي تقوم  ،وحجمها المخاطر ونوعية ت َّسْيِيرِ على ينعكس وهذا ،التقليدية بالمصارف

 يعتمد الإسلامية المصارف في الائتمان نظاملأن  ها الخاصةمخاطر ولهاعلى فرص 
 وبالتالي الفائدة، نظام على تعتمد التي التقليدية البنوك بعكس الشراكة، نظام على

 ت َّسْيِيرِ  تم إن بكثير أفضل المنافع أن رغم التقليدية المصارف من أكبر الخطر فحجم
للعميل  الجزاءاتبنظامها في  الإسلامية لمصارفتتميز ا، كما مناسب بشكل المخاطر

 التقليدية فالمصارف التمويل، بعد المستحقات تسديد من تهربالذي يتأخر أو ي
 الإسلامية المصارف في لكن ،التأخر لمعالجة المركبة والفوائد الفوائد غالباً تفرض
 على تعتمد فهي بالضمان، والخراج بالغرم الغنم" أساسية قاعدة على تقوم فلأنها

لها و الشرعية الرقابة هيئة وجود غيرها عن الإسلامية المصارف ميز، كما تتالضمان
 الرقابة هيئة تشرك الإسلامية المصارف أن وتبين الائتمانية، المخاطر ت َّسْيِيرِ في دور

 .المخاطر وتقييم ت َّسْيِيرِ لجنة في كعضو
 اتباعب المخاطر تقييم طريقة في الدراسة محل والتقليدية الإسلامية المصارف تشابهت .ب

 وهذا(. الحالة الضمان، المال، رأس القدرة، الشخصية،) 5C: الخمس القواعد نظام
 ضرورة الائتمان تقييم وعند الائتمان إدارة عند عليها المتعارف الأمور من أصبح النظام

 تتشابه كذلك ،المعايير من مجموعة تحليل خلال من به المرتبطة المخاطر تحديد
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 المراجعة على تشرف التي للجهة معا خضوعهما في الإسلامية والتقليدية المصارف
 تنظيم ويتم OJK المالية المراجعة هيئة وهي ،المخاطر إدارة على الدورية والمراقبة

 وظيفة ولها مستقلة مؤسسة وهي 0222 لعام 02 رقم لقانونوفقاً ل المتعلقة اللائحة
 الأنشطة لجميع متكامل بشكل والتحقيق والفحص والإشراف التنظيم وسلطة ومهمة

 .المصرفي القطاع فيكما  المالية الخدمات قطاع في

  النظرية من المترتبة الآثار: ثانياً 
المخاطر  السابقة بشأن نظريةلل مكملةالنظرية التي تم التوصل لها هي نظرية       

خاصة في مجال  المصرفية التي تحكم كلاً من المصارف الإسلامية والمصارف التقليدية
أن كل ربح متحقق من التمويل والائتمان لابد : التي تقوم على مبدأ وهو، مخاطر الائتمان

من وجود مخاطر له، وكلما كان حجم الربح المتوقع أكبر يكون حجم المخاطر أكبر 
ن براعة ونجاعة إدارة المخاطر في تعظيم الربح وتقليل الخطر لأقل حد وهكذا، وهنا تكم

غير أن لكل منهما ممكن أو تجنبه، سواء في التمويل التقليدي أو التمويل الإسلامي 
خصائصه المميزة مع الاتفاق في عدة نقاط لتحديد المخاطر الائتمانية ومعالجتها وتقييم 

المعتمدة  صارف الإسلامية بحكم فلسفتها ومبادئها، واتضح تميز الموالحد منها درجتها
 .على الشريعة الإسلامية

   التوصيات: ثالثاً
 بالتوصيات التالية:يوصي الباحث    
، للعميلعلى المصارف الاهتمام بالتحري ودراسة المستفيد من الائتمان قبل منحه  .2

وأن تتعاون فيما بينهما من أجل ذلك، فكثير من العملاء لهم سجلات وحسابات في 
 ، فتبادل المعلومات مفيد لمعرفة سلوك العملاء وتاريخهم الائتماني.مصرفأكثر من 
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منح ومراقبة مخاطر الائتمان وقياسها أو  الذين يقومون بعمليات بالعاملينالاهتمام  .0
 .الائتماني القرار اتخاذ على القائم العاملين وتدريب من خلال تأهيلالحد منها، 

 والطرق العلمية المحاسبيةالاستفادة من المستجدات الفقهية  الإسلاميةعلى المصارف  .1
ا، ووفق كل ما يخدم مصلحتها هالمتعلقة بالمعالجات للمخاطر وتطوير أنظمتها وفقه

  في الحد من المخاطر.
 يتم بحيث المركزية والمصارف المصارف داراتإ بين والتواصل التنسيق استمرار .4

 مع ينسجم بما ،الإسلامية المصارف عمل تنظم التي والقوانين التشريعات تطوير
 الأخطار من الإسلامية المصارف حماية يكفل وبما ،المصارف هذه عمل خصوصية
 المختلفة. المصرفية

بالمخاطر تختص بتحديد تخصيص إدارة خاصة ضرورة بالفروع  الإسلاميةعلى البنوك  .5
المخاطر وقياسها ومعالجتها والحد منها بقدر الإمكان، وأن تتعاون بشكل مباشر مع 

 .، وأن يتم قياس الخطر الائتماني لديها كل فترةإدارة المخاطر بالمصرف الرئيسي
الظروف  خاصة في ظل ،إجراء المزيد من الدراسات المتعلقة بالمخاطر الائتمانية .6

أزمات المالية والصحية، وغيرها، وكيفية تفادي نتائجها السلبية على بنية الو الطارئة
 الاقتصاد والعمل المصرفي بالأخص.

 واتباع ،للعملاء الائتمان تقديم في وحذرًا انتقائية أكثر البنك إدارة تكون أن يجب .1
البنوك  وخاصة، الائتمان سوء لتجنب إندونيسيا بنك وضعها التي الائتمان لوائح

لأن شخصية العميل وقدرته لها أهمية كبيرة في الائتمان أكثر من البنوك  الإسلامية
 الزيارات طريق عن العميل وضع مع متابعة تقوم على المشاركة، حيث أنها ،التقليدية

 الميدانية وغيرها.
 أصولًا تصبح أن يمكن بحيث بالمصرف المملوكة الأصول لجميع الأمثل الاستخدام .8

 .البنك مال رأس لزيادة ربح أقصى وتوفر منتجة
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مما  ،اهجودة محفظة القروض بدلاً من حجم هي الحفاظ علىأن تكون الأولوية  .3
، وغير ذلك من مخاطر من القروض المتعثرة للحد ى زيادة القدرةلينعكس إيجاباً ع

 الائتمان.

 الاقتراحات: رابعاً 
 وبالتالي ،الإسلامية البنوك تواجهها التي المخاطر جميع بدراسة الدراسة هذه تقم لم    

 الائتمان، مخاطر بخلاف الأخرى للمخاطر تحليل إضافة المستقبلية الدراسات في يؤمل
، المخاطر من وغيرها السوق ومخاطر التشغيل ومخاطر السيولة مخاطر المثال سبيل على

 التقليدية. مقارنتها مع البنوك أن إلى بالإضافة
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 عـــــالمراج
 الكتب
بيروت: دار الفكر للطباعة والنشر عون المعبود، ، محمد شمس الحق العظيم ،آبادي

 م.2335والتوزيع، 
عمان: دار . تسويق الخدمات المصرفية: مدخل نظري تطبيقي، أحمد محمود ،أحمد

 م.0222، البركة للنشر والتوزيع
في السودان جامعة غرب  أحكام وصيغ العقود المصرفية الشائعة، جمعة حمدان ،أحمد

 .مجهول السنة ،السودان. كردفان
 أنواع المخاطر التي تواجه المالية الإسلامية وكيفية إدارتها،، ضرار الماحي العبيد ،أحمد

 م.0222ديسمبر  02"ندوة بنك السودان المركزي، جامعة الجزيرة"، 
جامعة ، العربية السعودية المملكة، منهج البحث الوصفي الوثائقي، هند عبد العزيز ،أربيعة

 ه.2441، الإمام محمد بن سعود
، مؤسسة التاريخ العربي، لسان العرب، ، أبو الفضل جمال الدينابن منظور ، ال،إفريقي

 م.2331بيروت، 
 م0222بيروت: دار الكتب العلمية، . صحيح البخاري، محمد بن إسماعيل ، ال،بخاري
الصكوك للإمام أبي نصر أحمد بن محمد كتاب الشروط وعلوم ، أحمد جابر ،بدران

القاهرة: دار النشر للجامعات، . السمرقندي: مع دراسة عن الصكوك الإسلامية
 م.0221



 

    digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

189 

 

، معجم يشرح الألفاظ المصطلح التعريفات الفقهية، محمد عميم الإحسان ، ال،بركتي
عليها بين الفقهاء والأصوليين وغيرهم من علماء الدين، بيروت: دار الكتب 

 م.0221العلمية، 
، بيروت: زوائد ابن ماجه على الكتب الخمسة، أبو العباس شهاب الدين ، ال،بوصيري

 م.2331لبنان، دار الكتب العلمية، 
 م.2330، نابلس: فلسطين، جامعة النجاح الوطنية، مبادئ الإدارة، سليمان أبو ،جاموس
بيروت: دار  رب العالمين،إعلام الموقعين عن ، محمد بن أبي بكر ابن قيم ، ال،جوزية

 م.2332الكتب العلمية، 
، تحقيق: عماد البارودي، زاد المعاد في هدي خير العباد، ______________

 المكتبة التوفيقية، مصر، مجهول سنة النشر.
السوداني: الوضع  مخاطر التشغيل في الجهاز المصرفي، محمد عوض الكريم ، ال،حسين

 سنة ومكان النشر.، مجهول الراهن والتحديات
دراسة مقارنة لمخاطر التمويل المصرفي بين النظام الكلاسيكي ، بلعجـوز ،حسين

 م.0226، جامعة محمد بوضياف بالمسيلة، الجزائر، والقيمي
 ، عمان: دار النفائس،الرقابة الشرعية في المصارف الإسلامية، حمزة عبد الكريم ،حماد

 .م0226
 ،بنوك( –شركات  –إدارات  –المخاطر )أفراد  إدارة، طارق عبد العال ،حماد

 م.0221الإسكندرية: الدار الجامعية، 
رة المخاطر تحليل قضايا في الصناعة المالية ، إداحبيب، أحمد، طارق الله ،خان

، ترجمة: عثمان بابكر أحمد ورضا سعد الله، (5الإسلامية، ورقة مناسبات رقم )
الإسلامي للبحوث والتدريب، جدة، المملكة المصرف الإسلامي للتنمية، المعهد 

 م.0221العربية السعودية، 
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جدة: . التحديات التي تواجه العمل المصرفي الإسلاميوآخرون، ، _________
 م.2338البنك الإسلامي للتنمية، 

. البنوك الالكترونية والبنوك التجارية والسياسة النقديةالاقتصاد المصرفي، ، عبد الله ،خبابة
 م.0228كندرية :مؤسسة شباب الجامعة، الإس

مصر: ايتراك للنشر والتوزيع، . ، الطبعة الثالثةالبنوك الإسلامية، محسن أحمد ، ال،خضيري
 م.2333

 م.0223سوريا: جامعة حماة، . إدارة مخاطر الائتمان، أنس ،خلوف
، جاكرتا: إندونيسياإدارة مخاطر الخدمات المصرفية الإسلامية في ، بامبانج ريانتو ،رستم

 م.0221ساليمبا إمبات، 
، ، مطبعة حكومة الكويتتاج العروس من جواهر القاموس، محمد المرتضى ، ال،ز َّبيدي

 م.2365الكويت 
 م.0220دار الفكر، : دمشق. المعاملات المالية المعاصرة، وهبة مصطفى ، ال،زحيلي

دار : عمان. القطاع الخاص التمويل الإسلامي ودور، فؤاد عبد اللطيف ، ال،سرطاوي
 م2333المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة، 

دار حامد : عمان. إدارة المخاطر والتأمينشقري نوري:  ،موسى و ،أسامة عزمي ،سلام
 م.0221، للنشر والتوزيع

 -تحديات العولمة –المصارف الإسلامية، مقررات لجنة بازل ، خصاونة أحمد ،سليمان
 م.0228، عمان: عالم الكتب الحديث للنشر والتوزيع مواجهتها،استراتيجية 

، مجموعة النيل العربية، القاهرة، الموسوعة المصرفية العلمية والعملية، صلاح ال، ،سيسى
 م.0222

، بيروت: لبنان: الأشباه والنظائر في قواعد وفورع فقه الشافعية، جلال الدين ، ال،سيوطي
 م.2381دار الكتب العلمية، 

 م.2311بيروت: دار المعرفة، . الأم، محمد بن إدريس ، ال،شافعي
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مصر :دار النهضة العربية للطباعة . مقدمة في النقود والبنوك، محمد زكي ، ال،شافعي
 م.2380والنشر والتوزيع، 

مدخل عملي لقياس مخاطر الائتمان المصرفي في البنوك التجارية ، علي عبد الله ،شاهين
 م.0222الجامعة الإسلامية غزة، ، في فلسطين

القاهرة: دار حميثرا للنشر  تحليل وتقييم محافظ الأوراق المالية،، محمد ،شاهين
 م. 0221والترجمة، 

البصرة: العراق، كلية  التوجهات والمفاهيم الحديثة في الإدارة،، مسلم علاوي ،شبلي
 م.0226البصرة للعلوم، 

دار : عمان. الصناعات المصرفية الإسلامية أساسيات، صادق راشد حسين ، ال،شمري
 م.0228اليازوري العلمية للنشر، 

 م.2381، بيروت لبنان: منشورات عويدات، أساليب البحث العلمي، جميل ،صليبا
عمان: دار . التسويق المصرفي، ردينة عثمان ،يوسفو، محمود جاسم ، ال،صميدعي

 م.0222المناهج للنشر والتوزيع، 
، عمان: دار وائل للنشر، الطبعة الثانية. إدارة قنوات التوزيع، هاني حامد ، ال،ضمور

 م.0220
، دار النهضة العربية، القاهرة، إدارة البنوك التجارية، ابتهاج مصطفى ،عبد الرحمان

 م.0222
 م.0225، عمان :دار الحامد للنشر والتوزيع. التسويق المصرفي، تيسير ، ال،عجارمة
. البنوك الإسلامية: أحكامها، مبادئها، تطبيقاتها المصرفيةمحمد محمود،  ، ال،عجلوني

 م0220عمان: دار المسيرة، 
، عمان: المفاهيم والاتجاهات الحديثة مبادئ الإدارة،، عبد المعطي محمد ،عساف

 .م2334الأردن، مكتبة المحتسب، 
 م.2388، القاهرة: مصر، مكتبة عين شمس، أصول الإدارة، محمود ،عساف



 

    digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

192 

 

 أساليب البحث العلمي، مفاهيمه وأدواته وطرقه الإحصائية،، جودت عزت ،عطوي
 م.0221مان: دار الثقافة للنشر والتوزيع، ع

، عمان، دار اليازوري العلمية للنشر إدارة الائتمان المصرفي، محمد كمال ،عفانة
 م.0225والتوزيع، 

تحقيق وضبط: عبد السلام هارون،  ،معجم مقاييس اللغة، أبو الحسين أحمد ، ابن،فارس
 م.2313دار الفكر، بيروت، 

 .م0221مجهول مكان ودار النشر، . أساسيات التمويل الإسلامي، منذر ،قحف
جدة: معهد الإسلامي للبحوث . مفهوم التمويل في الاقتصاد الإسلامي، __________
 م.2333والتدريب، 

. النظرية والتطبيق .. الاستثمارية الإسلاميةالمصارف ، عبد اللطيف حمزة ، ال،قراري
 م.0226المملكة المتحدة: أكاديمية أكسفورد العليا، 

 م.0228: مدخل مالي، لندن، دار إي كتب، التحوط وإدارة الخطر، عبد الكريم ،قندوز
بيروت: دار الكتاب العربي، . بدائع الصنائع في ترتيب الشرائع، علاء الدين ، ال،كاساني

 م.2380
، أطر أساسية ومعاصرة في الرقابة على البنوك وإدارة المخاطر، إبراهيم ، ال،كراسنة

صندوق النقد العربي، أبو ظبي: الإمارات العربية المتحدة، معهد السياسات 
 م.0226الاقتصادية، مارس 

عمان، الأردن: دار الشروق . إدارة الجودة في الخدمات، قاسم نايت علوان ، ال،محياوي
 م.0226والتوزيع، الطبعة الأولى،  للنشر

  .م2381، عمان: الأردن، دار مجدلاوي للنشر والتوزيع، الإدارة، فيصل ،مراد
 م.2334معهد الدراسات المصرفية، : عمان. المصرفي التسويقأصول ، ناجي ،معلا

لبنك جدة: . الإدارة الإستراتيجية في البنوك الإسلامية، عبد الحميد عبد الفتاح ، ال،مغربي
 م.0224الإسلامي للتنمية، الطبعة الأولى، 
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القاهرة: مجموعة النيل العربية،  مبادئ الإدارة أسس ومفاهيم،، علي محمد ،منصور
 م.0226

 الأوراقالمصارف الإسلامية أداءها المالي وأثرها في سوق ، حيدر يونس ، ال،موسوي
 م.0228عمان: دار اليازوري العلمية، . المالية

، الشركات، الاستثمار بالمشاركة في البنوك الإسلامية، أحمد محمد محمود ،نصار
 م0222دار الكتب العلمية، : بيروت. المضاربة، الأسهم، السندات، والصكوك

المكتب العربي الحديث،  الإدارة المالية مدخل تحليلي معاصر،، منير إبراهيم ، ال،هندي
 .م2333الطبعة الرابعة، القاهرة، 

، مصر: دار الجيل الإدارة المالية الاستثمار والتمويل طويل الأجل، سيد ال،، هواري
 م.2385للطباعة، 

عمان: دار . تقييم أعمال البنوك الإسلامية الاستثمارية، محي الدين يعقوب أبو، ، ال،هول
 .0220النفائس، 

للنشر، عمان: دار المسيرة  .المصارف الإسلاميةحسين سمحان، ، محمود ، ال،وادي
 .م0228
 رسائل جامعية

 تطبيقية دراسة مع: منها التحوط وآليات الصكوك مخاطر"، بنت نجلاء ، ال،بقمي
 م.0221.رسالة ماجستير منشورة". متعثرة شركة لصكوك

عبد النبي، "دور التسويق الداخلي في تحقيق جودة الخدمات المصرفية ثم كسب  ،بلبالي
جامعة  .رسالة ماجستير. بأدرار" البنوك التجاريةرضا الزبائن، دراسة على عينة من 

 م.0222قاصدي مرباح الجزائر، 
أهمية التحليل المالي في إدارة المخاطر الائتمانية في البنوك "، حمريط ،بهاء الدين

جامعة محمد . ، رسالة ماجستير"التجارية دراسة حالة البنك الوطني الجزائري
 م.0228بوضياف، الجزائر، 
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إدارة المخاطر المصرفية بين البنوك التقليدية والبنوك الإسلامية، دراسة "، دليلة ،بوعلي
 م.0225، الجزائر، ، جامعة المسيلة"مقارنة، رسالة ماجستير

رسالة . "قياس جودة الخدمة المصرفية، دراسة حالة بنك البركة الجزائري"، هدى ،جبلي
 م.0222جامعة منتوري الجزائر،  .ماجستير

، رسالة "السياسة النقدية وأثرها في الائتمان المصرفي، نائل رسول سعيد" ال، ،جزائري
 م.0228بغداد، ، ماجستير، الكلية التقنية الإدارية

إدارة المخاطر الائتمانية في البنوك التجارية دراسة مجموعة من البنوك "، حفيان د،جها
قاصدي مرباح: الجزائر، رسالة ماجستير، جامعة ، "التجارية العاملة بولاية ورقلة

 م.0220
، "إدارة المخاطر البنكية دراسة مقارنة بين البنوك الإسلامية والتقليدية"، نعيمة ،خضراوي

 م.0223مجامعة محمد خيضر، الجزائر، ، رسالة ماجستير
إدارة الخاطر الائتمانية ودورها في التقليل من القروض المتعثرة، رسالة "، شافية ،خلايفية

 م.0226، جامعة أم البواقي، الجزائر، "ماجستير
المخاطر البنكية وآلية ت َّسْيِيرِها، دراسة حالة بنك الفلاحة والتنمية الريفية، "، أميرة ،دهمش

، الجزائر ،، رسالة ماجستير، جامعة محمد بوضياف بالمسيلة"وكالة المسيلة
 م.0225

المالية الإسلامية وسبل الحد المخاطر الشرعية المحيطة بالمؤسسات "، شوقي ،سليمان
 م.0225، جامعة الأزهر، القاهرة، "منها، رسالة ماجستير

، "جامعة البويرة، 1-البنوك الإسلامية وتطبيقات معايير لجنة بازل"، آيت عكاش ،سمير
 م.0225الجزائر، 
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، "إدارة المخاطر في المصارف الإسلامية دراسة مقارنة"، محمد عبد الحميد ،عبد الحي
لة ماجستير، جامعة حلب، كلية الاقتصاد، قسم العلوم المالية والمصرفية، رسا

 م.0222
استخدام تقنيات الهندسة المالية في إدارة المخاطر في "، محمد عبد الحميد ،عبد الحي

 م.0224، أطروحة دكتوراة، جامعة حلب، سوريا، "المصارف الإسلامية
مية وأثرها على رضا الزبون، دراسة "جودة الخدمة في المؤسسة الخد، خالد ،عزروق

جامعة عبد الحميد ابن  .رسالة ماجستير. حالة لمؤسسة مستغانم الخدمية"
 م.0228 باديس، الجزائر،

المخاطر البنكية باستعمال نموذج رأس المال المعدل بالمخاطر  "تسيير، أسماء ،عزوز
RARO" ،م.0225الجزائر،، رسالة ماجستير جامعة الطاهر مولاي سعيدة 

، "الرقابـة الشـرعية علـى أعمـال المصـارف الإسلامية"، أحمـد ، ال،عليـات
 م.0226رسالة ماجسـتير، جامعـة النجـاح الوطنية نابلس، فلسطين، 

دراسة -المعوقات الخارجية للمصارف الإسلامية"، إسماعيل عبد السلام ، ال،عماوي
، رسالة ماجستير، غير منشورة، "الأردنيتطبيقية لآثارها على البنك الإسلامي 

 م.0221جامعة اليرموك، إربد، الأردن، 
، "نظرية المخاطرة في الاقتصاد الإسلامي، دراسة تأصيلية تطبيقية"، عدنان عبد الله ة،عويط

 م.0226، أطروحة دكتوراة جامعة اليرموك أربد الأردن
ئتمان في المصارف وفقًا للمعايير الإدارة الحديثة لمخاطر الا"، ميرفت علي ،أبو ،كمال

، رسالة "دراسة تطبيقية على المصارف العاملة في فلسطين IIالدولية "بازل" 
 م.0221ماجستير، الجامعة الإسلامية غزة، 
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دور المدقق الداخلي في تفعيل إدارة المخاطر في "، إبراهيم رباح إبراهيم ، ال،مدهرن
الماجستير في المحاسبة التمويل، ، رسالة "المصارف العاملة في قطاع غزة

 م.0222فلسطين، 
في دول إسلامية  آليات تطبيـق نظام نقدي إسلامي"، عمار مجيد كاظم ، ال،وداي

 م.0223جمهورية العراق، ، الجامعة المستنصرية. رسالة دكتوراة. "مختارة
 المجلات والمؤتمرات

"،  0واقع تطبيق البنوك الإسلامية لمتطلبات اتفاقية بازل "، مولود ، ولعرابة،رقية ،بوحيضر
، جامعة الملك عبد العزيز، 0العدد ، 01المجلد ، مجلة الاقتصاد الإسلامي

 م.0222
دراسة مقارنة لإدارة المخاطر في الجزائر بين المصارف الإسلامية "، جميلة ، ال،جوزي

وبنك الشركة المصرفية ومصارف تقليدية خاصة حالة بنك البركة الجزائري 
، الجزائرية للعولمة والسياسات الاقتصادية، المجلة "العربية وبنك الخليج الجزائري

 م.0226، 1العدد 
، مجلة الاقتصاد الإسلامي، "إدارة مخاطر الصيرفة الإسلامية"، رحماني تيموريتا ،ريزيكو

 م.0223، ديسمبر، 0إندونيسيا، المجلد الثالث، العدد 
المخاطر التي تواجه استثمارات المؤسسات المصرفية "، محمد عبد المنعم ، أبو،زيد

بحث في: كتاب الوقائع، دور المؤسسات المصرفية الإسلامية في ، "الإسلامية
 م.0221الاستثمار والتنمية، جامعة الشارقة، 

 إدارة المخاطر في المؤسسات المالية الإسلامية، المؤتمر الأول للمصارف"، حسين ،سعيد
، تحت شعار: آفاق الصيرفة الإسلامية، سورية، "والمؤسسات المالية الإسلامية

 م.0226
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، "مجلة البنوك في الأردنالمقررات الجديدة للجنة بازل لرأس المال، "، سامر ،سنقرط
 م.021المجلد الثاني والعشرون، العدد التاسع، 

الملتقى الدولي جول ، ضمن "إدارة المخاطر في المصارف الإسلامية"، مفتاح ،صالح
م، الجزائر، 0223أكتوبر  02، الأزمة المالية والاقتصادية الدولية والحوكمة

 م.0223
على النظام المصرفي الإسلامي، المؤتمر  1تأثير مقررات بازل"، __________

العالمي التاسع للاقتصاد والتمويل الإسلامي النمو والعدالة والاستقرار من منظور 
 م.0221سبتمبر،  3 22أيام ، اسطنبول، تركيا، "إسلامي

، "المخاطرة والتنظيم الاحترازي "، مداخلة مقدمة إلى الملتقى نعيمة ابن، ، ال،عامر
الوطني حول المنظومة المصرفية الجزائرية والتحولات الاقتصادية واقع 

ديسمبر  25-24الجزائر، يومي ، الشلف، جامعة حسيبة بن بوعلي، "وتحديات
 .م0224

تحديد الأسباب الإدارية والمالية لفشل الشركات، دراسة تحليلية على "، على ،عباس
، المجلد 0، العددمجلة جامعة بغداد للعلوم الاقتصادية، "شركات التضامن الأردنية

 م.0222، 2
البحث النوعي: نحو نظرة أعمق في الظواهر التربوية، "، راشد بن حسين ، ال،عبد الكريم

نوفمبر  5نشر في:  "http://kenanaonline.comبحث منشور في الانترنت 
 .0202-22-25، تاريخ الدخول على الموقع 0222

، "استراتيجيات إدارة المخاطر في المعاملات المالية"، جامعة الشلف، لعزوز ، ابن،علي
 م.0222، 1العدد  الجزائر،مجلة الباحث، 
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الملتقى العلمي الدولي حول ، "إدارة المخاطر في مصارف المشاركة"، نوال ، ابن،عمارة
جامعة قاصدي مرباح ورقلة، . الأزمة المالية والاقتصادية الدولية والحوكمة العالمية

 م.0223، أكتوبر، 02 -02الجزائر، 
التمويل الإسلامي وأثرها على "مخاطر صيغ ، عبد الوهاب أحمد عبد الله مسعود ،عياش

مجلة العلوم دراسة على عينة من المصارف الإسلامية اليمنية"، ، قرار التمويل
 م. 0226، 21، مجلد 2العدد. الاقتصادية

"دور تطوير الخدمات المصرفية وخصائصها التسويقية في ، بتول عبد علي ،غالي
رف التجارية العراقية"، المصارف التجارية دراسة استطلاعية في عينة من المصا

 م.0221، العراق: 1، المجلد 4العدد. مجلة المثنى للعلوم الإدارية والاقتصادية
إدارة المخاطر الائتمانية في البنوك الإسلامية والبنوك التقليدية "، تركي مجحم ، ال،فواز

 م.0226، 0العدد  20المجلد  المجلة الأردنية في إدارة الأعمال،، "في الأردن
 تنظيم وإدارة المخاطر الشرعية في الشركات المالية الإسلامية،"، محمد ،فوزي

https://al-Sharq.Com" ،م0202أكتوبر  25، جريدة الشرق. 
مجلة كلية بغداد للعلوم "عقد بيع المرابحة في المصارف الإسلامية"، ، سعد عبد ،محمد

 م.0220، العراق، 12العدد . الجامعةالاقتصادية 
المصارف الإسلامية وتحديات العولمة والتحرر المالي مع "، حيدر يونس ، ال،موسوي

، مجلة القادسية للعلوم الإدارية والاقتصادية "،0إشارة خاصة عن اتفاقية بازل 
 م.0223، 4، العدد 22العراق، المجلد 

مجلة كلية ، "الائتمان في المصارف الإسلامية مخاطر صيغ بيع"، عبد الله إبراهيم ،نزال
 م.0226، 48العراق، العدد  ،بغداد للعلوم الاقتصادية الجامعة

https://al-sharq.com/
https://al-sharq.com/
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ورغد محمد نجم، "المصارف والمؤسسات المالية الإسلامية في دول ، نغم حسين ،نعمة
مجلة القادسية للعلوم الإدارية مجلس التعاون الخليجي: الواقع والتحديات"، 

 م.0222، العراق: 20، المجلد 0 العدد. "يةوالاقتصاد
 مراجع أخرى

اللجنة العربية للرقابة المصرفية، "الترجمة العربية للمبادئ الأساسية للرقابة المصرفية الفعالة 
"، صندوق النقد العربي، 0220الصادرة عن لجنة بازل للرقابة المصرفية سبتمبر 

 م.0224
بشأن تقييمات جودة الأصول للبنوك  PBI / 0225/  1/0لائحة البنك الإندونيسي: 

 التجارية.
المصرفيين، تقويم عمل هيئة الرقابة والشرعيين و لجنة من الأساتذة الخبراء الاقتصاديين

، الجزء الثاني، القاهرة: المعهد العالمي للفكر الإسلاميةالشرعية في المصارف 
 .م2336الإسلامي، 

، معايير المحاسبة و المراجعة و الإسلاميةالمالية هيئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات 
 .2من معيار الضبط رقم  1، البند 0224، الإسلاميةالضوابط للمؤسسات المالية 

 1، البند 0221، المعايير الشرعية، الإسلاميةهيئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالية 
 .3من المعيار الشرعي رقم 

المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالية الإسلامية، المعيار الشرعي المعايير الشرعية: هيئة 
 م.0222المنامة: البحرين، . صكوك الاستثمار 21رقم 

تاريخ إندونيسيا تتطلع إلى خريطة طريق لدعم التمويل الإسلامي، موقع الأسواق العربية، 
 - KSA 01:22 0225يونيو  22 -هـ 2416شعبان  01النشر: الخميس 
GMT 02:22  م.0202-1-24تاريخ الدخول على الموقع 
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www.mandirisyariah.co.id  0202أكتوبر -25تاريخ الدخول. 
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  https://www.mobt0ath.comمفهوم المنهج النوعي، خصائصه، وخطواته 
 مراجع بغير العربية

A Ani Safitri, Pengaruh Dewan Komisaris, Dewan Pengawas Syariah, Dan 

Dewan Komisaris Independen Terhadap Kinerja , (Institut Agama 

Islam Negeri Salatiga, 9912), 11. 

Adjie Habib Dan Hafidh Muhammad, Akta Notaris untuk Perbankan 

Syariah, Citra Aditya Bakti (Bandung, 9912), 03-02. 

Afriyeni, Romi Susanto, Manajemen Risiko Pada Bank Syariah, Akademi 

Keuangan dan Perbankan Padang, 0. 

Agustianto Mingka, Mplementasi Ekonomi syariah agustianto sekjend dpp  

ikatan ahli ekonomi islam indonesia iaei. 

Ahidah Wahyuniati، Teknik Mitigasi Risiko Kredit Pada Pembiayaan 

Murabahah di Bank Muamalat Indonesia Cabang Pembantu 

Banjarnegara )،Sekolah Tinggi Agama Islam Negeri Purwokerto، 

9911( ,p0 .  

Ali Syukron, Pengaturan dan Pengawasan pada Bank Syariah ,Economic: 

Jurnal Ekonomi dan Hukum Islam (Indonesia, Vol. 9, No. 1 -9919), 

01. 

Badan Pusat Statistik (BPS) – Survei Penduduk Antar Sensus (SUPAS) 

9915.  

 Collective :project –risk management hand book, (office of project 

management process improvement ,first edition ,June 9009990) ,p 99. 

Cook, David,P , Goh ,Chon-Hunt , and Chung ,Chen ,H , Service 

Typologies: a State of the Art Survey, Production and Operations 

Management (Vol 3 ,N 0, 12229), P012. 

Gastineau، G.L. & Kiritzman، M.P.، The dictionary of financial risk 

management، (N.Y.: Frank J. Fabozzi associates، 1220)، 911 – 919.  

Kartika Sari، Lisa، Penerapan Manajemen Resiko Pada Perbankan Syariah 

Di Indonesia ،EJournal Unesa ، ، (9911)، 12. 

Kasmir،”Manajemen Perbankan”. Edisi Revisi، (Jakarta: Raja Grafindo 

Persada ،9919،( 10. 

http://www.mandirisyariah.co.id/
http://www.mandirisyariah.co.id/


 

    digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

211 

 

Luklu’ul Maknunah ، Pengaruh Risiko Likuditas ، Risiko Kredit Risiko 

Pasar ، dan Risiko Operasional Terhadap roa Pada bank go Public 

(Sekolah Tinggi; Ilmu Ekonomi Perbanas Surabaya ، 9910) ، 01. 

Masterplan Arsitektur Keuangan Syariah Indonesia (,Juli 9910, Jakarta) 

,11. 

Muhammad Aritama Juniarto, Praktik Manajemen Risiko Bank Umum 

Konvensional Dan Bank Umum Syariah, Studi Empiris Pada Pegawai 

Bank Umum Yang Menempati Posisi Di Bidang Akuntansi 

Manajemen Di Kota Semarang, Diponegoro, Journal Of Accounting 

(Volume 0, Nomor9, Tahun 9911), 0. 

Muhammad Iqbal Fasa،Manajemen Resiko Perbankan Syariah di 

Indonesia ،Jurnal Studi Ekonomi dan Bisnis Islam (Volume ،Nomor 

9 ،Desember 9910)، 03. 

Nur Dinah Fauziah, Syahrul Hanafi, Profil dan Penerapan Manajemen 

Risiko Di Bank Syariah , Al-‘adalah: Jurnal Syariah dan Hukum Islam 

, (Vol. 9, No. 9, Juli 9912), 109. 

Penyusunan Rencana Program Investasi Infrastruktur Jangka Menengah 

(RPI9JM) Kota Kediri. 

Rahmani Timorita ،Manajemen Risiko Perbankan Syariah، Jurnal Ekonomi 

islam (Vol. III ،No. 9 ،Desember ،9992،( 151-109. 

Rancangan Surat Edaran Otoritas Jasa Keuangan Nomor Seojk. 90/9912 

Tentang Penerapan Manajemen Risiko Bagi Bank Pembiayaan Rakyat 

Syariah, 02. 

Rizki Ramadiyah ،Model Sistem Manajemen Resiko Perbankan Syariah ،

Atas Transaksi Usaha Masyarakat ،Uin Suska Riau ،Menara Riau: 

Jurnal Kewirausahaan ،Vol 10 ،No.9 ،Juli - Desember 9911, 909. 

Ropesta Sitorus, Artikel ini telah tayang di Bisnis.com dengan judul 

"Resmi! Merger Bank Syariah BUMN Kantongi Izin dari OJK, 

https://finansial.bisnis.com. 92 Januari 9991. 

Sjahdeini, Sutan Remy, Kapita Selecta Hukum Perbankan , Bahan Kuliah 

Hukum Perbankan,125. 

Statistik Indonesia 9915, Badan Pusat Statistik. 

Sumber: Data Otoritas Jasa Keuangan (OJK) Desember 9913. 

Tria Puspita Sari, The Analysis of Excellent Economic Sector in Regional 

Economic Building in Kediri City, https://knepublishing.com. 

Trisadini Prasastinah Usanti, Pengelolaan Risiko Pembiayaan Di Bank 

Syariah ,Jurnal Huku (Vol. 0 No.9, , 9915) , 111. 



 

    digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id  digilib.uinsby.ac.id   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

212 

 

UU RI Nomor 19 Tahun 1223 Tentang Perubahan atas UU Nomor 2 

Tahun 1229 Tentang Perbankan. 

Zaenal Fanani dan M. Nur Qowy Alvaribi ، Faktor–faktor Penentu Risiko  

Kredit ،Universitas Airlangga, Jurnal Surabaya ،Iqtishadia (Vol. 0 ، 

No. 9 ، September 9910), 099. 

Zulfi Diane, Pengalihan Fungsi Pengawasan Lembaga Perbankan Dari 

Bank Indonesia ke Otoritas Jasa Keuangan, zaini, Pranata Hukum 

,Volume 2 Nomor 1 Januari 9911, 5. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


