ABSTRAK

Akmalia, 2016 : Produk gadai emas di Bank Jatim Syariah Cabang Sampang
dalam analisis SWOT.

Masalah yang telah diteliti dalam skripi ini adalah: Bagaimana hasil
kualitatif dan kuantitatif analisis SWOT pada produk gadai emas di bank Jatim
Syariah Cabang Sampang.

Untuk mencapai tujuan dalam penelitian ini digunakan metode penelitian
kualitatif dengan jenis pendekatan deskriftif yang berguna untuk mendeskripsikan
atau menggambarkan pada produk gadai emas di Bank Jatim Syariah Cabang
Sampang dalam analisis SWOT. Dalam penelitian, peneliti menggunakan jenis
data primer dan skunder yang diperoleh dari informan serta dokumen mengenai
jenis data- data yang dibutuhkan. Dalam menggali data penelitian menggunakan
teknik observasi, wawancara dan dokumentasi.Untuk menguji keabsahan data
peneliti menggunakan triangulasi. Adapun teknik analisa yang digunakan dalam
peneliti ini menggunakan reduction, display dan conclusion drawing.

Penelitian ini memberikan hasil yaitu Kualitatif pada analsis SWOT.
Pertama, Kekuatanyaitu : sebagai solusi bagi masyarakat, Biaya sewa murah,
pelayanan terbaik. Kedua, Kelemahan yaitu : nilai taksiran 80% dari nilai jual,
kurangnya tenaga kerja di bagian gadai emas. Ketiga, Peluang vyaitu
meningkatnya kesadaran beragama. Ajaran tahun baru sekolah, kultur budaya
masyarakat madura. Keempat, Ancaman, yaitu : Masuknya pesaing baru.
Meningkatnya nilai taksiran yang diakibatkan  oleh inflasi. Lambatnya
pertumbuhan pasar.

Hasil kuantitatif pada analisis SWOT yaitu nilai akhir menunjukkan
kedudukan Produk gadai emas yang ada pada Bank Jatim Syariah Cabang
Sampang.Posisi eksisting organisasi produk gadai emas tersebut diketahui berada
pada koordinat titik (16.78, 2.34) atau berada pada kuadran | (Positif, positif) yang
menandakan organisasi sebagai kuat dan berpeluang. Rekomendasi strategis yang
diberikan adalah progresif, artinya produk gadai emas di Bank Jatim Syariah
Cabang Sampang dalam kondisi prima dan mantap sehingga sangat dimungkinkan
untuk terus malakukan ekspansi, memperbesar pertumbuhan dan meraih kemajuan
secara maksimal.
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