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ABSTRAK 

Lahirnya Baitul Maal Wa Tamwil (BMT) adalah lembaga keuangan mikro 
syariah yang telah menjadi lembaga keuangan mikro dengan sistem operasional 
berdasarkan hukum Islam. Sumber daya insani merupakan salah satu faktor yang 
sangat penting bagi keberhasilan BMT, karena sumber daya insani memegang 
peranan paling penting dalam melaksanakan kegiatan yang dilakukan oleh BMT 
untuk mencapai tujuannya. Memiliki sumber daya insani sangatlah penting, 
hidup atau matinya sebuah BMT tergantung pada kualitas sumber daya insani 
yang dikelolanya.  

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian kuantitatif, bertujuan untuk 
menganalisis pengaruh religiusitas, motivasi kerja dan pelatihan kerja terhadap 
kinerja karyawan melalui kepuasan kerja sebagai variabel intervening. Penelitian 
ini menggunakan sampel sejumlah 92 karyawan dengan teknik purposive 
sampling. Analisis data yang digunakan adalah Partial Least Square (PLS) 
dengan aplikasi SmartPLS v.3.3.  

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa; (1) religiusitas berpengaruh 
signifikan terhadap kinerja karyawan karena memiliki P-value diperoleh sebesar 
0.000, nilai tersebut  lebih kecil dari 0.05; (2) motivasi kerja berpengaruh 
signifikan terhadap kinerja karyawan karena memiliki nilai P-value diperoleh 
sebesar 0.000, nilai tersebut  lebih kecil dari 0.05; (3) motivasi kerja berpengaruh 
signifikan terhadap kinerja karyawan karena memiliki nilai P-value diperoleh 
sebesar 0.002, nilai tersebut  lebih kecil dari 0.05; (4) pelatihan kerja berpengaruh 
signifikan terhadap kinerja karyawan karena memiliki nilai P-value diperoleh 
sebesar 0.242, nilai tersebut lebih besar dari 0.05; (5) religiusitas tidak 
berpengaruh signifikan terhadap kepuasan kerja karena memiliki nilai P-value 
diperoleh sebesar 0.090, nilai tersebut lebih besar dari 0.05; (6) motivasi kerja 
tidak berpengaruh signifikan terhadap kepuasan kerja karena memiliki nilai P-
value diperoleh sebesar 0.046, nilai tersebut lebih kecil dari 0.05; (7) pelatihan 
kerja berpengaruh signifikan terhadap kepuasan kerja karena memiliki nilai P-
value diperoleh sebesar 0.000, nilai tersebut lebih kecil dari 0.05; (8) religiusitas 
kerja melalui kepuasan tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan 
karena memiliki nilai P-value diperoleh sebesar 0.253, nilai tersebut lebih besar 
dari 0.05; (9) motivasi kerja melalui kepuasan tidak berpengaruh signifikan 
terhadap kinerja karyawan karena memiliki nilai P-value diperoleh sebesar 0.107, 
nilai tersebut lebih besar dari 0.05; (10) pelatihan kerja melalui kepuasan kerja 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan karena memiliki 
nilai P-value diperoleh sebesar 0.049, nilai tersebut lebih kecil dari 0.05. Dengan 
adanya hasil penelitian ini dapat disimpulkan bahwa perlu adanya peningkatan 
pada religiusitas dan motivasi kerja agar lebih meningkatkan kinerja karyawan 
dan nantinya akan dapat berdampak pada kepuasan kerja. 

Kata Kunci : Religiusitas, Motivasi Kerja, Pelatihan Kerja, Kinerja Karyawan, 
dan Kepuasan Kerja 
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ABSTRACT 

The birth of Baitul Maal Wa Tamwil (BMT) is a sharia microfinance 
institution that has become a microfinance institution with an operational system 
based on Islamic law. Human resources are one of the most important factors for 
the success of BMT, because human resources play the most important role in 
carrying out activities carried out by BMTs to achieve their goals. Having human 
resources is very important, the life or death of a BMT depends on the quality of 
the human resources it manages. 

This study uses quantitative research, and aims to analyze the effect of 
religiosity, work motivation and job training on employee performance through 
job satisfaction as an intervening variable. This study used a sample of 92 
employees with purposive sampling technique. Data analysis used is Partial Least 
Square (PLS) with SmartPLS v.3.3 application. 

The results of this study indicate that; (1) religiosity has a significant effect 
on employee performance because it has a P-value of 0.000, the value is smaller 
than 0.05; (2) work motivation has a significant effect on employee performance 
because it has a P-value of 0.000, the value is smaller than 0.05; (3) work 
motivation has a significant effect on employee performance because it has a P-
value of 0.002, the value is smaller than 0.05; (4) job training has a significant 
effect on employee performance because it has a P-value of 0.242, the value is 
greater than 0.05; (5) religiosity has no significant effect on job satisfaction 
because it has a P-value of 0.090, the value is greater than 0.05; (6) work 
motivation has no significant effect on job satisfaction because it has a P-value of 
0.046, the value is smaller than 0.05; (7) job training has a significant effect on 
job satisfaction because it has a P-value of 0.000, the value is smaller than 0.05; 
(8) work religiosity through satisfaction has no significant effect on employee 
performance because it has a P-value of 0.253, the value is greater than 0.05; (9) 
work motivation through satisfaction has no significant effect on employee 
performance because it has a P-value of 0.107, the value is greater than 0.05; (10) 
job training through job satisfaction has a positive and significant effect on 
employee performance because it has a P-value of 0.049, the value is smaller than 
0.05. With the results of this study it can be concluded that there needs to be an 
increase in religiosity and work motivation in order to further improve employee 
performance and will be able to have an impact on job satisfaction. 

 
Keywords : Religiosity, Work Motivation, Job Training, Employee Performance, 
and Job Satisfaction  
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