
REPAIR STRATEGIES USED BY WILL SMITH ON THE 

ELLEN SHOW 

 

 

 
 
 
 

THESIS 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

BY: 

RHASINDRIA RASIKAH PUTRI INDRAWAN 

REG. NUMBER: A73218073 

 
 
 
 
 
 
 

ENGLISH DEPARTMENT 

FACULTY OF ARTS AND HUMANITIES 

UIN SUNAN AMPEL SURABAYA 

2022 



 

 

 
 

DECLARATION 
 
 
 
 



 

 

 
 

APPROVAL SHEET 
 



 

 

 
 

EXAMINER SHEET 
 

 
 
 
 
 

iii 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

iv 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/  

ABSTRACT 

Indrawan, R.R.P (2022). Repairs Strategies Used by Will Smith on The Ellen 
Show. English Literature Department, Faculty of Arts and Humanities, UIN 
Sunan Ampel Surabaya. Advisor: Suhandoko, M. Pd. 

 

 

Keywords: repair strategies, types of repairs, factors of repairs, talkshow. 

This study examines the repairs that appear in Will Smith's utterances on The 
Ellen Show. This talkshow is famous for its exciting and information-based topics 
about the daily life of the guest stars. In this case, many speech errors appear in a 
conversation, and sometimes there are corrections to problem sources from 
speakers related to understanding, speaking, and hearing, it is called repairs. 
Therefore, the researcher answered several research questions related to the 
problem of implementing repair strategies due to the influencing factors found in 
a talk show. The researchers in this study will answer two questions: (1) What types 
of repairs are expressed by Will Smith in The Ellen Show, and (2) What factors 
initiate Will Smith to repair? 

This research uses a descriptive qualitative approach. This research is related 
to data analysis that examines the types of repairs and the factors of repair. 
Researchers collected data by transcribing two Will Smith videos on The Ellen 
show using the verbatim transcription. Then, the researcher identified the types of 
repairs and their causal factors by applying the code. After that, the researcher 
classified the data according to the types and factors spoken by Will Smith. 

This study found four types of repairs used by Will, a total of 22 types of 
repairs. Every type of improvement found in Will Smith's speech most often used 
by him is self-initiated self-repair. This occurs to maintain harmony between the 
interlocutors and avoid misunderstandings during the conversation by resolving 
root causes, such as speech errors. The use of self-initiated self-repair by the speaker 
clarifies his speech and aims to convey speech to the public clearly and develop and 
maintain self-awareness in conversation. In addition, the researcher also found three 
improvement factors that show a person's relationship to make repairs, which often 
appear in this study. In these social factors, Will Smith maintains his image in front 
of the community, so he is careful or often reaffirms his words, so there is no 
miscommunication. The results of the improvement analysis also show that 
improvement does not occur solely because of the speaker's fault. Based on the 
analysis results, the researcher found that with improvement, one can convey the 
meaning of the words and reaffirm the feelings to be expressed. 
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ABSTRAK 

Indrawan, R.R.P (2022).Strategi Perbaikan yang digunakan oleh Will Smith di 
The Ellen Show. Program Studi Sastra Inggris, Fakultas Adab dan 
Humaniora, UIN Sunan Ampel Surabaya. Pembimbing: Suhandoko, M. 

 

 

Pd. 
 

Kata Kunci: strategi perbaikan, jenis-jenis perbaikan, faktor-faktor perbaikan, 
talkshow. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji repair yang muncul pada acara talk 
show Will Smith di acara The Ellen Show. Talkshow ini terkenal dengan topiknya 
yang seru dan berbasis informasi seputar keseharian bintang tamu. Dalam hal ini, 
tentu banyak kesalahan-kesalahan berbicara yang muncul dalam sebuah percakapan 
dan terkadang ada koreksi terhadap sumber masalah dari pembicara yang 
berhubungan dengan pemahaman, perkataan, dan pendengaran, hal itu disebut 
repair. Oleh karena itu, peneliti mencoba menjawab permasalahan yang berkaitan 
dengan repair strategies. Terdapat dua masalah yang akan dijawab oleh peneliti 
dalam penelitian kali ini: (1) Apa saja jenis repair yang diutarakan oleh Will Smith 
di The Ellen Show, dan (2) Apa saja faktor yang menginisiasi Will Smith 
melakukan repair. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif. Penelitian ini 
berkaitan dengan data analisis yang mengkaji jenis-jenis repair beserta faktor repair 
itu dapat terjadi. Pengumpulan data dilakukan oleh peneliti dengan 
mentranskripkan dua video Will Smith pada The Ellen show menggunakan 
verbatim transription. Kemudian, peneliti mengidentifikasi jenis-jenis repair dan 
faktor-faktor penyebabnya dengan menerapkan kode. Setelah itu, peneliti 
mengklasifikasikan data sesuai dengan jenis dan faktor yang diucapkan oleh Will 
Smith. 

Studi ini menemukan empat jenis perbaikan yang digunakan oleh Will, total 
22 jenis perbaikan. Setiap jenis perbaikan yang ditemukan dalam pidato Will Smith 
yang paling sering digunakan olehnya adalah perbaikan yang diprakasarai diri 
sendiri. Ini terjadi untuk menjaga keharmonisan antara lawan bicara dan 
menghindari kesalahpahaman selama percakapan dengan menyelesaikan sumber 
masalah, seperti kesalahan bicara. Penggunaan perbaikan yang diprakasarai diri 
sendiri oleh penutur bertujuan untuk mengklarifikasi tuturannya dan 
menyampaikan tuturan kepada khalayak secara jelas serta memelihara kesadaran 
diri dalam berbicara. Selain itu, peneliti juga menemukan tiga faktor yang 
menunjukkan seseorang untuk melakukan perbaikan, yang sering muncul dalam 
penelitian ini yaitu faktor sosial, Will Smith menjaga citranya di depan masyarakat 
sehingga berhati-hati atau sering menegaskan kembali perkataannya agar tidak 
terjadi miskomunikasi. Hasil analisis perbaikan juga menunjukkan bahwa 
perbaikan tidak terjadi semata-mata karena kesalahan pembicara. Berdasarkan hasil  
analisis, peneliti menemukan bahwa dengan perbaikan seseorang dapat 
menyampaikan arti kata dan menegaskan kembali perasaan yang ingin 
diungkapkan. 
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