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ABSTRAK 

 

Skripsi yang berjudul “Analisis Manfaat Dana Sosial pada Program 

Komunitas Usaha Mikro Muamalat Berbasis Masjid (KUM3) Baitulmaal 

Muamalat (BMM) Jakarta terhadap Peningkatan Usaha Anggota di Surabaya” 

ini merupakan hasil penelitian kualitatif yang bertujuan menjawab pertanyaan 

tentang bagaimana pendistribusian dana sosial program KUM3 oleh BMM 

Jakarta di Surabaya dan bagaimana analisis manfaat program KUM3 terhadap 

peningkatan usaha anggota penerima dana sosial di Surabaya. 

Metodologi penelitian yang digunakan adalah pendekatan kualitatif 

deskriptif dengan melakukan penelitian pada Baitulmaal Muamalat (BMM), 

KJKS-KUM3 dan kepada anggota KUM3 di Surabaya. Dalam penelitian ini 

penulis menyelidiki proses, serta memperoleh pengertian yang mendalam dari 

individu, kelompok, atau instansi yang terkait dengan analisis manfaat 

pemberian dana sosial program KUM3 kepada peningkatan usaha anggotanya.  

Hasil penelitian yang diperoleh menunjukkan bahwa Bank Muamalat 

Indonesia sudah menjalankan fungsi sosial bank syariah dengan mengumpulkan 

dana zakat, infaq dan sedekah (ZIS) dan disalurkan melalui Baitulmaal Muamalat 

Jakarta yaitu badan amil zakat yang didirikan oleh Bank Muamalat Indonesia. 

Sedangkan proses pendistribusian dana sosial bank melalui program KUM3 di 

Surabaya sudah sesuai dengan teori pendistribuan dana zakat produktif. Dimulai 

dengan pengumpulan zakat muzzaki  (nasabah dan karyawan Bank Muamalat) 

yang kemudian diberikan kepada BMM sebagai amil lalu dilakukan survey usaha 

mustahik dan dilakukan pendampingan usaha oleh pendamping, lalu pendamping 

melaporkan hasil kegiatan kepada BMM guna dilakukan evaluasi program. 

Manfaat pemberian dana sosial yang dapat dirasakan secara maksimal dalam 

peningkatan usaha anggota KUM3 dapat dilihat dengan, bertambahnya jumlah 

barang dan menambah inovasi dagangan yang dijual oleh anggota KUM3, dengan 

menambah Perbaikan sarana fisik, bertambahnya jumlah pelanggan, dan 

bertambahnya pendapatan anggota. Sedangkan manfaat yang belum dapat 

terlaksana secara maksimal dengan adanya pemberian dana sosial program 

KUM3 ini adalah perluasan daerah pemasaran, dan perluasan usaha karena dana 

yang diberikan terlalu kecil untuk melakukan perluasan usaha. Selain manfaat 

dalam peningkatan usaha yang berupa profit kegiatan yang dilakukan dalam 

program KUM3 ini juga menumbuhkan benefit non materi kepada internal 

perorangan dalam bentuk meningkatkan keimanan dan eksternal (lingkungan), 

seperti terciptanya kepedulian sosial. 

Untuk mendukung peningkatan program KUM3, sebaiknya BMM juga 

mendirikan kantor cabang di kota-kota besar lainnya. Agar pendistribusian dana 

sosial sesuai dengan penerimanya, sebaiknya ada pemilahan sumber dana yang 

berasal dari zakat, infaq dan sedekah. Dalam pendistribusian zakat produktif 

kepada anggota, sebaiknya hingga akhir program harus sesuai dengan syarat dan 

kriteria yang ditentukan oleh BMM sehingga program dapat berjalan dengan 

baik. 


