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IMPLEMENTASI ETOS KERJA ISLAM DI KOPERASI BINA CAHAYA
ARTHA ABADI JAWA TIMUR CABANG PANCENG GRESIK

A. Gambaran Umum Kop BCAA Jawa Timur Cabang Panceng Gresik
1. Profil Kop BCAA Jawa Timur Cabang Panceng Gresik

Koperasi Bina Cahaya Artha Abadi Jawa Timur atau yang biasa
disingkat dengan Kop BCAA Jawa Timur merupakan suatu lembaga
keuangan syari’ah  yang Dbertujuan untuk membangun serta
mengembangkan potensi perekonomian syari’ah yang ada di wilayah
pantura Jawa Timur. Untuk itulah Koperasi Bina Cahaya Artha Abadi
Jawa Timur hadir ditengah masyarakat untuk mendekat dan memberi nilai
lebih bagi para pedagang mikro yang ada di pasar maupun diluar pasar
supaya lebih maju dan mandiri.*

Untuk itu, kita sebagai umat muslim marilah kita bersama-sama
dalam membangun perekonomian syari’ah sekaligus berhijrah untuk
mengelola kekayaan kita agar terjaga dari hal-hal yang membuat madharat
bagi diri kita, apalagi Majlis Ulama Indonesia (MUI) memfatwakan bahwa

bunga bank haram yang juga diperkuat dalam al Qur’an, Allah berfirman:
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“Jika kamu melaksanakannya, maka umumkanlah perang terhadap Allah dan
RasulNya, maka ketahuilah bahwa allah dan rosulNya. Tetapi jika kamu

! Luthfi Fitriyani, Dokumen File Profil 2014, Gresik, 08 Agustus, 2015.
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bertaubat atas pokok hartamu, kamu tidak berbuat zalim (merugikan) dan tidak
dizalimi (dirugikan). (Al-Bagoroh: 279).

Disamping itu belum adanya komitmen dari lembaga perbankan
usaha yang lebih adil untuk lebih mensejahterakan masyarakat. Bunga
bank menjadi dasar operasional perbankan (konvensional) juga masih
menjadi perdebatan dikalangan umat Islam. Menyadari akan hal tersebut,
timbul kesadaran untuk mencoba memikirkan bentuk alternatif sebagai
wujud peran serta dalam pembangunan masyarakat, akhirnya disepakati
untuk merintis berdirinya Kop BCAA Jawa Timur berkantor pusat di Jl.
Trunojoyo 04/05 Brondong Lamongan.® Tujuan utamanya adalah
pengenalan program Koperasi dengan merekrut anggota masyarakat yang
mempunyai kepedulian terhadap Koperasi, dengan modal awal dari pendiri
sebesar Rp. 50.000.000.

Kop BCAA Jawa Timur mempunyai cabang di Gresik yang
beralamatkan di Desa Campurejo 13/04 Panceng Gresik yang didirikan
pada tanggal 21 Juni 2014 akan tetapi namanya dicetuskan pertama kali
bulan november 2013 dan baru memperoleh badan hukum koperasi pada
tanggal 09 Januari 2014. Akta pendirian Kop BCAA Jawa Timur Cabang
Gresik tersebut dibuat di Surabaya dan disahkan oleh kepala Dinas
Koperasi dan Usaha Kecil dan Menengah Jawa Timur dengan surat

keputusan menteri negara urusan koperasi dan usaha kecil dan menengah

2 Departemen Agama Republik Indonesia, A/-Qur’an dan Terjemahnya, (Surabaya: Al-Hidayah,
2002), 59
* Luthfi Fitriyani, Dokumen File Profil 2014, Gresik, 08 Agustus, 2015.
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Republik  Indonesia  Nomor:  P2T/20/90.01/01/X11/2014  tentang
pengesahan akta pendirian koperasi.

Kop BCAA Jawa Timur Cabang Panceng Gresik ini adalah koperasi
yang berlandaskan pada syari’ah Islam dan tidak mengakui bunga yang
dilarang keras dalam ajaran islam. Kop BCAA Jawa Timur Cabang
Panceng Gresik menerapkan bagi hasil dan Mark-Up dalam menyalurkan
dana yang diperoleh.

Berdasar Peraturan Pemerintah No. 9 tahun 1995 tentang pelaksanaan
kegiatan unit simpan pinjam koperasi, Kop BCAA Jawa Timur Cabang
Panceng Gresik telah memperoleh ijin untuk melaksanakan kegiatan
simpan pinjam yang termasuk didalamnya adalah memberikan
pembiayaan.

Berdasarkan surat keputusan menteri koperasi dan usaha kecil dan
menengah republik Indonesia No. 94/KEP/M/1X /1998 tentang 4 penilaian
kesehatan koperasi simpan pinjam dan unit simpan pinjam koperasi, Kop
BCAA Jawa Timur Cabang Panceng Gresik dinyatakan sehat dalam
operasional usahanya.

Kop BCAA Jawa Timur Cabang Panceng Gresik dalam menjalankan
operasionalnya menggunakan prinsip-prinsip yang berada dalam koridor-
koridor sebagai berikut:

a. Keanggotaan bersifat terbuka.

b. Pengelolaan dilakukan secara demokratis.
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c. Pembagian sisa hasil usaha dilakukan secara adil sebanding dengan
besarnya jasa usaha masing-masing anggota.

d. Pemberian balas jasa yang terbatas terhadap modal.

e. Kemandirian.

Dalam mengembangkan koperasi, maka koperasi melaksanakan
prinsip koperasi sebagai berikut:
a. Pendidikan perkoperasian
b. Kerja sama antar koperasi

Sistem yang digunakan oleh Kop BCAA Jawa Timur Cabang
Panceng Gresik baik dalam produk Funding (simpanan) maupun Landing
(pembiayaan) adalah sistem syariah (bagi hasil).

Kop BCAA Jawa Timur Cabang Panceng Gresik dengan Baitul
Maalnya juga menghimpun dana Zakat, Infak, dan Shodagoh dari para
agniya’ (Orang Berkecukupan) yang selanjutnya akan kami salurkan
kepada para Dhuafa’ yang membutuhkan melalui program bantuan
ekonomi atau Qordul Hasan dan kegiatan sosial lainya.

. Tujuan, Visi dan Misi Kop BCAA Jawa Timur Cabang Panceng Gresik

Setiap organisasi atau perusahaan mana pun pasti memiliki tujuan
serta visi dan misi, sehingga dengan tujuan, visi dan misi yang dimiliki,
maka perkembangan dapat terarah. Begitu juga dengan Kop BCAA Jawa
Timur Cabang Panceng Gresik, mempunyai tujuan dalam menentukan arah
dan perkembangan Kop BCAA Jawa Timur Cabang Panceng Gresik itu

sendiri.
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Ada pun yang menjadi tujuannya, yaitu :

Meningkatkan kesejahteraan anggota dan calon anggota

Membantu sektor perekonomian terutama usaha kecil mikro dan
menyediakan lapangan kerja serta pengembangan sumber daya
manusia

Meningkatkan semangat gotong royong sesuai yang diamanatkan
UUD 1945 pasal 33.

Kemudian yang menjadi visi dan misi dari Kop BCAA Jawa Timur

Cabang Panceng Gresik ini adalah, visi “menjadi Lembaga Keuangan

Mikro Syariah sebagai mitra terpercaya dan terdepan dalam bermuamalah

yang mampu menghantarkan kesejahteraan dan meningkatkan taraf hidup

serta nilai kehidupan anggotanya berdasarkan prinsip-prinsip Syariah”.

Sedangkan misinya adalah :

a.

Melakukan jasa layanan penguatan modal dan pembiayaan kebutuhan
anggota dan calon anggota

Melakukan jasa perencanaan keuangan anggota dan calon anggota
melalui produk-produk simpanan yang berdasarkan prinsip-prinsip
syariah

Melakukan gerakan dakwah dan keagamaan melalui kegiatan ekonomi
syariah

Partisipasi aktif dalam membangun masyarakat menjadi produktif
Partisipasi aktif dalam menyejahterakan dan meningkatkan sumber

daya masyarakat.
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3. Struktur Organisasi dan Job Description Kop BCAA Jawa Timur Cabang
Panceng Gresik
Struktur organisasi Kop BCAA Jawa Timur Cabang Panceng Gresik
menunjukkan adanya garis wewenang dan tanggung jawab garis komando
serta kecakapan bidang pekerjaan. masing-masing struktur ini menjadi
sangat penting supaya tidak terjadi benturan pekerjaan dan memperjelas
fungsi dan peran masing-masing bagian dalam organisasi, adapun struktur
yang ada dalam Kop BCAA Jawa Timur Cabang Panceng Gresik yaitu:
a. RAT
Rapat Anggota Tahunan dilaksanakan satu tahun sekali yang
dihadiri oleh semua anggota/perwakilannya. RAT ini merupakan
kekuasaan tertinggi dalam sistem manajemen koperasi.
b. Ketua Dewan Pengurus
Melakukan pengawasan secara keseluruhan atas aktivitas lembaga
dalam rangka menjaga kekayaan koperasi dan memberikan arahan
dalam upaya mengembangkan dan meningkatkan kualitas Koperasi.
c. Sekretaris Dewan Pengurus
Melakukan pengelolaan pengadministrasian segala sesuatu yang
berkaitan dengan aktifitas dewan pengurus.
d. Bendahara Dewan Pengurus
Melakukan pengelolaan keuangan koperasi secara keseluruhan

diluar unit-unit yang ada.
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Manajer

Merencanakan, mengkondisikan dan mengendalikan seluruh
aktifitas lembaga meliputi penghimpunan dana yang merupakan
kegiatan utama lembaga serta kegiatan-kegiatan yang secara langsung
berhubungan dengan kegiatankegiatan aktifitas utama tersebut dalam
upaya mencapai terget.
Kepala Bidang Marketing

Merencanakan, mengarahkan serta mengevaluasi target landing
dan funding serta memastikan strategi yang digunakan sudah tepat
dalam upaya mencapai sasaran termasuk dalam menyelesaikan
pembiayaan bermasalah.
Teller/Kasir

Bertanggung jawab melaksanakan seluruh aktifitas yang
berhubungan dengan transaksi kas, mengatur dan bertanggung jawab
atas pelaksanaan administrasi dan laporan perincian kas setiap hari.
Administrasi Pembukuan

Bertanggung jawab dan berwenang melaksanakan
pendokumentasian (kearsipan), kelengkapan data/ bukti-bukti mutasi
untuk kebenaran pencatatan transaksi sesuai dengan prinsip akuntansi

islam tepat pada waktunya.
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Struktur Organisasi Kob BCAA Jawa Timur Cabang Panceng Gresik:
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4. Produk-produk Kop BCAA Jawa Timur Cabang Panceng Gresik
Ada beberapa produk atau pun layanan yang di miliki oleh Kop
BCAA Jawa Timur Cabang Panceng Gresik yaitu berupa simpanan dan

pembiayaan:
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a. Produk Simpanan

Adapun produk simpanan tahun 2015 yang dimilikinya, adalah

sebagai berikut:

1)

2)

3)

4)

Simpanan Haji / Umrah

Simpanan khusus bagi mitra yang ingin pergi haji, setoran
awal minimal Rp.100.000 selanjutnya minimal Rp.10.000,-, dan
berhadiah Ibadah Umroh
Simpanan Idul Fitri

Simpanan khusus bagi mitra yang ingin menggunakan dananya
di Hari Raya Idul Fitri, setoran awal minimal Rp.10.000,- dan
selanjutnya minimal Rp.5.000,- dan berhadiah Parcel Lebaran
Simpanan Qurban

Simpanan khusus bagi mitra yang ingin berqurban sesuai
tuntunan Nabi Muhammad SAW, setoran awal minimal
Rp.10.000,- dan selanjutnya minimal Rp.5.000,- dan berhadiah
Hewan Kambing
Simpanan Pendidikan

Simpanan untuk biaya sekolah, setoran awal minimal
Rp.10.000,- dan selanjutnya minimal Rp.5.000,- dan berhadiah

Dana Sekolah/Beasiswa



5)

6)

7)

8)

9)
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Simpanan Tamasya Mitra (TARA)

Simpanan bagi mitra yang ingin tamasya/rekreasi, setoran
awal minimal Rp.10.000,- selanjutnya Rp.5.000,- dan berhadiah
Tour Gratis
Simpanan Walimah

Simpanan khusus untuk walimah atau sejenisnya, setoran awal
minimal Rp.10.000,- selanjutnya minimal Rp.5.000,- dan berhadiah
Parcel Pengantin
Simpanan Mudharabah Berjangka

Akad pemanfaatan uang oleh Koperasi atas izin shohibul maal
dengan kesanggupan BMT memberikan keuntunganya., jangka
waktu simpanan : 3, 6, 12 bulan dengan nisbah 30%, 35% dan 40%,
setoran minimal Rp.1.000.000,- dan berhadiah Sesuai Permintaan
Pemilik Dana
Simpanan Berkah

Simpanan berhadiah setiap bulan, simpanan dapat diambil
setelah jangka waktu berakhir, setoran setiap bulan Rp. 50.000,-
dan Rp. 100.000,- simpanan dapat diambil selama 2 tahun atau 3
tahun
Simpanan Manasuka

Simpanan anda akan diperlakukan seperti investasi dan

produktif, simpanan dapat diambil sewaktu-waktu, setoran awal
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minimal Rp.10.000,- dan selanjutnya minimal Rp.5.000,- dan
berhadiah Sovenir
b. Produk Pembiayaan
Koperasi Bina Cahaya Artha Abadi Jawa Timur Jawa Timur juga
memberikan pembiayaan bagi pedagang untuk mengembangkan
usahanya dengan fasilitas dan akad yang kami sediakan:
1) Jual Beli / Murabahah
2) Gadai / Rahn
3) ljarah Jasa
c. Produk Jasa
1) Kiriman / Transfer Uang Dalam & Luar Negeri
2) Penyelenggara Umroh & Haji
3) Pembayaran Rekening Listrik
4) Pembayaran Kredit Kendaraan
5) Perpanjangan STNK

6) Tour & Travel ( Tiket Pesawat, Kereta Api, dan lain-lain)

B. Implementasi Etos Kerja Islam Kop BCAA Jawa Timur Cabang Panceng
Gresik
1. Proses Terbentuknya Eos Kerja Islam di Kop BCAA Jawa Timur Cabang
Panceng Gresik
Dalam mengupayakan terlaksanaya etos kerja Islam di Kop BCAA

Jawa Timur Cabang Panceng Gresik, manager koperasi memulai proses
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pembentukkannya pada tahapan yang paling awal yakni, proses seleksi
karyawan (recruitment).

Berdasarkan hasil wawancara penulis dengan manager Kop BCAA
Jawa Timur Cabang Panceng Gresik
“Bahwa terbentuknya etos kerja Islam di lingkungan Kop BCAA Jawa
Timur Cabang Panceng Gresik tidak lepas dari usaha yang dilakukan

secara bertahap dan terus menerus. Proses awal dalam pembentukan etos

kerja Islami karyawan adalah dengan melakukan seleksi calon karyawan

dengan selektif dan ketat”.*

Pengadaan karyawan merupakan masalah penting, sulit dan
kompleks. Karena untuk mendapatkan dan menempatkan orang-orang
yang berkompeten, serasi serta efektif tidaklah mudah. Dalam hal seleksi
karyawan ini Kop BCAA Jawa Timur Cabang Panceng Gresik
memberikan peluang kepada masyarakat yakni dari lulusan SMA, D3, S1
dan seterusnya keatas sesuai dengan job yang dibutuhkan seperti:

a) Job Untuk bagian marketing yaitu lulusan D3 dan S1 terkadang
SMA tetapi secara incidental

b) Job Untuk bagian Administrasi yaitu:

c) Bagian Teller minimal lulusan D3 ke atas

d) Bagian Customer Service (CS) minimal lulusan SMK Akuntansi

e) Manajer cabang pendidikan minimal S1.

Tahap awal yang dilakukan adalah mengadakan seleksi dengan

beberapa tahapan sebagai berikut:

8 Tuffatuz Zahiroh, Wawancara, Gresik, 12 Agustus 2015.
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Para calon pelamar memasukkan/mengirimkan berkas lamaran ke Kop
BCAA Jawa Timur Cabang Panceng Gresik sesuai dengan standar
yang di ajukan oleh pihak koperasi.
Apabila telah memenuhi standar maka akan dilanjutkan ke seleksi
administrasi serta pengisian formulir
Apabila lulus di seleksi administrasi maka pihak koperasi akan
mengirimkan undangan/ panggilan kepada para pelamar untuk
melakukan tes tertulis. Materi yang digunakan pada saat tes tertulis ini
meliputi :
a) Tes Keagamaan
b) Tes Ke koperasi-an atau Perbankan
c) Tes kepribadian
d) Tes Matematika dan Tes 1Q (/ntelligent Quotient) | kecerdasan
Wawancara / Interview

Dalam tes wawancara ini, pihak koperasi memberikan apresiasi
yang luar biasa oleh karena itu pihak koperasi mengundang Tim
Independent langsung dari Malang untuk melakukan wawancara
kepada para peserta seleksi. Dengan mengadakan wawancara secara
formal dan mendalam dengan para peserta seleksi maka akan
didapatkan data yang komplit dan lebih rinci. Disini akan terlihat
Background, karakter serta apa yang menjadi motivasi para pelamar
untuk melamar pekerjaan di Kop BCAA Jawa Timur Cabang Panceng

Gresik.
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Kemudian dari hasil wawancara ini tim independent akan
melakukan musyawarah untuk menetapkan para pelamar yang lolos
seleksi, namun sebelum pengumuman dilakukan pihak koperasi akan
mengadakan Sidak /ntelligent terhadap para pelamar yang lolos
seleksi. Sidak /ntelligent yaitu mengunjungi para pelamar yang lolos
seleksi secara rahasia.

Sidak /ntelligent berfungsi untuk mengetahui perilaku para
pelamar yaitu dengan menanyakan kepada kerabat, tetangga, teman
tentang tingkah laku calon karyawan tersebut seperti:

a) Apakah si A sering/ suka begadang?

b) Apakah si A Sholatnya tepat waktu atau sering menunda shalat?

c) Apakah si A Sholatnya selalu berjamaah atau selalu shalat di

masjid? ( khusus bagi calon karyawan laki-laki)

d) Apakah Si A sering mengikuti pengajian (za’/im) atau tidak?

e) Bagaimana pergaulannya dengan teman, tetangga dan masyarakat?

Kemudian dari hasil tes tertulis, tes wawancara dan sidak Intelligent
tersebut akan dilihat mana yang lebih tinggi nilainya. Sistem penilaian
terhadap seleksi karyawan adalah sebagai berikut:
a) Apabila nilai dari hasil tes tertulis dan wawancara tinggi atau bagus

(A), tetapi nilai dalam sidak intelligent rendah maka peserta seleksi

otomatis akan gugur.
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b) Apabila nilai dari hasil tes tertulis dan tes wawancara sedang tetapi
nilai dari sidak intelligent tinggi atau lebih bagus maka peserta seleksi
tersebut akan lolos seleksi.

5) Pengumuman
Tahap selanjutnya adalah pengumuman calon karyawan, dalam tahap

ini calon karyawan masuk kedalam manajemen training. Beberapa tahapan

dalam manajemen training yaitu:

a) Training motivasi dan orientasi yang dilaksanakan selama satu
minggu.

b) Training magang secara real dalam aplikasi pekerjaan dimasing-masing
cabang selama 3-4 hari

c) Training penempatan job selama 5 bulan atau menjadi karyawan
kontrak/uji coba. Selama 5 bulan ini reward, punishment dan
kesejahteraan akan diberikan kepada para karyawan trainer, dimana
honor yang diberikan setara dengan UMK (Upah Minimum
Kabupaten).

Selama menjalankan training ini para calon karyawan diberikan
targeting dan budgeting serta terus menerus dipantau dan dievaluasi
terutama dari segi karakter dan akhlak, apakah calon karyawan jujur dan
amanah, apakah tidak pernah bermasalah dengan para nasabah dan lain-

lain.
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Apabila selama 5 bulan calon karyawan tersebut bisa lolos dalam
trainingnya maka SK (surat keputusan) menjadi karyawan tetap akan
langsung dikeluarkan/diberikan kepada calon karyawan tersebut.

2. Implementasi Etos Kerja Islam di Lingkungan Kerja

Dalam mengimplementasikan etos kerja Islam di Kop BCAA Jawa
Timur Cabang Panceng Gresik, dilakukan dengan menggunakan dua cara
pendekatan, yakni:

a. Pendekatan Struktural

Pendekatan struktural yaitu strategi pengembangan dalam
mewujudkan pelaksanaan etos kerja Islam di Kop BCAA Jawa Timur
Cabang Panceng Gresik yang telah menjadi komitmen dan kebijakan
manajer koperasi, sehingga lahir berbagai aturan atau kebijakan yang
mendukung pelaksanaan etos kerja Islam di Kop BCAA Jawa Timur
Cabang Panceng Gresik beserta berbagai sarana pendukungnya yang
termasuk juga sisi pembiayaan.

Hal ini juga sebagaimana disampaikan oleh Tuffatuz Zahiro.S.Psi,
manajer Kop BCAA Jawa Timur Cabang Panceng Gresik, sebagai
berikut:

“Peran saya adalah sebagai pengambil kebijakan, sesuai dengan ajaran agama
dan prinsip syariah. Ada aturan-aturan yang harus kita taati bersama (oleh
anggota dan karyawan koperasi), sehingga seluruhnya mematuhi aturan
tersebut. Jadi kebijakan yang kita buat, kemudian kita implementasikan
dalam bentuk peraturan-peraturan dan kegiatan-kegiatan adalah yang
mengarah pada etos kerja Islam”.’

*Tuffatuz Zahiroh, Wawancara, Gresik, 12 Agustus 2015.
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b. Pendekatan Kultural

Pendekatan kultural vyaitu strategi pengembangan dalam
mewujudkan pelaksanaan etos kerja Islam di Kop BCAA Jawa Timur
Cabang Panceng Gresik melalui rasa kekeluargaan yang dibangun oleh
setiap karyawan, sehingga mendukung terciptanya etos kerja Islam di
lingkungan kerja.

Hal ini senada dengan hasil wawancara yang didapat oleh penulis
dari salah seorang karyawan Kop BCAA Jawa Timur Cabang Panceng
Gresik Nikmatul Hidayah, sebagai berikut:

“Untuk meningkatkan kinerja karyawan melalui praktek etos kerja Islam di
lingkungan kerja. rasa kekeluargaan dan hubungan baik antar karyawan Kop
BCAA Jawa Timur Cabang Panceng Gresik tak hanya selesai dalam
Iingkténgan atau persoalan pekerjaan, tapi juga diluar jam dan lingkungan
kerja.

Adapun implementasi etos kerja Islam di Kop BCAA Jawa Timur

Cabang Panceng Gresik adalah sebagai berikut:

1) Menata niat adalah langkah pertama yang di lakukan oleh Kop
BCAA Jawa Timur Cabang Panceng Gresik terhadap seluruh
karyawannya sebelum memulai aktifitas kerjanya. Karena niat
merupakan cermin dari perbuatan seseorang. Rosulullah bersabda:
“Sesungguhnya sahnya amal itu tergantung pada niatnya”.

Adapun yang dimaksud dengan meluruskan niat adalah’:
a) Menata niat dengan selalu menyebut nama Allah bahwa apa

yang hendak dikerjakan di Kop BCAA Jawa Timur Cabang

® Nikmatul Hidayah, Wawancara, Gresik, 12 Agustus 2015.
7 Luthfi Fitriyani, Dokumen File Profil 2014, Gresik, 08 Agustus, 2015.
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Panceng Gresik tidak lain semata-mata untuk mengharap
ridhaNya.

b) Menata niat dengan selalu mendekatkan tindakan dengan misi
Kop BCAA Jawa Timur Cabang Panceng Gresik.

c) Menata niat seraya mengikrarkan dalam hati hendak bekerja
secara maksimal di Kop BCAA Jawa Timur Cabang Panceng
Gresik dan pantang menyerah menghadapi segala tantangan
karena pertolongan Allah akan datang menyertai langkah-
langkahnya.

Disiplin dan menghargai waktu dengan cara memulai aktifitas

kerja dengan berdo’a bersama serta mengupayakan sholat secara

berjamaah.

Memupuk rasa kekeluargaan dengan membiasakan 3S (Senyum,

Salam, Sapa) serta mampu memberikan layanan terbaik kepada

semua orang.

Berorientasi pada produktifitas dengan bertindak jujur, amanah dan

professional.

Haus akan ilmu dan selalu ingin belajar dengan selalu ikhlas

menerima kritik dan saran, serta bijaksana dalam mengambil segala

keputusan penting.



