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 نيالثا الباب
 دراسةالنظرية

 
 لأوو الفصلا
 وسائل التعليميةال تعريف - أ 

 كوف العمليةتل11الحقيقة في عملية التعليمية ىي عملية مواصلات.
كسائل التعليم. فوسائل التعليم ىي كل الى  تفاحتاج ةكفعال ةالدواصلات مؤثر 

كالتعليم كتوضيح الدعاني كالأفكار  ستخدمها الدعليم لتحستُ عملية التعلميأدة 
 أك التدريب على الدهارة أك تعويد الطلاب على العادات الصالحة.

بأف الوسائل ىي كل ما يستعمل كيشهد كيسمع كيقرأ اك يبحث  يعبر
 التعلم كالتعليم.مع الادكات الدستعملة في 

لات الرسمية اك الالكتًكنية التي هي اللأفكاما تعريف الوسائل التعليمية 
 12خذ كالعامل ثم ترتيب الاستعلامات البصرم اك الشفهي.للأتستعمل 

كثتَ من خبراء الاتصالات كخبراء التعليم يقولوف عن تعريف الوسائل, أما عند 
سل بتُ الدصدر كالدتلقي. ما يتو  يقولن باف الوسائل ىيفىاينيج كأصحابها 

فلذالك كاف التلفاز كالافلاـ كالصور كالراديو كالتسجيلات الصوتية كالصورة 
الدسقطة كمثلها ىي كسائل الاتصالات. كحينا بروم تلك الوسائل مادة التعليم 

 فتسمى كسائل التعليم.

                                                           
11

 يترجم من
Wahab rosyidi dan mamlu’atul Ni’mah, memahamai konsep dasar pembelajaran bahasa arab 
(malang: UIN Maliki Pres, 2011). Hal 10 

12
 يترجم من: 

Azhar arsyad, Media Pembelajaran. (Jakarta: Raja Grafindo, 2006), hal, 4 
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يستخدـ  سائل التعليمية بأنها كل ماالو تعرفب الكتابةاف كالخلاصة للكلاـ, 
الددرس في تفهيم الطلاب كإكسابهم الدهارات اك كل ما يساعد الطلاب على 
ادراؾ كاكتساب مواد دراسية. مثل صور كرسوـ بيانية كحركات بسثيلية كىلم 

 جرل.
يستعمل  حرا في علم كاحد حتىالدذكور, لايكوف الدعلم متبكبالتعريف 

نبغي لدعلم اللغة العربية اف يختار كسيلة جيدة كمطابقة بجميع أحوالو التعليمية. في
كسيلة جيدة من كسائل التعليم للغة العربية متنوعة, لاف الدعلم كالقائد اك 
السائق في مراعة التلاميذ الى أحسن الرعية. فإف اختار الدعلم الوسيلة الجيدة 

 فكأنما قد تم نصف كاجبتو. كالدطابقة أحواؿ التلميذ
كثتَة جدا لابرصى, فالدعلم الذكي فاما كسائل تعليم اللغة العربية 

ابة. حتى يستطيع اف يجعل كل شيء في حولو كسيلة في تعليم اللغة العربية الجذ  
فهم ىذه اللغة سرعة. كيقصد بالوسيلة التعليمية كل أنواع  ى التلاميذيسهل عل

قائق للتلاميذ بأسهل الوسائط التي تعتُ الدعلم على توصيل الدعلومات كالح
الذم يعرفها  (Dent)كأقرب الطرؽ. كأشهر التعريفات انتشارا ىو تعريف دنت 

 بأنها:
"ىي الدواد التي تستخدـ في حجرات الدراسة اك في غتَىا من الدوافق التعليمية 

 13لتسهيل فهم معاني الكلمات الدكتوبة اك الدنطوقة"
 

 أهمية الوسائل التعليمية - ب 
 العلماء في أهمية الوسائل التعليمية كدكرىا في التعلم.لايختلف 

                                                           
13
 76( ص:0222)الرياض: المفرات, . تكنولوجيا التعليمالدكتؤر عبد الرحمن كدوك,  
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فالوسائل التعليمية تساعد بشكل كبتَ استشارة اىتماـ التلاميذ كاشبع 
حاجتهم للتعليم, استخداـ الوسائل تؤدم الى الدفاىيم السليمة عن الدعلومات 

 التلاميذ. يكوف بهاالأفكار التي مقصد التعليم كما تساعد في ترتيب 
ؤدم الى تعديل السلوؾ كتكوين الابذاىات ت يةالوسائل التعليماف 

اـ الوسائل استخد  اذ الجديدة كما تعزز عملية الدافعية في عملية التعلم. 
, منها لثقة الذكر كبذهيز التحفتَ لطلاب اتاجهبرالتعليمية تساعد كل ما 

 لفعالية التعلم كتعزيز اىتماـ كانتباه الطلاب في عملية التعليم.
ىا العميق ية كفوائدتها تظهر من خلاؿ تأثتَ اف استخداـ الوسائل التعليم

في العناصر الرئيسية الثلاثة من عملية التعليم )يعتٍ الدعلم كالدتعلم كمادة 
 الوسائل التعليمية فيما يلي: منالتعليم(. كبزليص الدكر 

 بعض الألفاظ التي تستخدـ في اثناء الشرح. تساعد على فهم معتٌ .1
 لتوصية التعليميةاتوضيح الدعلومات أك  .2
 تساعد في توفتَ كقت كجهد الدعلم. .3
 تساعد الوسائل التعليمية على إيجاد الحاجة للتعلم كإثارة الرغبة في التعلم. .4
 تنمي الوسائل التعليمية رىافة الشعور كتذكؽ الجماؿ كالديل إليو. .5
إلى إثارة النشاط  الوسائل التعليمية على اكتساب الواقعية لشا يؤدم تساعد .6

 الذاتي للطلاب كدفعهم الى التفكتَ الواقعي الدنضم
 ل كالتفكتَ كترسيخ الدادة كجعل الخبرات باقية.على التأم  الطلاب تساعد  .7
 تساعد على استثارة اىتماـ الطلاب كإشباع حاجت للتعلم. .8
 14اعد على استمرارية الدعلومات حية كبشكل كاضح في أذىاف التلاميذ.تس .9

                                                           
14

 يترجم من:

Chaidar Alwasilah, Metode Pembelajaran Bahasa Arab. (Bandung: PT. Remaja Rosdakarya, 2011). Hal 
226 
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القوؿ: إف كسائل الإيضاح تعمل على التقريب مستويات الخبرة  كصفوة
 حنطبع في ذىن الدارس انطباعا لا ينمحي, " الصورة توضيقد فالرسم , رساللد

ما لا توضحو الكتابة كاحدىا أحيانا, كتوفر الوسائل التعليمية الأساس الدادم 
تثتَ اىتماـ تفكتَ, كتقلل من أخطار التعلم اللفظي, كما انها المحسوس لل

صعب توفتَىا أحيانا التلاميذ, كبذعل الخبرات باقية الأثر, كتوفر خبرات متنوعة ي  
فهي تتخطى حواجز الزماف كالدكاف كالامكانات البشرية في الرؤية أك السمع أك 

 15غتَ ذالك من الحوس".
 :أساس نظرية في استخدام الوسائل التعليمية, فمنها - ج 

الذم يستعمل الوسائل التعليمية يتجو على  ساس التجريي,, يعتٍ أساسالأ (1
 حالة التعليم كمن عملية التعليم فيها.

ساس التاريخي, أساس الذم يستعمل الوسائل التعليمية يتجو على تاريخ الأ (2
 اىيم مصطلحات عن الوسائل تستعمل بها.فالد

 الوسائل التعليمية تستند على خصائص الطلاب.ساس الذم يستعمل الأ (3
التكنولوجية, يعتٍ أساس الذم يستعمل الوسائل التعليمية تستند ساس الأ (4

 16على سهولة الأسليب.
 أنواع الوسائل التعليمية - د 

كاما بالنسبة إلى الحواس, تنقسم الوسائل التعليمية البصرية كالوسائل التعليمية 
 السمعية البصرية.

 الوسائل السمعية  (1

                                                           
15
  98, ص 1891إبراهيم عصمت مطاوع واخر: التربية العلمية وأساس طرق التدريس, القاهرة,  
16
 يترجم من: 

Fathul Mujib, Metode Permainan Edukatif............hal: 66 
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التي تقدـ بذاه حاسة  ستعمل لسهولة عملية تعليم اللغةي كل شيء ي  فه
ذاعة الراديو كبرامج لستبر اللغة كغتَىا. تستخدـ الوسائل السمع مثل إ

 ك  التعليمية السمعية غالبا لتدريب الدارس على الاحتكاؾ ك النطق
 الاستماع.

 الوسائل البصرية (2
 فهي الوسائل التي تستفاد منها عن طريق نافدة العتُ. كتنقسم الوسائل

البصرية الى قسمتُ, هما ما يعرض بجهاز العرض )على الشاشة( التعليمية 
 كمالا يختاج الى جهاز العرض.

 تشتمل الوسائل التي تعرض بجهاز العرض:
o الأفلاـ الثابتة 
o الشرئح 

فالعناصر التي توجد في الوسائل البصرية تتًكب من الخطوط كالاشكاؿ 
 كالالواف كالصور.

 الوسائل السمعية البصرية (3
 يلة تستعمل الحاسة السمعية كالبصرية معا, فهما الأذف كالعتُىذه الوس

 كسائل الوسائط الدتعددة (4
س في التعليم كالتعلم. كدخل في ىذه الوسيلة اكىذه الوسيلة تستعمل الحو 

مبيوتر كالإنتًنيت. فدخل الكمبيوتر في كسائل الدعرفة من الكمايفيد 
 الأذف كالعتُ كاليد.س منها االوسائط النتعددة لأنو يستخدـ الحو 

ة في التعليم دالوسائط الدتعد لىذه الفكرة تشرح عن استعماؿ كسائ
 كالتعلم, فكما يلي:

 (Multimedia Presentasi)الوسائط الدتعددة التقديدة  .أ 
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تستعمل ىذه الوسيلة في شرح الدواد النظرية. كىذه الوسيلة تستعمل  
الدنتج من لرر كسوؼ جورفورستُ (Power Point)كثتَا البرنامج فورفتُ 

(microsoft Cooporation) 
 
 

 ( Interaktif) الوسائط الدتعددة التفعاؿ .ب 
 تستعمل ىذه الوسيلة لتًقية التعليم كالتعلم بتُ الدعلم كالتلاميذ.

في تعليم العملية أك الطبقات, فمثل تستعمل في  ةكىذه الوسيلة موافق
 نشأ الحمل أك عملية الحج اك غتَه.

 (Simulasi)كسيلة التظاىر  .ج 
 فديو للتعليم .د 

الكمبيوترم يدكن استعملو في اجراء الفيديو  الوسائط الدتعددة
التعليمي. كىذا فيديو يدؿ على فهم الطلاب في الدواد بالطريقة 

 17البصرية.
 تشكيل فريق الإالتقاطتعريف لعبة - ه 

ىو إحدل من ( formasi regu tembak) لتقاطتشكيل فريق الإلعبة 

 في طريقة من عشرين طريقة لدستخدمةك  ة لتًقية مهارة الإستماعياللعبة الدفرح

 في لطلاب كالاستجابة الى برفيز كتعجيل تعزيز إلى يجعل أساسا النشط التعليم

 توفتَأساليب.يجعلهم يفرحوف بها ليس لشلالذمك  التعلم عملية صبح بحيثت ميالتعل

 إلى تسليمها ذاكرتهم. فإنها بسكن في تساعد أف يدكن الطلاب على نشطة
                                                           

17
 .17أسراري, الوسائل المعينة.......ص:  الدكتور اندوس إمام 
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. كبجانب التقليدم التعليم على منجاحا. كمن اىتمامو أقل مالتعل أىداؼ

ذالك, لتًقية مشوؽ تعليم اللغة العربية لطلاب كارسل معارؼ لذا بسبب 

في ىذه اللعبة يستخدـ الدعلم على قرص مضغوط أك كمبيوتر 18.الفلم

كبالنظر الى الطريقة الدستخدمة الطلاب على  .لغة العربيةفي للاستماع الأغاني 

قطعة من الورؽ الذم يحتوم على كلمات ليست مثالية، لا حذفت كلمات في 

الشعر كالطلاب لتخمتُ الكلمات الدفقودة من خلاؿ الاستماع إلى الأغنية 

 .لعب ثلاث مرات الدسندة

لاستخداـ  لتقاطتشكيل فريق الإ اللعبة دينفبشأف الوقت الدناسب 
 ينفدأك الغناء  الفلمأف  اللغة, كاقتًح أحد الخبراء .اللغة يةميوسيلة تعللالأغنية 

 .بو في أم كقت عند الطلاب بدأت تبدك متعبا أك تغذية في التعلم
لطلاب على مواد تعليمية حتى يدكن يحصل اكسيلة لتحفيز العقل  الفلم

على  يقدريدة. يستخدـ الدوسيقى الجيدة للوسائل التعليمية لأف الدوسيقى ىي بج
برقيق التوازف بتُ الدماغ الأيدن إلى الأيسر ، كىذا يعتٍ أف التوازف بتُ الجوانب 
الفكرية مع الجانب العاطفي. في تعلم عملية التعلم يدكن أف تعمل بشكل 

لأيدن كالدماغ الأيسر، خاصة جيد، يجب أف يكوف ىناؾ توازف بتُ الدماغ ا

                                                           
18

 يترجم من:

fathul mujib, Permainan Edukatif Pendukung Pembelajaran bahasa Arab (2), (Yogyakarta: DIVA Press, 
2012), hlm 145 
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بالنسبة للمواد التي برتاج إلى تركيز عاؿ. إلى جانب لداذا الدوسيقى يدكن 
 استخدامها كوسيلة للتعلم لأف الدوسيقى يدكن أف برفز العقل.

 
 

 في التعليم الفلمالدنافع  - و 
تشبع العدك الرئيسي في تعلم على منع متبشكل عام قد يكوف الغناء

تعلم كتعلم لبتُ الغناء يفرؽ استخداـ الغناء في تعليم اللغة العربية  .اللغة العربية
في الدفهوـ الأكؿ، يتم استخداـ الأغنية بدثابة دعم لتدريس اللغة العربية  .لغناءل

في حتُ أف الدفهوـ الثاني، كالمحتول يشتَ إلى الدواد التعليمية  .بشكل عاـ
 .19الغناء

 كما يلي:اللغة العربية   وسيلة تعليملسبب استخداـ الأغنية 
أغاني أحب جميع الطلاب تقريبا، بدا في ذلك الطلاب الذين ىم خجولة،  .1

 لذلك يدكن للطلاب بذربة التدريبات نطق العبارة بسيطة باللغة العربية.
 كبالتالي. الفحل على السهل فمن عموما،لذلك السياقية ىي الاغنية .2

 لدفردات إثراءا سوؼ
أف  من السهل جدا برتوم علىكلمات أك عبارات،أكالجمل التيتتكررغالبا ما  الأغنية .3

 نتذكر
كثتَا ما تغتٌ الأغنية من قبل الطلاب خارج الصف، بحيث تدريجيا  .4

 الطلاب كأصبح معتادا على اللغة العربية كليس لغة أجنبية لذم إلى الأبد.

                                                           
19
 يترجم من: 

R. Umi Baroroh, Lagu sebagai model pembelajaran Bahasa Arab untuk anak & pemula, (Yogyakarta: 
Pustaka zeedny, 2011), hlm. 13 - 15 
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الغناء يدكن أف بذعل الأطفاؿ أكثر سعادة عندما علمت أف تساعدىم  .5
 على نحو أسرع في برقيق أىداؼ التعلم.

 
 تشكيل فريق الإالتقاطخطوات التعليم لعبة  - ز 

، كرقة من مهاـ كمبيوترالأدكات اللازمة ىي الأغاني على كاسيت أك
فكما  لتقاطتشكيل فريق الإ كاما خطوات التعليم لعبةالعمل كرقة، كالقرطاسية. 

 :يلي
السابق، أك لررد مألوفة كلكن نادرا الأغنية التي لم سمع الطالب  الدعلمتار يخ .1

 ما نسمع
الطالب تذكر الدفردات التي سمعوا في  ، ثممرة اك مرتتُأغنية  الدعلم معسستي .2

 .الاغنية
 القطعةالشعار القرطاس كفيو يعطي الدعلم  .3
 ثلاثة مراتأغنية يستسمع الدعلم .4
 يكمل الطلاب الفلم القطع الذين نظركا في الفلم .5

  
 ستماعمهارةالا:الثاني الفصل
 تعريف مهارة الاستماع - أ 

عملية يتم فيها بث الأمواج الصوتية الداخلة إلى الأذف  Hearingالسمع 
الخارجية إلى طبلة الأذف، حيث تتحوؿ إلى اىتزازات ميكانيكية في الأذف 
الوسطى ثم تتحوؿ في الأذف الداخلية إلى نبضات عصبية تنقل إلى الدماغ. أما 

فهو عملية تتسم بوعي الدرء كانتباىو لأصوات أك أنماط   Listeningالاستماع 
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كلامية، كتستمر من خلاؿ برديد إشارات سمعية معينة كالتعرؼ عليها كتنتهي 
 بالاستيعاب لدا تم الاستماع لو.

كتعتبر لستبرات اللغات من الوسائل الفعالة التي تساعد الدعلم على 
كبالأخص مهارتي الاستماع كالمحادثة. كما تدريس الدهارات اللغوية كتقويدها 

يساعد الطلبة على إتقاف ىاتتُ الدهارتتُ عن طريق التعلم الذاتي كالتعلم 
 التعاكني.

كيدكن إدارة الدختبر كالتحكم فيو بوساطة لزطة العمل الخاصة بالدعلم، 
في لرموعات، كإسناد أنشطة لستلفة لكل لرموعة  الطلبة كفيو إمكانية توزيع

نحو تزامتٍ، كإرساؿ ملفات صوتية إلى الطلبة بهدؼ عمل الطلبة عليها  على
على نحو مستقل، كجمع تسجيلات الطلبة كحفظها على نحو آتي، كإجراء 
اختبارات الاختيار من متعدد كاختبار صح أك خطأ كالامتحانات السمعية التي 

لومات تعتمد على إجابة الطالب الشفوية، ككذلك احتواء النتائج على مع
مفصلة لكل طالب، مثل: لرموع العلامات، كالأسئلة الصحيحة كالخطأ التي 

 أجاب عنها الطالب، مع قابلية حفظ تقارير النتائج كطباعتها.
 من خلالذا تطوير مهارة الاستماع:عديدة يدكن للحاسوب  يقةكىناؾ طر 

 Voice Identificationالتعرف على الأوصوات  -1
رج الحركؼ مطلب أساسي لدمارسة إف التمييز بتُ أصوات كلسا

للطالب  تيحاللفظ الصحيح كالاستيعاب الإصغائي الفعاؿ. كىناؾ برامج ت
الاستماع إلى مفردات ثم يطلب إليو برديد الكلمة التي يعتقد أنو سمعها من 
خلاؿ أسئلة اختيار من متعدد، كما تتيح لو فرصة إعادة الاستماع لدرات 

 راجعة من حيث علامتو كالأخطاء التي ارتكبها.عديدة، كتزكيده بالتغذية ال
 Pronunciation & Intonationاللفظ والتنغيم  -2
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ىناؾ برامج حاسوبية خاصة بدختبرات اللغات تساعد على التعرؼ 
على الأصوات ثم لشارسة اللفظ كالتنغيم كذلك عن طريق بسارين خاصة 

لذذه البرامج بالإصغاء كالتكرار باستخداـ تقنية الكلاـ الرقمي، حيث 
القدرة على برليل الأنماط الصوتية الدختلفة كالتمييز بينها. حيث يتم 
الاستماع للفظ من خلاؿ الديكرفوف كيتم برويل الصوت إلى شكل رقمي 

 كبززينو على قرص .
أما في عملية التدريب على التنغيم فيسمح للمتعلم أف يقوؿ عبارة 

لسطط بياني لذا كمقارنتها مع  من خلاؿ الديكرفوف كيقوـ الحاسوب برسم
 لسطط بياني لسزف لذذه العبارة كيشاىد الدتعلم الفرؽ بتُ الدخططتُ

 Listening Comprehensionالاستيعاب السماعي  -3
يقوـ الدتعلم بالاستماع إلى نص يلي ذلك أسئلة اختيار من متعدد أك ملء 

 ة الدناسبة.الفراغ كيقوـ الدتعلم بالإجابة عنها كيتلقى التغذية الراجع
( وإذا قرئ القرآن فاستمعوا له وأنصتوا لعلكم ترحمونكقاؿ الله تعالى)

 (.204)الأعرؼ:
نية الكريدة يتبتُ لنا أف ىناؾ مستوين ئمن قراءتنا لذذه الاية القرا

مقصودين من مستويات تلقي الدادة الصوتية هما: الاستماع كالإنصات, أما 
سماع. كإذا ما تتبعنا ىذه الدسويات الثلاثة التلقي غتَ الدقصود فيتمث ل في ال

 20اتضح لنا مفهوـ الاستماع.

                                                           

147. ص.المملكةالعربيةالسعودية:  دارالأندلسللنشروالتوزيع.1881. مهاراتاللغوية. محمدصالحالشنطي
20
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ة اللغوية الصوتية بدكف قصد( االسماع: يتم في ىذا الدسول تلقي )اد (1
دكف سابق بزطيط اك تصميم, فنحن نسمع إلى أغاريد الطيور  اعرض

 كأصوات الضوضاء في الشارع دكف أف نهدؼ إلى ذلك.
الدادة الصوتية القصد كالتصميم  إلقاءالاستماع: يتمثل ىذا النوع من  (2

التي   بقصد الفهم كالتحليل, كلا ينقطع الاستماع إلا بفعل أحد عوامل
 : ثلاثة كونها
o .الشركد الاىنبى الحظي بسبب نداعيات طارئة تصرؼ الدستمع 
o .عوامل خارجية كوصوؿ أحد الأشخاص. حواره مع الدستمع 
o عن الدادة الدسموعة كىو يؤثر إيجابي بينما السابقاف  الاستفسار

 21سلبياف.
تلقي الانصات: كىو الاستماع في أعلى مستوياتو, حيث ينصرؼ م (3

شغل بغتَىا, كيختلف الانصات للأذنتُ  الدادة الصوتية إليها كلا ي
كالقراءة للعينتُ فإذا كانت القراءة ىي نتاج عملية التبصر لكل من 

بالأذنتُ كفهم كبرليل كتفستَ برليل على الرموز  النظر كتعرؼ كفهم
موز الكتابية, فإف الانصات ىو جمع عملية الاستماع التي تعر ؼ للر 

على الرموز بالأذنتُ كفهم كبرليل كتفستَ للمعاني التي تنتَىا الرموز 
 الدتحدث بها. 

كطبيعة الاستماع تستلزـ قدرا من الانتباه كاليقظة كالتًكيز من 
الاستماع مهارة برتاج إلى تنمية لأف متابعة التفاصيل باىتماـ ىنا كاف 
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أمر شاؽ يحتاج إلى تدريب كجهد كلشارسة, فالاستماع مهارة من 
 .22مهارات الاستقباؿ

في تعليم الدعارؼ الدختلفة كفي اكتساب  جيداللاستماع أهمية 
اللغة ك تنمية الشخصية ك التزكد بالثقافة, كيدكن فهم ىذا الدكر الذاـ 

 على النحو التالى:
ثبت تمن الوقت قياسا بالفنوف الاخرل: ما يستغرؽ الاستماع  – أكلا

% من 30الدراسات أف طلاب الددارس الثانوية )في أمريكا( يفضوف 
لدراسة اللغة كل يوـ في الكلاـ أك التحدث,  الوقت الدخصص

% 45% في الكتابة بينما يقضوف 9% من الوقت في القراءة ك16ك
من الوقت في الاستماع, أما أطفاؿ الددرسة الابتدائية فيقضوف 

 ساعتتُ كنصف من خسس ساعات في الاستماع. 
في الناس يعتمدكف في برصيلهم الدعر  ىناؾ نسبة عالية من – ثانيا

العلمي على الاستماع, كىذا يختلف من شخص إلى اخر, كمن فئة ك 
إلى أخرل, ففي حتُ كجد أف الذكور يقرؤكف عن الدشاكل العامة 

, من أطوؿ كقتاأكثر لشا تقرأ الاناث, تبتُ أف الاناث يستمعن 
 الأمهات يفضلن الحديث إلى بناتهن.

لى الاستماع إف تعل م اللغة لا يدكن أف يتم دكف الاعتماد ع – ثالثا
ت لا تكتسب إلا عن ىذه في الدرجة الأكلى, كما أف كثتَا من الخبرا

ف إلى ذلك أف الاستماع ىو الوسيلة الدثلى للتفاعل بتُ يضتالطريقة, 

                                                           
22

 يترجممن

Hendry Guntur Tarigan,MenyimakSebagaiSuatuKeterampilanBerbahasa, 
(Banding:Angkasa,2008),hlm.4 
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على عامل  تأثرة فأفراد المجتمعات كالأمم, ككسائل الاعلاـ الدختل
 صر أساسي في بث ها.االاستماع كعن

قاء كالنقر على عمد على عنصر السماع كالإلإف فنونا عديدة ت – رابعا
 .الدؼ كما إلى ذلك

 
 الاستماع اهمية - ب 

الاستماع ىو الأساس الأكؿ إذا كاف الشخص يريد أف يتعلم أية لغة. 
لذلك الاستماع لو أهمية كبرل كىي كوسيلة في اكتساب اللغة من عناصرىا 

الدختلفة كفي اكتساب كمهاراتها كالكلاـ كالقراءة كالكتابة كفي تعليم الدعارؼ 
 23اللغة كتنمية الشخصية كالتزكد بالثقافة كل منا.

الاستماع لو أهمية كبتَة في حياتنا, مع أنو الوسيلة التي اتصل بها 
الإنساف في مراحل حياتو الأكلى بالاخرين, عن طريقو يكتسب الدفردات ك يتعم 

طريق أيضا يكتسب  أنماط الجمل ك التًاكيب, كيتلقى الأفكار ك الدفاىيم, كعن
 الدهارات الأخرل للغة, كلاما ك قراءة ك كتابة.

ككذلك رأل اللغويوف البنائيوف أف الحديث الدنطوؽ ىو أصل اللغات 
أف كل لغات العالم قد  –في رأيهم  –جميعا. من الشواىد على صحة ذلك 

ا يتعدىا بدأت أكلا بالكلاـ ثم أف الكثتَ منها ما زاؿ متوقفا عند ىذه الدرحلة كلد
إلى مرحلة الكتابة, كما أف اللغة الدنطوقة أكمل من اللغة الدكتوبة لأنها برتول 

 على تأكيد لشا يوضح معتٌ عبارتها.

                                                           
23

  092 رياضص. 1890. التعلموالتعليممدخلفيالتربيةوعلمالنفس. اثرجورجهيوز
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لقد أصبح تعلم كتعليم لغة ما يطلق الآف من كونها كسيلة الاتصاؿ فلا 
يكفى لدتعلمها أف يتكلم بها بل لا بد أيضا أف يفهمها كما يتحدث أبناؤىا. 

لية الاتصاؿ ليست متكلما فقط بل ىي تتضمن متكلما كمستمعا في ذات فعا
الوقت, كقد يتبادؿ الإدؿ الإنساف الأدكار. كلعل الصعوبة البالغة التي يواجهها 

 24الأجني, في بلد ما لا تتمثل ابتداء في عدـ بسكنو من الفهم.
أنها لم كمع الاعتًاؼ بأهمية مهارة الاستماع كمهارات في تعلم اللغة إلى 

تأخذ الاىتماـ الكافي في حجرات الدراسة. بدئ الاىتماـ بتعلم الاستماع في 
رين برت اسم الاستماع الانتباىي ين الرابع كالخامس من القرف العشالعقد

كالاستماع فهي عادة ما تعالج بشكل عابر من خلاؿ تعلم الحديث. فالطالب 
ينتقل بعد ذلك إلى  يستمع إلى الحديث, فيعيد الحديث خلف الدعلم ثم

التدريبات كالإجابة عن أسئلة الدعلم. كنادرا ما يحدث أف يستمع إلى اللغة في 
 مواقف الحديث الدتصلة الطبيعة.

لذلك إهماؿ الاستماع في الدنهج الددرسي أمر إلى الدىشة كيؤدم إلى 
ضرر بالغ من الكلاـ ك القراءة ك الكتابة كبجانب ذلك أف مهارة الاستماع 

ل اتصالا كثيقا بالكفاءة في عديد من الديادين الأكاديدية. كلرمع القوؿ أف تتص
الاستماع من أىم فنوف اللغة العربية إف لم يكن أهمها على الإطلاؽ, كذلك لأف 
الناس يستخدموف الاستماع ككذلك الكلاـ أكثر من استخداـ للقراءة ك 

 الكتابة.
 
 أهداف تعليم الاستماع - ج 

 في الاستماع الى برقيق ما يلى:يهدؼ تعليم الفهم 
                                                           

090 ص. رياض. المملكةالعربيةالسعودية. 1890. علماللغةالنفسي. لمجيدأحمدمنصورىعبدا
24
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تعرؼ الأصوات العربية كبسييز ما بينها من اختلافات صوتية ذات دلالة عندما 
 25تستخدـ في الحديث العادم كبنطق صحيح.

 تعرؼ الحركات الطويلة كالحركات القصرة كالتميز بينها. -1
 اكرة في النطق.المجالتمييز بتُ الأصوات  -2
 وتيا.صأك التشديد ك التنوين ك بسييزىا تعرؼ كل من التضعيف  -3
 إدراؾ العلاقات بتُ الرموز الصوتية الرموز الدكتوبة. -4
 وؽ ذلك قواعد تنظيم الدعتٌ.عتماع الى اللغة العربية دكف أف يالاس -5
 سماع الكلمات كفهمها من خلاؿ سياؽ المحادثة العادية. -6
  بنية الكلمةإدراؾ التغيتَات في الدعتٌ النابذة عن تعديل أك برويل في -7

 )الدعتٌ الاشتقاقي(.
فهم استخداـ الصيغ الدسعملة في اللغة العربية لتًتيب الكلمات تعبتَا عن  -8

 الدعتٌ.
فهم استخداـ العربية للتدكتَ ك التأنيث ك الأعداد ك الأزمنة ك الأفعاؿ ..  -9

 الخ ىذه الجوانب الدستخدمة في اللغة من أجل توضيح الدعتٌ.
 لة باجوانب الدختلفة للثقافة العربية.فهم الدعاني الدتص  -11
إدراؾ أف الددل الدلالي للكلمة العربية قد يختلف عن ذلك الذم تعطيو   -11

 أقرب كلمة في لغة الدتعلم الوطنية.
 فهم ما يريد الدتحدث التعبتَ عنو من خلاؿ كقع ك إيقاع ك تنغيم عادم.  -12
 إدراؾ نوع الانفعاؿ الذم يسود المحادثة كالاستجابة لو. -13
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 104 ص. جامعةعينشمس. 1891.تعليماللغةالعربيةللناطقينبلغاتأخرى.  محمودكاملالناقه
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العربية نب في متابعة الاستماع إلى اللغةالاستفادة من برقيق كل ىذد الجوا -14
في الدواقف اليومية الحياتية كيدكن ترجمة ىذه الأىداؼ إلى أىداؼ سلوكية 

 مثل:
 س سؤالا بوجو إليو كيستجيب لو.ر االدأف يفهم  .أ 
 أف يستجيب الأمر يصدر إليو بعمل شيءما. .ب 
 بالنسبة لو. أف ترتاح أساريره لسماع خبر سار .ج 
 أف يغضب لسماع جميلة تثتَه كتستدعي غضبو. .د 
 أف يستجيب بكتابة الرمز عند سماع الصوت. .ق 
 أف يشتَ إلى مدلوؿ الكلمات في لزيطو. .ك 
 26أف يشتَ إلى مدلوؿ التذكتَ ك التأنيث ك التثنية ك الجمع. .ز 

 
 كيفية تنمية مهارة الاستماع - د 

 استيعاب لابد من:كلتشجيع عملية الاستماع كما يتًتب عليها من 
تعلم التلاميذ اداب الاستماع الدتمثلة في احتًاـ الدتحدث كعدـ مقاطعة  .1

مناقشة الدتحدث بعد أف يفرغ من حديثو بأدب جم كاعتياد النظر إلى 
الدتحدث كعدـ الانشغاؿ عنو بأم طارمء مهما كاف, كتعويد الدستمع 

 التدكين كالتلخيص كالتعليق.
القسرم كالعمل على غرس الاحساس بفائدة  عدـ اللجوء إلى التوجيو .2

الاستماع كدرة التحصيل كتركيض ملكات الذىن كصقل التذكؽ الجمالي 
 كتكوين ملكة الفهم كالإدراؾ.
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استشارة الدستمع باشراكو على نحو إيجابي كتكليفو بتلخيص ما يسمع أك  .3
 سؤالو عما تعود سماعو في حياتو اليومية كالدذياع كالتلفزيوف.

كتنويع مادة الاستماع لتستوعب فنوف لستلفة كالشعر ك الخطب ك  تلوين .4
 القصص كما إلى ذلك في لزاكلة لتًكيض ملكة الاستماع إليو.

بزصيص الجزء الأمبر من النشاط في لراؿ الاستماع مع استخداـ أجهزة  .5
 27التسجيل لغايات التجريد الإلقائي الصوتي.

 الاستماع لدل الدارستُ:كفيما يلي عدة مقتًحات تساعد على تنمية 
كضػع الدارستُ في أماكن ملائمة كالعمػل على التقليل من الضوضاء كعوامل  .1

 التشتت.
لجعل الدارستُ أكثر تهيؤا كاستعدادا للاستماع علينا أف قوـ بربط مادة  .2

الاستماع بخبرانهم السابقة كباىتمامتهم مع توضيح معاني الكلمات الجديدة 
 ة.كإلقاء الأسئلة الدثتَ 

كاف دؼ من الاستماع كالغبة فيو سواء  مساعدة الدارستُ على إدراؾ الذ .3
الذدؼ ىو بسييز الأصوات أك متابعة الأفكار أك برديد الأخطاء فيما يلقي 

 عليهم.
 جعل الدادة الدسموعة ملائمة لدستول الدارستُ كقدرتهم على الانتباه. .4
كتلخيصة كشرحو توجيو الدارستُ كمساعدتهم على إعادة إلقاء ماسمعوه  .5

 28كتقويدو.
توجيو الدارستُ نحو تنمية قدراتهم على تقوية نموىم في مهػارة الاستماع كيتم  .6

 ذلك لو استػطاع كل دارس أف يسأؿ نفسو الأسئلة التالية:
                                                           

27
 141  ص. جامعةعينشمس. 1891.تعليماللغةالعربيةللناطقينبلغاتأخرى.  محمودكاملالناقه

28
 111 ص. المملكةالعربيةالسعودية:  دارالأندلسللنشروالتوزيع.1881. مهاراتاللغوية.محمدصالحالشنطي
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 ىل لدم القدرة على التهيؤ للاستماع؟ .أ 
 ىل أعطي الدتكلم اىتما مي كانتبا ىي؟ .ب 
 ىل أفكر في الدتكلم؟ .ج 
 ط الفكرة الرئيسية؟ىل أستطيع إلتقا .د 
 ىل استطيع استعادة الأفكار بانتظاـ؟ .ق 
 ىل أستطيع اتباع الإرشادات التى تلقى على سمعي؟ .ك 
 ىل أستطيع إعادة حكاية ما سمعت؟ .ز 
 29ىل أستمع دكف تدخل من لغتي الأـ؟ .ح 

كمن الأمور الدهمة التي ينبغي أف تؤخذ في الاعتبار من حيث تأثتَىا 
الدعلم نفسو نحو ىذه الدهارة. فينبغي أف يكوف الدعلم على تنمية الاستماع ابذاه 

مستمعا جيدا بساما, كالدعلم الحكيم ىو الذم يستمع ليشجع الدارستُ على 
 التعبتَ كالاستماع كفيها يلي بعض الدقتًحات التى تفيد الدعلم في ذلك:

خصص كقنا تستمع فيو لمحاكلات الدارستُ لا ستعادة ما سبق أف استمعوا  .أ 
 إليو.

 اعط انتباىك لكل لزاكلة, كحاكؿ أف تظهر أنك تريد أف تفهم. .ب 
 حاكؿ أف تستخدـ الاستجابات اللفظية مثل حسنا, نعم, استمر, كاضح. .ج 
 عليك أف تظل صامتا, تهز رأسك لتدلل على متابعتك للحديث كفهمك. .د 
 لا تلح من أجل الحصوؿ على استعاة كاملة لدا سمع الدارس. .ق 
دخلها في الأنشطة فما أجمل أف يرل الإنساف استحب لأفكار الدارستُ كأ .ك 

 30فكرتو قد قبلت من الجماعة.
                                                           

29
 117: نفسالمراجع

30
 ترجممن
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 أنواع الاستماع - ه 
من الواضح أف الاستماع قائم على القصد كالإرادة الدصحوبة بالفهم 
كالتحليل كالتفستَ, كمع ذلك فإف ىذه الأمور الثلاثة لا تتوفر في جميع أنواع 

لذلك بزتلف أنواع الاستماع, الاستماع بل بزلف من نوع إلى اخر, ككفق 
 كأهمها أربعة:

ارسو العامة عند اصغائهم لوسائل الاعلاـ بسالاستماع الذامشي, كىو الذم  .1
الدرئية كالدسموعة, كىو يقوـ على خاصية الفهم العاـ الذم لا يحيط باارقائق 
كالتفاصيل, كلذلك قلما يخلو الاستيعاب من خطأ أك برريف, مثلو في ذلك 

 ع الناس لبعضهم البعض في الأحاديث العامة.مثل استما 
الاستماع الاستمتاعي, كىو ما يدارسو الدرء حتُ يقصد إلى الدتعة الركحية أك  .2

جانات كأحاديث يلقى من الشعر في الأسيات كالدهر النفسية, كالاستماع لدا 
الدقربتُ, كىذا يصحبو شيء من التفستَ كالنحليل كالتذكؽ كليس من شك 

 و العنصر الغالب على ىذا النوع الاستماع.أف التذكؽ ى
الاستماع اليقظ, كىو الذم يدارسو من يبدم اىتماما فائقابالدادة التي     .3

يستمع إليها كالمحاضرات كالدناقشات الدتخصصة, كىذا يتطلب نصيبا كافرا 
 من الفهم الدصحوب بالتفستَ كالتحليل.

نقده كتفنيده حتُ لا الاستماع النقدم, كىو الذم يعالجو من يرغب في  .4
جهاتو كاقتناعاتو, كىذا يحتاج إلى دؼ ىول في نفسو, أك اتفاقا مع تو يصا

القسط الأكفر من الفهم كالتحليل كالتفستَ, إذ ينبغي أف يكوف الدستمع 
 على قدر من الثقافة كالتخصص كالوعي.

                                                                                                                                                                      
AzharArsyad. Bahasa Arab danMetodePengajarannya.PustakaPelajar: Yogyakarta.hal. 72 
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 الأىداؼ الخاصة للاستماع:
الاستماع في لستلف تمثل الغاية التًبوية من تلشا سبق يدكن أف 

مراحل التعليم, كلرالات الإصغاء في الحياة العامة كالخاصة, كىذه الغاية 
 تقوـ على أربعة عناصر ىي:

 الاستجابة للتوجيهات كالحوارات كفهمها .1
 النقد كالدقارنة, كالقدرة على التًجيحتنمية  .2
 تنمية القدرة على الدتابعة كالفهم كالاستنتاج .3
 نفعاؿ الدثمر عاطفيا كذىنيا.التأثر الايجابي كالا .4

 كسائل التدريب على الاستماع كثتَة كمتنوعة منها على سبيل الدثاؿ لا الحصر:
I.  اختيار موضوع مناسب لدستول الطلاب كمثتَ لاىتمامهم كملائم لخبراتهم, ثم

يقوـ الدعلم بقراءة ىذا الدوضوع كطبعا الانتهاء يسأؿ الطلبة أسئلة تبتُ  مدل 
الدادة كفهمهم لذا, كيدكن للمعلم أف يختار قصة يقصها على سيطر تهم على 

تلاميذه ثم يطلب من بعضهم أف يركيها بأسلوبو أك يقتًح لذا عنوانا أك 
 يفسرىا أك ينقدىا.

II.  يقوـ الدعلم بإعداد بعض الدوضوعات القصتَة كيضمنها أسماء بعض الأماكن
يطلب من التلاميذ اك الأفكار أك الحشائق كالقواعد النحوية الخاطئة ثم 

 الاستماع إليها جيدا ثم تعيتُ ىذه الاخطاء.
III.  طلب الاستماع إلى بعض البرامج الاذاعية كمن ثم برليلها كنقدىا, أك

 الاستماع إلى أم تقرير مطوؿ حوؿ موضوع معتُ.
IV.  من الدمكن إعطاء رسالة شفوية يستمع إليها طالب في أكؿ الفصل يبلغها إلى

تتكرر العملية إلى أف تصل الرسالة إلى اخر طالب في الفصل, زميلو المجاكر ثم 
 ثم يستمع الدعلم إلى الرسالة من ىذا الطالب لقويم الاستماع.
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V.  يدكن استخداـ أجهزة التسجيل في عملية التدريب على الاستماع, إذ يقوـ
الددرس بتسجيل سلسلة من الأصوات الدختلفة كيطلب من الأطفاؿ بسييزىا 

 ها.كالتعرؼ علي
VI. ث يستمع الطلاب إلى كصف الإنساف حيستخداـ طريقة الاستماع كالرسم, ا

برسم مايستمعوف إلى  ـلصوت من الأصوات الخاصة, ثم يقو  أك حيواف, أك
 كصفو أك صوتو.

VII.  يقوـ الدعلم بقراءة فقرة برتوم على خبر أك قصة ثم يتوقف فجأة في منتصف
 التلاميذ إكماؿ الفقرة جملة, أك في نقطو حرجة من الفقرة ثم يطلب إلى

 مستعتُ بالجزء الذم استمعوا إليو.
تعتبر التدريبات جزءا مهما في تدريس الاستماع فهي بسثل مضمونا كطريقة  

قدـ للمعلم بعض يت الاستماع الدختلفة. كفيما يلي لتنمية كبرستُ مهارا
كالاختيار التوجيهات فيما يختص بتدريبات التمييز الصوتي, كتدريبات الفهم 

 كالحفظ.
 بعض التوجيهات في تدريبات التمييز الصوتي: .أ 

 ينبغي الاستعانة بالشرائط كالتسجيلات كالأفلاـ كالناطقتُ باللغة. .1
جلات يدكن بزصيص كقت كاؼ تقبل الاستماع الى الشرائط كالدس .2

لتحستُ التعرؼ الأذني لعدد من الكلمات الجديدة التي تظهر في 
 التسجيل.

لى النطق الدناسب للأصوات كالتدريب على سماعها إف التدريب ع .3
أمر مهم جدا. فالدارس ينبغي أف يسمع الصوت بوضوح قبل أف 
يبدأ نطقة. فالصورة الصوتية تسمع عقليا قبل أف تأخذ طريقها إلى 
الفهم. فإذا كانت ىذه الصورة العقلية للصوت غتَ مضبوطة 
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فقا سماع فسوؼ لا تكوف عملية إخراج الصوت دقيقة. إف ات
الصوت بدقة يؤدم إلى أف يصبح الاستماع إلى اللغة الدعلمة عادة 

 تلقائية.
يحتاج الدراس لتكوين عادة الاستماع التلقائي إلى تطبيقات على  .4

ارج الألفاظ كدرجة بسييز الأصوات كبسييز عناصر الدعتٌ من خلاؿ لس
 م.يالصوت كالتنغ

الحوار الدكتوب في شكل الحوار التعليمي مناسب لذذه الدرحلة, كلعل  .5
أحاديث حقيقية يقدـ تطبيقا جيدا على التعرؼ الشفوم للكلمات 

 .ائعة كالأنماط الصوتية كالتًكيبالش
 بعض التوجيهات في تدريبات الفهم كالاختيار كالحفظ: .ب 

لداكاف الغرض من مرحلة الفهم في الاستماع ىم متابعة فقرات  
متابعتها لفهم جوىرىا كاستبعاد مالا متًابطة تنمو فيها فكرة يحاكؿ الدارس 

 يضيف إليها شيئا, فإف من أنسب ما يقدـ منها من تدريبات ما يلي:
الاستماع الى مواقف قصصية حوارية بسيطة تعتمد على الحوار الشائع  .1

 كتقدـ بسرعة صوتية للحديث العادم لأىل اللغة.
تُ الاستماع إلى أحاديث جماعية يشتًؾ فيها أشخاص من الدتحدث .2

باللغة العربية بينهم فركؽ صوتية يدكن إدراكها بسهولة على أف تكوف 
 موضوعات ىذه الأحاديث من اىتمامات الدارستُ.

رة كأحاديث تلفونية اباستخداـ أحاديث مقصودة كأحاديث عيدكن  .3
 ...الخ بحيث يشعر الدراس أنو يعايش كاقع اللغة خارج الفصل.
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 من الأسئلة يستمع الدارس من أجل الإجابة عنها تقويميدكن استخداـ  .4
كفي أثناء الاستماع يدكنو أف يضع الإجابات بسرعة, كيدكنو أف ينتظر 

 إلى النهاية ثم يسجل الإجابات. 
يدكن إعادة الاستماع كإعطاء الدارس فرصة ثانية للإجابة كبدقارنة  .5

 الإجابتتُ يدكن أف يحدث عند الدارس تغذية رجعية.
مع تقدـ الدراس تشجيعو على الاستماع إلى أعواع لستلفة ينبغي  .6

كمتعددة من الواد, فيدرب على الاستماع إلى ركايات كأشعار 
 وعات ثقافية كمهنية تتصل بالدارسكلزاضرات موض

يدكن الاستعانة في ىذه الدرحلة بنشرات الأخبار كالركايات كالأفلاـ  .7
 الصوتية كالندكات العامة كالدناقشات.


