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ABSTRAK

ANALISIS CYBERBULLYING PADA SOSIAL MEDIA INSTAGRAM DI
KALANGAN MAHASISWA UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SUNAN AMPEL
SURABAYA

Oleh :
M. Hanif Migdad Ghibran

Di era perkembangan teknologi sekarang terdapat sisi positif serta negatif yang
melekat. Keingintahuan tentang dunia luar, dipadukan dengan kemudahan mengakses
dunia maya membuat para remaja rentan terhadap cyberbullying, baik sebagai pelaku
maupun korban cyberbullying di media jejaring sosial. Bagi remaja khususnya mahasiswa
sosial media Instagram merupakan gaya hidup, karena para remaja kurang kesadaran
mengenai dampak negatif yang ditimbulkan oleh sosial media Instagram salah satu
efeknya adalah cyberbullying. Pentingnya penelitian ini dilakukan untuk menganalis
cyberbullying di instagram yang sering terjadi di lingkup universitas dan cenderung
berdampak negatif bagi korban. Dampak dari perilaku cyberbullying di instagram
tersebut dapat mempengaruhi nilai akademik mahasiswa dan bahkan sampai melukai diri
sendiri. Penelitian ini dilakukan karena pengetahuan tentang cyberbullying pada sosial
media instagram sebagian besar masih belum diketahui. Tujuan dalam penelitian ini untuk
mengetahui hasil dari analisis cyberbullying pada sosial media instagram di kalangan
mahasiswa Universitas Islam Negeri Sunan Ampel Surabaya. Sampel pada penelitian ini
adalah 201 responden mahasiswa dihitung dengan rumus slovin menggunakan teknik
purposive sampling. Penelitian ini menggunakan teknik kuantitatif yang terdiri uji
validitas, reliabilitas, uji asumsi klasik dan analisis regresi linier berganda. Hasil analisis
regresi linier berganda menunjukkan bahwa seluruh variabel bebas yaitu kerentanan,
norma sosial, tekanan teman sebaya, anonimitas, penggunaan instagram, digital literasi
secara simultan mempunyai pengaruh positif terhadap variabel terikat yaitu perilaku
cyberbullying di instagram dibuktikan dari nilai Fhiwung 101,453 > Fraper 2,15. Berdasarkan
hasil penelitian variabel bebas berpengaruh sebesar 75,8 % terhadap variabel terikat dan
memiliki nilai koefisien korelasi 87,1%. Seluruh variabel bebas berpengaruh positif dan
signifikan terhadap variabel terikat. Variabel kerentanan menunjukkan hasil lebih
menonjol sebesar 24.680. Diharapkan penelitian ini dapat menjadi evaluasi untuk
mahasiswa agar mengetahui faktor yang dapat menyebabkan terjadinya perilaku
cyberbullying di Instagram sehingga terjauh dari perilaku cyberbullying di Instagram.

Kata Kunci : Cyberbullying, Instagram, Mahasiswa, Regresi Linier Berganda.



ABSTRACT

ANALYSIS OF CYBERBULLYING ON INSTAGRAM SOCIAL MEDIA AMONG
STUDENTS OF SUNAN AMPEL STATE ISLAMIC UNIVERSITY SURABAYA

By:
M. Hanif Migdad Ghibran

In the era of technological development, there are inherent positive and negative
sides. Curiosity about the outside world, combined with the ease of access to cyberspace
makes teenagers vulnerable to cyberbullying, both as perpetrators and victims of
cyberbullying on social networking media. For teenagers, especially students, Instagram
social media is a lifestyle, because teenagers lack awareness about the negative impacts
caused by Instagram social media, one of the effects is cyberbullying. The importance of
this research was conducted to analyze cyberbullying on Instagram which often occurs in
the university sphere and tends to have a negative impact on victims. The impact of
cyberbullying behavior on Instagram can affect students' academic scores and even hurt
themselves. This research was conducted because knowledge about cyberbullying on
Instagram social media is still largely unknown. The purpose of this study was to
determine the results of cyberbullying analysis on Instagram social media among students
of Sunan Ampel State Islamic University Surabaya. The sample in this study was 201
student respondents calculated by the slovin formula using purposive sampling techniques.
This research uses quantitative techniques consisting of validity, reliability, classical
assumption tests and multiple linear regression analysis. The results of multiple linear
regression analysis showed that all bebast variables, namely vulnerability, social norms,
peer pressure, anonymity, Instagram use, digital literacy simultaneously had a positive
influence on the terikatt variable, namely cyberbullying behavior on Instagram as
evidenced by the Fcalculate value of 101,453 > Ftable 2.15. Based on the results of the
study, the bebast variable has an effect of 75.8% on the terikatt variable and has a
correlation coefficient value of 87.1%. All bebast variables have a positive and significant
effect on the terikatt variable. The vulnerability variable showed a more prominent result
of 24,680. It is hoped that this study can be an evaluation for students to find out the
factors that can cause cyberbullying behavior on Instagram so that it is farthest from
cyberbullying behavior on Instagram.

Keywords: Cyberbullying, Instagram, College Students, Multiple Linear Regression.

Vi



DAFTAR ISI

LEMBAR PERNYATAAN KEASLIAN ...t et e i
LEMBAR PERSETUJUAN PEMBIMBING ..o ii
LEMBAR PENGESAHAN TIM PENGUJI .....cooiiiiii e iii
LEMBARAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI ..., iv
A B S T R A e e et et e e e et e e \
AB S T R A CT .t e e ettt e e et e e et e e et e e abbb e e aaaeeaanes Vi
KATA PENGANT AR Lttt e e et e e et e e e e et e e e e et s Vi
DAFTAR IS et e e ettt e et et e e e e ab e e e e et e e e e rannas viii
DAFTAR GAMBAR . .. ettt ettt e e e e e et ee s e e e et e e e eaba e eeeebaaeaeeennaaaenes X
DAFTAR TABEL ...ttt ettt e e ettt e ettt e e e e et e e e e et e e eata e aaees Xi
BAB | PENDAHULUAN ...t ettt e et e e e e et e e e e et e e eeeaaaaeees 1
L1 Latar BelaKan(......uuooe e ettt e e e e et e e e e e e r e e 1
1.2 RUMUSAN MASAIAN ....ceiiiiiiiiii e 3
1.3 Batasan Masalah..............oooiiiiiiiii s 3
1.4 TUJUAN PENEIITIAN ...ttt 4
1.5 MaNTAAE PENEIITIAN. ....uutiietiiiiiiiiiiieee ittt 4
BAB Il LANDASAN TEORI ...ttt e et eeeaa e eees 5
2.1, TiNJAUAN PENEIITIAN . ...ttt 5
2.2 DASAT TEOKT ... 7
2.2.0 ANALISES ...ttt e e e e e e e e e 7
2.2.2 Sosial Media INStagram ..........coooiiiiiiiiiiii 8
N 1 01 (=T o 1= O S S S PSSO S SO SO PTTTTTT 8
2.2.4 Perilaku Cyberbullying Di INStagram ..........ccccooeeiiiiiiiiiiiiec e 9
2.2.5 Metode KUuantitatif ..o 12
2.2.6 Populasi dan Sampel..........cooooiiiiiiii e 13
2.2.7 Teknik Purposive SampPling ..........ueeeiiieiiiiiice et e e eaaens 13
2.2.8 PenguJian Data.........ccooviiiiiiiiiiii 14
2.2.9 Regresi Linier BErganda .........couuuuiiii et e e 16
2.2.00 SP S S .. i e a e a e et aaaes 18
2.2.11 Integrasi Keilmuan ... 19
BAB I METODE PENELITIAN. ...t 24
3.1 Metodologi PENEIITIAN ..........uiiiiiiiiiiii e 24
.2 ATUF PENEIITIAN ... e e e e e s e e e e e e e e ta e e e e aaeeananes 24



I ) 18 (o [T I (=] = | (1 TP 25

3.2.2 1dentifikasi Masalah ... 25
3.2.3 Penetapan Model dan Hipotesa ...........cuuuvuiiiiieeeiiiieccie e 26
3.2.4 Penentuan Populasi dan Sampel............ooooviiiiiiiiiiiiiii 27
3.2.5 Penyusunan KUBSIONEY ..........uuuiiiieeei i e et e e e e e e earaas 28
3.2.6 PenQUJIaN KUEBSIONET ......evvviiiiiiiiiiiiiiieiieeee ettt eeees 28
3.2.7 PenguUMPUIAN DALA .....cevvviiiiiiiiiiiiiieiiiieee ettt 32
3.2.8 ANAIISIS DALA ....eeeiiieiiiiiiiii et 33
3.2.9 Interpretasi Hasil..........ooovvvviiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeee e 36

B A B IV e e ettt a e 37
HASIL DAN PEMBAHASAN ...t e e e e 37
4.1 Deskripsi Umum Universitas Islam Negeri Sunan Ampel Surabaya.......................... 37
4.2 Deskripsi Responden Penelitian..............c.oovviiiiiiiiiiieiiieiiiies et e e 39
4.3 HASH ANAIISIS DALA.......uvieieeiiieeiiiiie et e et e e e e e a e e e e 43
4.3.1 Hasil Uji ASUMST KIASIK ........uuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i 43
4.3.2 Hasil Analisis Regresi Linier Berganda..............cccocooiiieeiiiiiiiiiiiiie e 47

4.4 PEMBDANASAN ..eeiiiiiiiiiit ettt ettt e e e e a e e e e 54
4.4.1 Pengaruh KR Terhadap Perilaku Cyberbullying Di. ...............uuvuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnns 54
4.4.2 Pengaruh Norma Sosial Terhadap Perilaku Cyberbullying Di Instagram ............ 54
4.4.3 Pengaruh Tekanan Teman Terhadap Perilaku Cyberbullying Di Instagram ....... 55
4.4.4 Pengaruh Anonimitas Terhadap Perilaku Cyberbullying Di Instagram. .............. 55
4.4.5 Pengaruh Penggunaan Terhadap Perilaku Cyberbullying Di Instagram............... 56
4.4.6 Pengaruh Digital Literasi Terhadap Perilaku Cyberbullying Di Instagram. ......... 56
BABV.....¢8.. 5. 8- &0 08 e 1o b o BT 58
KESIMPULAN . & L. N AN A AL LMY e 58
5.1 KESIMPUIAIN ...t bbb e 58
D.2 SAKNANN ..ottt e e et e e E e e e e et e e rnb e e aeeeanne 60
DATTAN PUSTAKE ..ottt e et e e e e e et e e e e e e e 61
LAMPIRAN ettt e et e e et e e et e et e e et e et e e et e e raaae 64



DAFTAR GAMBAR

Gambar 3.1 AU PENEIITIAN .......viiiiiie e 25
Gambar 3.2 Model Penelitian ...........ccooiiiiiiie e 26
Gambar 3.3 Korban atau Pelaku............coiiiiiiiiiiiice s 29
GamDbar 3.4 Grafik USIa.........ccoiuiiiiiieiisie sttt 30
Gambar 3.5 JENiS KEIAMIN........coiiiiiiei b 30
Gambar 3.6 Waktu Penggunaan INStagram ..........ccocviieiieniniesieenesie e 31
Gambar 3.7 Penyebaran Google Form melalui Whatsapp ..o, 33
GaMDAN 4.1 KUBSIONET ...veviiiiiieiieiie et skt sb ettt sttt e e bbb ene e s 39
Gambar 4.2 Korban atau Pelaku ... 41
Gambar 4.3 Jenis KelamiN ..........oiiiiiiiei it 42
Gambar 4.4 Waktu Penggunaan INStAgram ..........cccceieriereneiesenieneseeeee e 42
Gambar 4.5 Grafik HIStOGIaAM .........ooiieiiiieiec ettt 44
Gambar 4.6 Grafik P-PIOT ..........cccoiiiiiiiiiiiieieieee s 44
Gambar 4.7 SCATEIPIOL ......oiveieiiieieee bbbt 46
Gambar 4.8 Kurva KEIreNTANAN ...........ccociveiiiiiriieiiesieeieseestesssesseessesnaesseessesseessesssessesssens 49
Gambar 4.9 Kurva NOIM@a SOSIAL .......coveieriiiiiiiiiiiieee et 50
Gambar 4.10 Kurva Tekanan Teman Sebaya ..........cccccveiveeieiiieieeie e 50
Gambar 4.11 Kurva ANONIMITAS ...ciueerueiurisearuesseeisearsesseesseesssssesssseseseessessessesssesssesseesseans 51
Gambar 4.12 Kurva Penggunaan INStagram ...........ccoeoierereneneneninieieesee e 52
Gambar 4.13 Kurva Digital lIEErasi ........cccecceivieiiieiicieiiece et 52
GaMDAr 4.14 KUIVA F ..ottt bbb 53



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu ... 5
Tabel 2.2 Nilai Cronbach’s AIDRa .............ccceoiiiiiiiiiiiiiiieee s 14
Tabel 3.1 BULIF KUBSIONET ....ocuieiiiiieiiieie ettt sttt sre et sne e sneennees 28
Tabel 3.2 Korban Atau Pelaku ... 29
TADEI 3.3 USIA.. ettt bbbttt bbbttt e 29
Tabel 3.4 JeNiS KEIAMIN ....oooiiiice e et nneas 30
Tabel 3.5 Waktu Penggunaan INStagram ..........ccccoeiereiininiiieeeese e 31
Tabel 3.6 Hasil Uji Validitas ..........ccccveiiiiiiiiei et 31
Tabel 3.7 Hasil Cronbach’s AIDRG ........ccccoivueiiiiieieiie s 32
Tabel 4.1 Program STUAT «..c.eieie ittt sne e 40
Tabel 4.2 Korban Atau Pelaku ........ccco.v i 40
LI 11 IR 0 N 6 T R USSP 41
Tabel 4.4 JeNiS KEIAMIN ...iiiiiiiieiceie bbbttt 41
Tabel 4.5 Waktu Penggunaan INSTagram .........ccccciriiieieieiesiesre et 42
Tabel 4.6 One Sample Kolmogorov SMIMMOV ........ccccceiiiiiiiiniisesieie s 45
TabEl 4.7 NTIAI VIF .ottt sttt ne st reene s 45
I 0T T T ] 1T 1T SRS 46
Tabel 4.9 Hasil KOETiSIEN REGIESH ....uuiuiiiiiiiiiiieiiieieiieiee ettt 47
Tabel 4.10 Hasil KoefiSien DeterMINGSH .........ccueiueiuerueirieseeseaeeseeseeeeseesseeeeseesseeeenses 48
Tabel 4.11 HaSHl UJi T ..ot re e 48
Tabel 4.12 HaSil UJI F oottt 53

Xi



Daftar Pustaka

Aprilyanti, S. (2017). Pengaruh Usia Dan Masa Kerja Terhadap Produktivitas Kerja (Studi Kasus:
PT. OASIS Water International Cabang Palembang). Jurnal Sistem Dan Manajemen
Industri, 1(2), 68. Https://Doi.Org/10.30656/Jsmi.V1i2.413

Arti Kata Analisis—Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI) Online. (2023). Diambil 23 Februari
2023, Dari Https://Kbbi.Web.ld/Analisis

Chan, F., Kurniawan, A. R., Kalila, S., Amalia, F., Apriliani, D., & Herdana, S. V. (2019). THE
IMPACT OF BULLYING ON THE CONFIDENCE OF ELEMENTARY SCHOOL
STUDENT. 4.

Fauzi, M., & Marhamah, M. (2020). Digital Literacy And Cyberbullying Behavior Of Youths In
Instagram. KOMUNIKE, 12(2), 122-145. Https://Doi.Org/10.20414/Jurkom.V12i2.2699

Firmansyah, D. & Dede. (2022). Teknik Pengambilan Sampel Umum Dalam Metodologi
Penelitian: Literature Review. Jurnal limiah Pendidikan Holistik (JIPH), 1(2), 85-114.
Https://Doi.Org/10.55927/Jiph.V1i2.937

Hasil Survei Mengungkapkan Media Sosial Paling Digemari Di Indonesia | Nasional. (T.T.).
Diambil 23 Februari 2023, Dari Https://Www.Gatra.Com/News-548811-Nasional-Hasil-
Survei-Mengungkapkan-Media-Sosial-Paling-Digemari-Di-Indonesia-.Html

Ideswal, 1., Yahya, Y., & Alkadri, H. (2020). Kontribusi Iklim Sekolah Dan Kepemimpinan Kepala
Sekolah Terhadap Kinerja Guru Sekolah Dasar. Jurnal Basicedu, 4(2), 460-466.
Https://Doi.Org/10.31004/Basicedu.V4i2.381

Ita, S., Ibrahim, I., & Putra, M. F. (2020). Pelatihan Penerapan Program Statistical Product For
Service Solution (SPSS) Untuk Data Keolahragaan. Jurnal Gema Ngabdi, 2(1), 12-17.
Https://Doi.Org/10.29303/Jgn.V2i1.31

Mardiatmoko, G.-. (2020). Pentingnya Uji Asumsi Klasik Pada Analisis Regresi Linier Berganda.
BAREKENG: Jurnal IImu Matematika Dan Terapan, 14(3), 333-342.

Https://Doi.Org/10.30598/Barekengvol14iss3pp333-342

61



Muzdalifah, F., & Putri, T. T. (2019). Pengaruh Keterlibatan Ayah Terhadap Cyberbullying
Remaja Pengguna Instagram. Journal Psikogenesis, 7(1), 1-12.
Https://Doi.Org/10.24854/Jps.VV7i1.871

Oladimeji, A., & Kyobe, M. (2021). Factors Influencing Cyberbullying On Instagram Among
University Students. 2021 Conference On Information Communications Technology And
Society (ICTAS), 139-144. Https://Doi.Org/10.1109/ICTAS50802.2021.9394974

Purwadi, P., Ramadhan, P. S., & Safitri, N. (2019). Penerapan Data Mining Untuk Mengestimasi
Laju Pertumbuhan Penduduk Menggunakan Metode Regresi Linier Berganda Pada BPS
Deli Serdang. Jurnal SAINTIKOM (Jurnal Sains Manajemen Informatika Dan Komputer),
18(1), 55. Https://Doi.Org/10.53513/Jis.\/18i1.104

Redaksi, K. (2018). Susunan Redaksi Jurnal Pustaka llmiah Upt Perpustakaan Uns. 4.

Riswanto, D., & Marsinun, R. (2020). Perilaku Cyberbullying Remaja Di Media Sosial. Analitika,
12(2), 98-111. Https://Doi.Org/10.31289/Analitika.V12i2.3704

Rukminingsih, M., Adnan, D. G., & Latief, M. A. (2020). Penelitian Kuantitatif, Penelitian
Kualitatif, Penelitian Tindakan Kelas.

Santina, R. O., & Hayati, F. (2021). Analisis Peran Orangtua Dalam Mengatasi Perilaku Sibling
Rivalry Anak Usia Dini. 13.

Syazali, M., & Erfan, M. (2021). Kemampuan Mahasiswa PGSD Dalam Melakukan Analisis Data
Berbantuan Program Statistical Product And Service Solutions (SPSS). Jurnal IImiah
Profesi Pendidikan, 6(2), 196-203. Https://Doi.Org/10.29303/Jipp.V6i2.192

Waluyo, R., & Dianingrum, M. (T.T.). Pengukuran Kualitas Sistem Informasi Pelayanan Pasien
Pada Klinik Xyz Menggunakan Iso 9126. 11(2).

Waluyo, R., & Dianingrum, M. (2018). Pengukuran Kualitas Sistem Informasi Pelayanan Pasien
Pada Klinik Xyz Menggunakan Iso 9126. 11(2).

Waterloo, S. F., Baumgartner, S. E., Peter, J., & Valkenburg, P. M. (2018). Norms Of Online
Expressions Of Emotion: Comparing Facebook, Twitter, Instagram, And Whatsapp. New

Media & Society, 20(5), 1813-1831. Https://Doi.Org/10.1177/1461444817707349

62



We Are Social. (2022). The Latest Instagram Statistics: Everything You Need To Know.
Datareportal — Global Digital Insights. Https://Datareportal. Com/Essential-Instagram-Stats

Witjaksono, A. A., Hanika, I. M., & Pratiwi, S. I. (2021). Fenomena Cyberbullying Pada
Mahasiswa Di DKI Jakarta. 2.

Zainiyati, D. H. S., & Dr Husniyatus Salamah. (2016). Desain Pengembangan Kurikulum lain
Menuju Uin Sunan Ampel: Dari Pola Pendekatan Dikotomis Ke Arah Integratif

Multidisipliner- Model Twin Towers.

63



