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ABSTRACT 
Sharia cooperatives play an important role in the rotation of economic activity 

among the lower middle class. So that cooperative financing needs risk 

management to manage existing risks. Risk management includes process stages 

starting from identification, measurement, monitoring, and risk control. In risk 

management, there is a three lines of defense approach which is divided into three 

lines of defense, namely the first liner, second liner and third liner. 

Therefore, this study aims to answer how to apply risk management in Islamic 

cooperative financing through the three lines of defense approach. This study used 

a qualitative research method with a descriptive approach. The research was 

conducted at the Head Office of KSPPS BMT Sri Sejahtera, East Java. Sources of 

research data are divided into two types, namely primary and secondary data. 

Primary data was obtained through interviews with competent informants and their 

availability. Meanwhile, secondary data was obtained through literature review, 

web, archives, and so on. Researchers collected the data using interview techniques, 

observation techniques, and literature review. The data is analyzed through three 

paths from data reduction, data presentation, then drawing conclusions/verification. 

Based on this research, it results that the financing risk management 

implemented by KSPPS BMT Sri Sejahtera uses standardized operational 

procedures in the form of filling out forms, completing files, and guarantees. On 

the other hand, based on the three lines of defense approach in the three lines of 

defense at KSPPS BMT Sri Sejahtera it produces first-line optimization in 

identifying and managing risk as the front guard. The second line that can properly 

monitor the implementation of the first line tasks. Up to the third line which ensures 

the good performance of the two previous lines. This success was influenced by the 

character development carried out by KSPPS BMT Sri Sejahtera. Both to financing 

members and employees. 

KSPPS BMT Sri Sejahtera is still lacking in marketing so there is a lack of 

public knowledge regarding the products and their contracts. It is hoped that KSPPS 

BMT Sri Sejahtera will utilize social media to increase the existence of 

cooperatives. 

 

Keywords : Risk management, Three lines of defense, Koperasi Syariah.  
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ABSTRAK 
Koperasi syariah berperan penting dalam perputaran aktivitas ekonomi 

dikalangan masyarakat menengah kebawah. Sehingga pada pembiayaan koperasi 

perlu manajemen risiko guna mengelola risiko-risiko yang ada. Manajemen risiko 

meliputi tahapan proses mulai dari identifikasi, pengukuran, pemantauan, serta 

pengendalian risiko. Dalam manajemen risiko terdapat model pendekatan three 

lines of defense yang terbagi dalam tiga lini garis pertahanan yaitu first liner, second 

liner, serta third liner.  

Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan sebagai jawaban dari bagaimana 

penerapan manajemen risiko pembiayaan koperasi syariah melalui pendekatan 

three lines of defense. Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif 

dengan pendekatan deskriptif.  Penelitian dilaksanakan di Kantor Pusat dari KSPPS 

BMT Sri Sejahtera Jawa Timur. Sumber data penelitian terbagi menjadi dua jenis, 

yakni data primer dan sekunder. Data primer didapat melalui wawancara terhadap 

narasumber yang kompeten serta kesediannya. Sedangkan, data sekunder diperoleh 

melalui kajian literatur, web, arsip, dan lain sebagainya. Peneliti mengumpulkan 

data tersebut menggunakan teknik wawancara, teknik observasi, serta kajian 

pustaka. Data tersebut dianalisis melalui tiga alur dari mereduksi data, penyajian 

data, kemudian penarikan kesimpulan/verifikasi. 

Berdasarkan penelitian tersebut menghasilkan bahwa manajemen risiko 

pembiayaan yang diterapkan oleh KSPPS BMT Sri Sejahtera menggunakan 

standarisasi operasional prosedur berupa pengisian form, pelengkapan berkas, serta 

jaminan. Di lain sisi, berdasarkan pendekatan three lines of defense dalam tiga lini 

pertahanannya di KSPPS BMT Sri Sejahtera menghasilkan keoptimalan lini 

pertama dalam mengidentifikasi dan mengelola risiko sebagai garda terdepan. Lini 

kedua yang dapat dengan baik memantau pelaksanaan tugas lini pertama. Hingga 

lini ketiga yang memastikan kinerja kedua lini sebelumnya dengan baik. 

Keberhasilan tersebut dipengaruhi oleh pembinaaan karakter yang dilakukan oleh 

KSPPS BMT Sri Sejahtera. Baik kepada anggota pembiayaan maupun 

karyawannya. 

KSPPS BMT Sri Sejahtera masih kurang dalam pemasarannya sehingga 

kurangnya pengetahuan masyarakat terkait produk-produk beserta akadnya. Di 

harapkan KSPPS BMT Sri Sejahtera memanfaatkan sosial media guna 

meningkatkan eksistensi dari koperasi. 

 

Kata kunci : Manajemen risiko, Three lines of defense, Koperasi Syariah. 
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