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ABSTRAK

Transformasi kegiatan pondok pesantren dengan menghidupkan peran
sosial ekonomi, tetapi masih banyak yang belum memiliki tujuan jangka panjang
dan kesiapan di bidang ekonomi. Pemerintah menciptakan program OPOP untuk
ekonomi pesantren, namun belum semua pondok pesantren mampu mengelola
entrepreneur dengan baik. Dengan menilai strategi yang digunakan, dapat melihat
apakah pesantren sudah sesuai core bisnis yang benar dalam menjalankan
kegiatan usahanya.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tentang bagaimana strategi
pemasaran yang dilaksanakan oleh usaha Kopi Jenggirat Santri dan faktor-faktor
pendukung serta penghambat strategi pemasaran Kopi Jenggirat Santri. Metode
penelitian yang digunakan adalah kualitatif studi kasus dengan pendekatan
deskriptif yang bersifat induktif. Data yang bersifat primer, diperoleh dari
wawancara pihak pesantren, kuesioner dan observasi lapangan. Selain itu juga
didukung data sekunder dengan menelaah dokumen-dokumen yang relevan
seperti arsip ponpes, foto, penelitian terdahulu, maupun website yang mendukung.

Hasil penelitian menunjukkan terkait langkah-langkah pemasaran yang
digunakan Kopi Jenggirat Santri bisa dikatakan masih sangat kurang menurut
parameter teori strategi pemasaran. Hal ini bisa dilihat dengan pelaksanaannya
yang hanya mengalir tanpa dasar-dasar pemasaran yang kuat, sehingga aspek-
aspek pemasaran belum terpetakan dengan jelas, penggunaan promosinya yang
belum intens, dan sistem manajemen maupun kerjasama yang masih kacau.
Padahal punya potensi dan peluang untuk melaksanakan strategi pemasaran yang
lebih baik. Berdasarkan matriks IE, usaha Kopi Jenggirat Santri terletak pada
posisi kuadran 2 dan diagram SWOT pada posisi kuadran 1, dimana posisi
tersebut mendukung adanya growth oriented strategy. Dari analisis SWOT
tersebut, didapatkan beberapa strategi yang bisa diterapkan Kopi Jenggirat Santri
dengan menggunakan kekuatan dan peluang yang dimiliki untuk mengatasi
kelemahan dan ancaman yang harus dihadapi.

Penelitian ini memberikan rekomendasi kepada usaha Kopi Jenggirat
Santri agar mampu memfokuskan potensi yang dimiliki untuk memperluas pangsa
pasar, meningkatkan efektivitas promosi offline dan marketplace dan
memperbaiki pengelolaan manajemen. Selain itu, kedepannya program OPOP
bisa melakukan pengkualifikasian terkait sasaran-sasaran pesantren yang memang
memiliki karakter sebagai pesantren yang benar-benar siap untuk didampingi, dan
mempunyai potensi atau melakukan kurasi pada produk pesantren.

Kata Kunci: Strategi Pemasaran, Pesantren, Kopi Jenggirat Santri, Analisis
SWOT, OPOP
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