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ABSTRAK 

Kredit Usaha Rakyat atau yang dikenal dengan KUR merupakan program 

pemerintahan yang berkerjasama dengan Bank kepada masyarakat yang memiliki sebuah 

permasalahan modal usaha. Progoram KUR dilaksanakan untuk meningkatkan 

perkembangan UMKM. Adanya Implementasi KUR yang digunakan sebagai penyalur 

KUR serta bentuk dampak adanya dampak pada KUR BRI wilayah gayungsari yang 

dirasakan pelaku UMKM di Kecamatan Jambangan sebagai pembahasan permasalahan 

KUR.  

Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji implementasi penyaluran Kredit Usaha 

Rakyat Bank BRI pada perkembangan UMKM dan dampak dari adanya program tersebut 

terhadap perkembangan UMKM Kota Surabaya. Penelitian ini merupakan penelitian yang 

menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan deskriptif. Penelitian kualitatif 

deskriptif yaitu pendekatan penelitian dimana data-data yang dikumpulkan berupa catatan 

lapangan, dokumentasi, catatan-catatan atau memo lainnya. Proses penelitian ini dilakukan 

dengan memperoleh data dengan melakukan observasi ke objek penelitian dan melakukan 

wawancara kepada informan. 

Hasil yang didapatkan dalam penelitian ini KUR BRI bagi pelaku usaha Kecamatan 

Jambangan, Kota Surabaya telah berjalan dengan baik. terdapat banyak kemudahan yang 

dirasakan oleh informan selaku pengguna KUR BRI dalam segala proses peminjamannya, 

serta adanya pengembangan usaha berdampak pada peningkatan hasil usaha serta 

perkembangan usaha tercapai dalam waktu lebih cepat. Dengan adanya program KUR, para 

pelaku usaha mendapatkan solusi akan permasalahan modal yang kerap kali terjadi. 

Sehingga para pelaku UMKM pengguna KUR berhasil mencapai titik keseimbangan pasar. 

Penelitian ini memberikan rekomendasi kepada berbagai pihak, yang paling utama 

kepada pelaku UMKM agar kedepannya kegunaan KUR bisa berjalan dengan baik. 

Rekomendasi yang diharapkan untuk tidak menggunakan kesempatan bungah rendah pada 

KUR terhadap nasabah sebagai kebutuhan sekunder.   

Kata Kunci : Kredit Usaha Rakyat, Modal usaha, UMKM. 
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ABSTRACT 

People's Business Credit, or K.U.R., is a government program that collaborates with 

banks for people with business capital problems. The K.U.R. program is implemented to 

enhance the development of M.S.M.E.s. The existence of the implementation of K.U.R., 

which is used as a K.U.R. distributor, and the form of the impact on the BRI KUR in the 

Gayungsari area felt by M.S.M.E. actors in the Jambangan District as a discussion of 

K.U.R. issues. 

This study aims to examine the implementation of the distribution of Bank B.R.I.'s 

People's Business Credit on the development of M.S.M.E.s and the impact of this program 

on the development of M.S.M.E.s in Surabaya City. This research is research that uses 

qualitative methods with a descriptive approach. Descriptive qualitative research is a 

research approach where the data collected is in the form of field notes, documentation, 

notes, or other memos. The research process was carried out by obtaining data by 

observing the research object and conducting interviews with informants. 

The results obtained in this study BRI KUR for business actors in Jambangan 

District, Surabaya City, have been going well. There are many conveniences felt by 

informants as BRI KUR users in all the lending processes, and the existence of business 

development has an impact on increasing business results, and business development is 

achieved more quickly. With the K.U.R. program, business people get solutions to capital 

problems that often occur so that M.S.M.E. actors who use K.U.R. can reach a market 

equilibrium point. 

This research provides recommendations to various parties, most notably to 

M.S.M.E. actors, so that the use of K.U.R. can run well. Recommendations that are 

expected not to use the low-interest opportunity at K.U.R. for customers as a secondary 

need. 

 

Keywords : People's Business Credit, Business capital, M.S.M.E. 
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