
PENGARUH KOMPETENSI DA I DAN PESAN DAKWAH TERHADAP

PERILAKU KEAGAMAAN MAHASISWA UNIVERSITAS NEGERI DI

SURABAYA DENGAN MEDIA SOSIAL SEBAGAI VARIABEL MODERASI

TESIS
Diajukan Untuk Memenuhi Sebagian Syarat

Memperoleh Gelar Magister dalam Program Studi Komunikasi dan Penyiaran Islam

Oleh
Fat hiyah Khasanah Ar rahmah

02040721007

PASCASARJANA

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SUNAN AMPEL

SURABAYA

2023





iv

PERSETUJUAN PEMBIMBING







 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/ 

ABSTRAK

, 2023, Pengaruh

Dakwah Terhadap Perilaku Keagamaan Mahasiswa Universitas Negeri Di Surabaya

Dengan Media Sosial Sebagai Variabel Moderasi, Tesis Program Studi Komunikasi

dan Penyiaran Islam Pascasarjana Universitas Islam Negeri Sunan Ampel Surabaya.

Kata Kunci: Kompetensi i, Pesan Dakwah, Perilaku Keagamaan, Media Sosial.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh kompetensi da'i dan

pesan dakwah terhadap perilaku keagamaan mahasiswa di universitas negeri di
Surabaya, dengan media sosial sebagai variabel moderasi. Metode penelitian yang

digunakan dalam studi ini ialah penelitian kuantitatif. Teknik analisis data yang
digunakan meliputi uji asumsi klasik menggunakan aplikasi SPSS V.26, serta SEM

(Structural Equation Models) dengan menggunakan aplikasi SmartPLS 3. Sampel
penelitian terdiri dari 384 mahasiswa yang dipilih dengan Teknik random sampling

dari populasi sejumlah 88.870 orang.

Hasil penelitianmenunjukkan: (1) Analisis data menyatakan bahwa terdapat pengaruh
kompetensi d terhadap perilaku keagamaan. Nilai koefisien yang diperoleh adalah

0,052, dengan nilai p-Values sebesar 0,000 (lebih kecil dari alpha = 0,05). Oleh karena

itu, hipotesis 1 dapat diterima. Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa

kompetensi mempengaruhi perilaku keagamaan mahasiswa Universitas Negeri

di Surabaya. (2) Hasil analisis data menunjukkan bahwa terdapat pengaruh

kompetensi terhadap perilaku keagamaan. Nilai koefisien yang diperoleh adalah
0,477, dengan nilai p-Values sebesar 0,000 (lebih kecil dari alpha = 0,05). Oleh karena

itu, hipotesis 2 dapat diterima. Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa pesan

dakwah memiliki pengaruh terhadap perilaku keagamaan mahasiswa Universitas

Negeri di Surabaya. (3) Hasil pengolahan data menunjukkan bahwa pengaruh

kompetensi terhadap perilaku keagamaan dengan media sosial sebagai variabel
moderasi tidak signifikan. Koefisien yang diperoleh adalah -0,008, dengan nilai p-

Values sebesar 0,843 (lebih besar dari alpha = 0,05). Oleh karena itu, hipotesis 3
ditolak. Artinya, variabel moderasi (media sosial) tidak memiliki pengaruh dalam

hubungan antara kompetensi dan perilaku keagamaan. (4) Hasil pengolahan data
menunjukkan bahwa pengaruh pesan dakwah terhadap perilaku keagamaan dengan

media sosial sebagai variabel moderasi tidak signifikan. Koefisien yang diperoleh

adalah -0,033, dengan nilai p-Values sebesar 0,843 (lebih besar dari alpha = 0,05).

Oleh karena itu, hipotesis 4 ditolak. Artinya, variabel moderasi (media sosial) tidak

memiliki pengaruh dalam hubungan antara variabel pesan dakwah dan perilaku

keagamaan.

memiliki pengaruh terhadap perilaku keagamaan mahasiswa universitas negeri di

Surabaya. Artinya semakin baik komp
yang disampaikan, maka semakin memberikan pengaruh pada perilaku keagamaan.

Sedangkan media sosial sebagai variabel moderasi tidak mampumemperkuat ataupun

kwah terhadap perilaku

keagamaan.
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ABSTRACT

The Effect of Da'i Competence and Da'wah
Messages on the Religious Behavior of State University Students in Surabaya Using

Social Media as aModerating Variable, Thesis Postgraduate Islamic Communication

and Broadcasting Study Program, Sunan Ampel State Islamic University, Surabaya.

Keywords: Competence Da'i, Da'wah Messages, Religious Behavior, Social Media.

The purpose of this study was to determine the effect of preacher competence and

da'wah messages on the religious behavior of state university students in Surabaya

with social media as a moderating variable. The method used in this research is a

quantitative research method. The data analysis technique used in this study was the

classical assumption test using the SPSS V. 26 application. and SEM (Structural

Equation Models) using the SmartPLS 3 application. The data in the study were
obtained from 384 subjects from a population of 88,870 using a random technique

sampling.

The results of the study show: (1) Data analysis states that there is an influence of da'i
competence on religious behavior. The coefficient value obtained is 0.052, with a p-

value of 0.000 (smaller than alpha = 0.05). Therefore, hypothesis 1 can be accepted.
Thus, it can be concluded that the competence of preachers influences the religious

behavior of State University students in Surabaya. (2) The results of the data analysis
show that there is an influence of the preacher's competence on religious behavior.

The coefficient value obtained is 0.477, with a p-value of 0.000 (smaller than alpha =

0.05). Therefore, hypothesis 2 can be accepted. Thus, it can be concluded that da'wah

messages have an influence on the religious behavior of students at State University

in Surabaya. (3) The results of data processing show that the influence of preacher

competence on religious behavior with social media as a moderating variable is not
significant. The coefficient obtained is -0.008, with a p-value of 0.843 (greater than

alpha = 0.05). Therefore, hypothesis 3 is rejected. That is, the moderating variable

(social media) has no effect on the relationship between preacher competence and

religious behavior. (4) The results of data processing show that the effect of da'wah

messages on religious behavior with social media as a moderating variable is not
significant. The coefficient obtained is -0.033, with a p-value of 0.843 (greater than

alpha = 0.05). Therefore, hypothesis 4 is rejected. That is, the moderating variable
(social media) has no effect on the relationship between the da'wah message variable

and religious behavior The conclusion of the research is that competency da'i and
preaching messages has an influence on the religious behavior of state university

students in Surabaya. This means that the better the competence possessed da'i and
the da'wah message conveyed, the more it influences religious behavior. Whereas

social media as a moderating variable is not able to strengthen or weaken the

relationship between competencies da'i and da'wah messages on religious behavior.
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P Jurnal Seni Dan Reka Rancang: Jurnal Ilmiah

Magister Desain 1, no. 1 (1 November 2018): 19 36.

https://doi.org/10.25105/jsrr.v1i1.3876.

Hikmah 2, no. 1 (2015): 104 24.
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2022): 77 112. https://doi.org/10.22373/albayan.v27i1.9370.

Kasus 7 Mahasiswa Jurusan Studi Agama-Agama Fakultas Ushuluddin dan
dergraduate

Thesis, Universitas Islam Negeri Sunan Ampel Surabaya, 2018.

Jurnal Dakwah dan

Komunikasi 7, no. 2 (28 November 2022): 211 22.
https://doi.org/10.29240/jdk.v7i2.5773.

M.A, Dr Harjani Hefni, Lc. Komunikasi Islam. Prenada Media, 2017.

Makhmudah, Siti. Medsos dan Dampaknya Pada Perilaku Keagamaan Remaja.

Bogor: Guepedia, 2019.



 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/ 

104

Pandemi COVID- 1, no. 1 (24 Juni

2022): 24 41. https://doi.org/10.32939/jd.v1i1.1274.
Jurnal Dakwah:

Media Komunikasi Dan Dakwah 20, no. 2 (2019): 252 60.

https://doi.org/10.14421/jd.JD202195.

Jurnal Komunikasi Profesional 2, no. 2 (16
Desember 2018). https://doi.org/10.25139/jkp.v2i2.1098.

Moeheriono. Pengukuran Kinerja Berbasis Kompetensi. Jakarta: RajaGrafindo, 2014.
Mohamad, Mohd. Peranan Perubatan Islam Di Malaysia Sebagai Medium Dakwah

Kepada Masyarakat, 2013.

Monica, Amelia Putr

Diploma, UIN Raden Intan Lampung, 2023.

http://repository.radenintan.ac.id/28148/.
M.Si, Dr Drs Ismail Nurdin, dan Dra Sri Hartati M.Si. Metodologi Penelitian Sosial.

Media Sahabat Cendekia, 2019.

JPPUMA: Jurnal Ilmu Pemerintahan Dan Sosial Politik UMA
(Journal of Governance and Political Social UMA) 7, no. 2 (29 November

2019): 173 82. https://doi.org/10.31289/jppuma.v7i2.2691.

Nabiry, Fathul bahri an-. . Jakarta:

Amzah, 2008. https://inlislite.uin-suska.ac.id/opac/detail-opac?id=2646.

Nanda, Laras Ayu

Mahasiswa (Studi Pada Fakultas Ushuluddin Dan Studi Agama Universitas

Lampung, 2021. http://repository.radenintan.ac.id/16000/.

Nawawi. KOMUNIKA: Jurnal Dakwah Dan

Komunikasi 3, no. 2 (2009): 287 97.

https://doi.org/10.24090/komunika.v3i2.131.

Komunikasi, 2019. https://idr.uin-antasari.ac.id/11737/.
Institut

Teknologi Sepuluh Nopember (blog). Diakses 15 Juni 2023.
https://www.its.ac.id/id/tentang-its/.

Institut Teknologi Sepuluh Nopember (blog). Diakses 15 Juni
2023. https://www.its.ac.id/id/tentang-its/sejarah/.

Institut Teknologi Sepuluh Nopember (blog). Diakses 15

Juni 2023. https://www.its.ac.id/id/tentang-its/visi-dan-misi/.

Institut Teknologi Sepuluh Nopember (blog). Diakses 15

Juni 2023. https://www.its.ac.id/id/tentang-its/visi-dan-misi/.
Institut Teknologi Sepuluh Nopember (blog). Diakses 15

Juni 2023. https://www.its.ac.id/id/tentang-its/visi-dan-misi/.



 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/ 

105

Pesan Dakwah Melalui Konten Tiktok (Analisis Isi Pesan

2021. http://etheses.iainponorogo.ac.id/16221/.

Dakwah Di Instagram Al-

Mishbah: Jurnal Ilmu Dakwah dan Komunikasi 15, no. 2 (6 Februari 2020):

193 220. https://doi.org/10.24239/al-mishbah.Vol15.Iss2.163.

Information and Learning Science 119, no. 11 (1 Januari 2018): 635 51.

https://doi.org/10.1108/ILS-04-2018-0028.
-

https://pddikti.kemdikbud.go.id/data_pt/NUFBREYzREYtRDBGOC00QTE

3LUJERkQtNjEwOEZDNUNFNDA1.

-

https://pddikti.kemdikbud.go.id/data_pt/RTQxRkQ0QjgtQkQ2NC00RTRG

LTg0QzQtQzhBQzAzQzc1RjI4.
-

https://pddikti.kemdikbud.go.id/data_pt/Q0IxMTU0QjQtMTBCQS00NzEy
LUI5MTYtMzYwNTFCQTdDMzJG.

-
https://pddikti.kemdikbud.go.id/data_pt/MEEyNDI0QkItQjRCNy00NTQyL

UEwNUUtODUxMzJGRDNCMjc2.

- Pangkalan Da

https://pddikti.kemdikbud.go.id/data_pt/ODlDODJEQTMtN0IyOC00MzA1

LTgyQzQtMzQ3REFFMDQyODQ3.

https://pendidikan.unair.ac.id/v2/index.php/pedoman-pendidikan-

universitas-airlangga/.

Pengaruh Budaya Religius Dan Self Regulated Terhadap Perilaku Keagamaan Siswa

http://jurnal.staialhidayahbogor.ac.id/index.php/ei/article/view/509.
Poerwadarminta, W. J. S. Kamus umum Bahasa Indonesia. Balai Pustaka, 2003.

60. Atlantis Press, 2022. https://doi.org/10.2991/assehr.k.220501.007.
Prasetiadi, Yans S., dan Wahyu Ichsan. Materi Dakwah Islam Kontemporer. Solo:

Kaffah Media, 2016.

Iklan Tarif Axis Di Televisi Ter

Undergraduate, Universitas Sanata Dharma, 2010.

Desa Way Patai (Studi Kepemimpinan Tokoh Agama Di Desa Way Petai
Undergraduate, UIN Raden Intan

Lampung, 2018. http://repository.radenintan.ac.id/4577/.

Edukasi Islami:



 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/ 

106

Jurnal Pendidikan Islam 8, no. 02 (29 Agustus 2019): 331 46.
https://doi.org/10.30868/ei.v8i2.509.

JISAB: The Journal of Islamic Communication and Broadcasting 2,

no. 1 (24 Agustus 2022): 50 65. https://doi.org/10.53515/jisab.v2i1.16.

Pembinaan Muallaf Di Masjid Nasional Al Akbar Surabaya: Ditinjau Dari

Teori Religious Commitment Stark & Glock
Surabaya, 2018. http://digilib.uinsby.ac.id/24285/.

Jurnal Ilmiah Ekonomi Islam 6, no. 1 (15 April 2020):

101 7. https://doi.org/10.29040/jiei.v6i1.896.

Purwanto, Erwan Agus; Sulistyasturi. Metode Penelitian Kuantitatif. Penerbit Gava

Media, 2017.

//repo.unikadelasalle.ac.id%2Findex.php%3Fp%3Dshow_detail%26id%3D

10543%26keywords%3D.
aluasi Program Pahlawan

Publika, 3 Juli
2022, 1065 78.

am

Negeri Alauddin Makassar, 2015. http://repositori.uin-alauddin.ac.id/7740/.

-

CNBC Indonesia, 2019.

https://www.cnbcindonesia.com/lifestyle/20190620153813-33-79611/ramai-

polemik-pemisahan-pendaki-non-muhrim-di-gunung-rinjani.

BachelorThesis, Fakultas Dakwah dan Ilmu Komunikasi Universitas Islam

Negeri Syarif Hidayatullah Jakarta, 2022.

https://repository.uinjkt.ac.id/dspace/handle/123456789/65290.

Anida (Aktualisasi Nuansa Ilmu Dakwah)

20, no. 2 (30 Desember 2020): 183 200.
https://doi.org/10.15575/anida.v20i2.10647.

S.AG.,MA, Muhammad, S. AG ,MA & Wahyu Ilahi. Manajemen Dakwah. Prenada
Media, 2006.

Binong Jati Sebagai Kampung Kreatif Di Kota Bandung (Studi Deskriptif

Kualitat

UNPAS, 2017. http://repository.unpas.ac.id/30487/.

Dalam Aktiviti Sukarelawan Membantu Golongan Orang Kelainan Upaya
International Journal of Creative Future and Heritage (TENIAT) 8,

no. 2 (30 September 2020): 63 73. https://doi.org/10.47252/teniat.v8i2.297.

Sheskin, David J. Handbook of Parametric and Nonparametric Statistical

Procedures, Fifth Edition. CRC Press, 2020.



 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/ 

107

http://repository.iiq.ac.id//handle/123456789/1032.

Mahasiswa Kpi Angkatan 2020 Fakultas Dakwah Dan Ilmu Komunikasi Uin

http://repository.radenintan.ac.id/23640/.

Sholihin, Prof Mahfud, dan Dr Dwi Ratmono. Analisis SEM-PLS dengan WarpPLS
7.0 untuk Hubungan Nonlinier dalam Penelitian Sosial dan Bisnis. Penerbit

Andi, 2021.
Jurnal Komunikasi Islam

Dan Kehumasan (JKPI) 4, no. 2 (25 Desember 2020): 39 52.

https://doi.org/10.19109/jkpi.v4i2.7313.

Silvianetri, Silvianetri, Irman Irman, Khairunnas Rajab, Zulamri Zulamri, Zubaidah

-
Jurnal Dakwah Risalah 33, no. 1 (1 Juni 2022): 71 91.

https://doi.org/10.24014/jdr.v33i1.15879.

Bukti Empiris Dari Structural Equation Modeling Dan Fuzzy Sets Qualitative

http://repository.uhn.ac.id/handle/123456789/6720.

Pesantren Mahasiswi IUQI Terhadap Anggota Dalam Disiplin Pelaksanaan

At-Tawasul 1, no. 1 (1 Agustus 2021): 24 30.

https://doi.org/10.51192/ja.v1i1.108.
Spencer, Spencer, Lyle M, dan Signe. Competence at Work Models for Superior

Performance. John Wiley & Sons, t.t.

Rumah Susun Di Sura Jurnal Mahasiswa: Jurnal Ilmiah Penalaran

Dan Penelitian Mahasiswa 4, no. 1 (8 Desember 2022).
https://doi.org/10.51903/jurnalmahasiswa.v4i1.461.

Sugiyono. Memahami Penelitian Kuantitatif, Kuantitatif dan R&D. Bandung,
Indonesia: Alfabeta, 2016.

Sumardin, Haji Mustaqim, dan Ita Mustika. Statistika Bisnis Aplikasi Software SPSS
dan Eviews. Media Sains Indonesia, 2023.

Gender dan

Anak 2, no. 1 (28 Juni 2020): 92 106.

https://doi.org/10.29300/hawapsga.v2i1.2938.

Sutrisno, Edy. Dakwah Digital Di Era Milenial. GUEPEDIA, t.t.

Religiusitas Remaja Di MA.Al-M

Dakwah Dan Komunikasi Islam 1, no. 1 (30 Mei 2019): 20 36.

Sosial Terhadap Religiusitas Masyarakat Muslim: Analisis Literature



 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/ 

108

Alhadharah: Jurnal Ilmu Dakwah 20, no. 1 (30 Juni 2021): 17 28.
https://doi.org/10.18592/alhadharah.v20i1.4835.

Jesya (Jurnal Ekonomi Dan Ekonomi

Syariah) 5, no. 2 (1 Juni 2022): 1470 78.

https://doi.org/10.36778/jesya.v5i2.754.

-Raniry Banda Aceh, Dakwah dan Komunikasi,
2022. https://repository.ar-raniry.ac.id/id/eprint/20891/http:library.ar-

raniry.ac.id.

https://ejournal.unesa.ac.id.

Organisasi Dalam Kegiatan Dakwah Untuk Memperbaiki Diri Narapidana Di

Dakwatuna: Jurnal

Dakwah Dan Komunikasi Islam 6, no. 2 (25 Agustus 2020): 157 75.
https://doi.org/10.36835/dakwatuna.v6i2.629.

023. https://uinsa.ac.id/.
-

14 Juni 2023. https://unair.ac.id/tentang-unair-visi-dan-misi/.

https://www.upnjatim.ac.id/kampus-belanegara/.

https://www.upnjatim.ac.id/lambang-logo/.

https://www.upnjatim.ac.id/sejarah/.

https://www.upnjatim.ac.id/visi-misi/.

Al-

1, no. 1 (9 Maret 2016): 1 8.

BachelorThesis, Fakultas Dakwah dan Ilmu Komunikasi Universitas Islam

Negeri Syarif Hidayatullah Jakarta, 2022.
https://repository.uinjkt.ac.id/dspace/handle/123456789/63748.

Utami, Sri, Anna Rufaidah, dan Afiatin Ni -Efficacy Terhadap
Stres Akademik Mahasiswa Selama Pandemi Covid-19 Periode April-Mei

4, no. 1 (7 Juni 2020):
20 27. https://doi.org/10.26539/teraputik.41294.

Vandenbosch, Laura, Johanna

Between Sexual Content on Mass Media and Social Media: A Longitudinal

Cyberpsychology, Behavior, and Social Networking 18, no. 12

(Desember 2015): 697 703. https://doi.org/10.1089/cyber.2015.0197.
Jurnal RASI

1, no. 1 (2019): 1 19. https://doi.org/10.52496/rasi.v1i1.23.

MAWA IZH JURNAL DAKWAH DAN PENGEMBANGAN SOSIAL



 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/ 

109

KEMANUSIAAN 9, no. 2 (2018): 224 38.
https://doi.org/10.32923/maw.v9i2.799.

KOMUNIKE 13, no. 2 (31

Desember 2021): 163 82. https://doi.org/10.20414/jurkom.v13i2.3607.

Yamin, Sofyan. SmartPLS 3, Amos & Stata: Olah Data Statistik (Mudah & Praktis).

Dewangga Energi Internasional Publishing, 2021.

Mengunggah Foto D Kinesik 4, no. 1 (2017):

144386. https://doi.org/10.22487/ikjk.v4i1.8250.

BANTEN, 2020. http://repository.uinbanten.ac.id/5581/.


