
 

 

PENGARUH PENGETAHUAN PAJAK, SOSIALISASI PAJAK, SANKSI 
PAJAK, KESADARAN WAJIB PAJAK DAN PENDAPATAN WAJIB 

PAJAK TERHADAP KEPATUHAN WAJIB PAJAK 
DALAM MEMBAYAR PAJAK BUMI DAN BANGUNAN 

PERDESAAN DAN PERKOTAAN (PBB-P2) 
 

(STUDI EMPIRIS DI KECAMATAN WONOAYU KABUPATEN 
SIDOARJO) 

 

SKRIPSI 

 
Oleh  

SELFI NUR ROSIDAH  
NIM: G92218093 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI AKUNTANSI 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM  

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SUNAN AMPEL  

SURABAYA  

2023 



iv 
 

HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS SKRIPSI 

  



ii 
 

HALAMAN PENGESAHAN   

 



iii 
 

LEMBAR PENGESAHAN  

 

  



v 
 

  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/  

viii 
 

ABSTRAK 
 

Skripsi yang berjudul “Pengaruh Pengetahuan Pajak, Sosialisasi Pajak, 
Sanksi Pajak, Kesadaran Wajib Pajak, dan Pendapatan Wajib Pajak terhadap 
Kepatuhan Wajib Pajak dalam Membayar Pajak Bumi dan Bangunan Perdesaan 
dan Perkotaan (PBB-P2) (Studi Empiris di Kecamatan Wonoayu)”  bertujuan untuk 
mengetahui pengaruh pengetahuan pajak, sosialisasi pajak, sanksi pajak, kesadaran 
wajib pajak, dan pendapatan wajib pajak terhadap kepatuhan wajib pajak dalam 
membayar pajak PBB-P2 di Kecamatan Wonoayu.  

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif, 
dengan data primer dan data sekunder. Teknik pemilihan sampel menggunakan 
Random Sampling dengan rumus Isaac dan Michael, perolehan sampel sebanyak 
370 responden, tetapi 40 diantaranya merupakan outlier. Sehingga sampel yang 
didapat sebanyak 330 responden. Teknik analisis data menggunakan bantuan SPSS 
versi 26.  

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa secara parsial variabel 
pengetahuan pajak, sanksi pajak, kesadaran wajib pajak dan pendapatan wajib pajak 
berpengaruh positif signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak dalam membayar 
pajak PBB-P2. Sedangkan secara parsial variabel sosialisasi pajak tidak 
berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak dalam membayar pajak PBB-P2. 
Kemudian secara simultan pengetahuan pajak, sosialisasi pajak, sanksi pajak, 
kesadaran wajib pajak, dan pendapatan wajib pajak berpengaruh terhadap 
kepatuhan wajib pajak dalam membayar PBB-P2.  

Berdasarkan hasil penelitian diatas, maka diharapkan bagi wajib pajak PBB-
P2 untuk tetap memenuhi kewajiban pajaknya dan lebih meningkatkan kepatuhan 
dalam membayar pajak. Diperlukan juga adanya remainder oleh pemerintah daerah 
kepada wajib pajak tentang manfaat pajak yang dibayarkan terutama pajak PBB-
P2, sehingga pelaksanaan kewajiban pajak berjalan dengan baik.  

Kata kunci: PBB-P2,  kepatuhan wajib pajak, akuntansi keperilakuan, theory 
planned behaviour 
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ABSTACT  
 

The thesis entitled "The Effect of Tax Knowledge, Tax Socialization, Tax 
Sanctions, Taxpayer Awareness, and Taxpayer Income on Taxpayer Compliance in 
Paying Rural and Urban Land and Building Tax (PBB-P2) (Empirical Study in 
Wonoayu District)" aims to determine the effect of tax knowledge, tax socialization, 
tax sanctions, taxpayer awareness, and taxpayer income on taxpayer compliance in 
paying PBB-P2 taxes in Wonoayu District.  

The method used in this research is a quantitative method, with primary data 
and secondary data. The sample selection technique used Random Sampling with 
the Isaac and Michael formula, obtaining a sample of 370 respondents, but 40 of 
them were outliers. So the sample obtained was 330 respondents. The data analysis 
technique uses SPSS version 26. 

The results of this research show that partially the variables tax knowledge, 
tax sanctions, taxpayer awareness and taxpayer income have a significant positive 
effect on taxpayer compliance in paying PBB-P2 taxes. Meanwhile, partially the 
tax socialization variable has no effect on taxpayer compliance in paying PBB-P2 
taxes. Then simultaneously tax knowledge, tax socialization, tax sanctions, 
taxpayer awareness, and taxpayer income influence taxpayer compliance in paying 
PBB-P2. 

Based on the research results above, it is hoped that PBB-P2 taxpayers will 
continue to fulfill their tax obligations and further increase compliance in paying 
taxes. It is also necessary to provide a remainder by the local government to 
taxpayers regarding the benefits of taxes paid, especially PBB-P2 tax, so that the 
implementation of tax obligations runs smoothly. 

Keywords: PBB-P2, taxpayer compliance, behavioral accounting, theory planned 
behavior 
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