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ABSTRAK 

 

Skripsi ini merupakan hasil dari penulisan dengan judul “Tinjauan Hukum Islam 

Terhadap Praktik Pemesanan Roti Ilmi Bakeri di Perumahan Pesona Permata Gading 

1 Sidoarjo”. Penulisan ini digunakan untuk menjawab pertanyaan tentang Bagaimana 

praktik pemesanan roti Ilmi Bakeri di Perumahan Pesona Permata Gading 1 Sidoarjo? 

dan Bagaimana tinjauan hukum Islam terhadap praktik pemesanan roti Ilmi Bakeri di 

Perumahan Pesona Permata Gading 1 Sidoarjo? 

Skripsi ini menggunakan metode kualitatif dan merupakan hasil dari penulisan 

lapangan, dengan mengguakan teknik pengumpulan data yaitu wawancara, observasi, 

dan dokumentasi kepada pihak produsen, distributor, dan pembeli roti Ilmi Bakeri. 

Teknik analisis yang digunakan yaitu deskriptif dan analisis dengan menggunakan 

pola pikir induktif dengan menemukan sebuah kasus serta data yang ada di lapangan 

kemudian dikaitkan dengan teori-teori dan tinjauan hukum Islam yaitu akad istiṣnā 

kemudian untuk ditarik kesimpulan.  

Hasil penulisan dari penulisan ini menunjukan bahwa praktik pemesanan roti Ilmi 

Bakeri dilakukan secara offline dengan mendatangi lokasi maupun dilakukan secara 

online melalui whatsapp. Pihak yang bertransaksi yaitu produsen, distributor, dan 

pembeli yang memiliki karakteristik masing-masing. Jual beli dengan sistem 

pemesanan dilakukan pada saat roti belum ada dan memerlukan proses produksi 

terlebih dahulu, pemesan dapat menentukan kriteria dan jumlah roti yang akan dipesan 

sehingga dapat disebut dengan akad istiṣnā. Pada praktiknya juga telah memenuhi 

rukun dan syarat dari jual beli menggunakan akad istiṣnā. Namun terdapat beberapa 

ketidaksesuaian, seperti keterlambatan pembayaran yang tidak sesuai dengan 

kesepakatan awal, dan kasus di mana pemesan tidak mengambil pesanan, 

menyebabkan kerugian bagi produsen sehingga apabila terjadi hal tersebut menjadi 

tidak sah sesuai dengan akad istiṣnā. Selain itu berdasarkan Fatwa Dewan Syari’ah 

Nasional NO:06/DSN-MUI/IV/2000 tentang akad istiṣnā, pembatalan pesanan oleh 

pemesan setelah roti selesai diproduksi dapat merugikan produsen tanpa adanya opsi 

khiyar karena tidak sesuai. 

Berdasarkan kesimpulan dalam skripsi ini, penulis menyarankan bahwa pihak 

produsen roti Ilmi Bakeri sebaiknya lebih memperhatikan pemesanan yang telah 

diterima dan memberikan informasi bahwa apabila kesepakatan telah dibuat tidak bisa 

dibatalkan sepihak dalam melaksanakan proses produksi roti. Penting bagi mereka 

untuk memastikan bahwa roti yang diproduksi sesuai dengan pesanan yang telah 

disepakati, guna menghindari keluhan dari para pelanggan. Produsen disarankan agar 

menjadi lebih tegas dalam menangani pelanggan yang tidak mematuhi perjanjian 

transaksi, karena hal tersebut dapat menimbulkan kerugian bagi produsen yang telah 

mengeluarkan biaya untuk bahan-bahan dalam produksi roti. 
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