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ABSTRAK 

Khildah Filjannah, NIM. B91216093, 2021. Studi 
Penggunaan Media Sosial dalam Produksi Berita Keislaman di 
Harian Umum Duta Masyarakat  

Kehadiran sosial media menawarkan kemudahan untuk 
saling berinteraksi, berbagi konten dan berkomunikasi dengan 
pengguna lain. Penggunaan media sosial dalam kehidupan 
sehari-hari merupakan hal yang biasa. Begitu juga dengan 
beberapa jurnalis media massa yang mulai memanfaatkan media 
sosial dalam prosesnya memproduksi berita.  

Penelitian ini dibuat untuk megetahui apa saja media 
sosial yang digunakan, apa pertembingan para jurnalis, dan 
sejauhmana media sosial digunakan dalam produksi berita 
keislaman di Duta Masyarakat. Penelitian ini menggunakan 
metode penelitian kualitatif dan jenis penelitian studi kasus. 
Teknik pengumpulan data dilakukan dengan observasi, 
wawanacara kepada Pemimpin Redaksi, Redaktur, dan empat 
jurnalis Duta Masyarakat, serta dokumen-dokumen terkait. 

Hasil penelitian ini menjelaskan bahwa media sosial 
yang digunakan adalah Twitter, Facebook, Instagram dan 
Whatsapp. Pertimbangan jurnalis Duta Masyarakat 
menggunakan media sosial dalam produksi beritanya karena 
media sosial menyimpan banyak informasi dan dapat 
menjangkau informasi yang terlewat oleh jurnalis. Dalam proses 
produksi berita keislamannya, media sosial digunakan pada 
tahap perencanaan berita, yakni untuk memantau informasi, 
mencari referensi, menentukan angle, dan menjadi sumber 
berita. Selanjutnya pada tahap pencarian berita, media sosial 
digunakan untuk mewawancarai narasumber dan berbagi foto 
dengan narasumber. 
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ABSTRACT 
 
Khildah Filjannah, NIM. B91216093, 2021. Study about The 
Use of Social Media in Islamic News Production of Harian 
Umum Duta Masyarakat. 
 
The presence of social media offers an easy way to interact to 
each other, sharing content, and communication with other user. 
The use of social media in daily life is a common thing. Also 
with some journalist in mass media start to use social media in 
their news production. 

This research made to know what kind of social media that use, 
what was the reason journalist used it, and how far they used 
social media in Duta Masyarakat Islamic news production. This 
research used qualitative research methods and type of case 
study research. The data collection technique was carried out by 
observation, interviews with the Chief Editor, Editor, and four 
journalists of Duta Masyarakat and also some of documents. 

The result of this research explain that journalist use Twitter, 
Instagram, and Whatsapp kind of media social that had many 
users in Indonesia. The consideration of journalists Duta 
Masyarakat uses social media in their Islamic news production 
is because social media has a lot of information and can reach 
information that often missed by journalists. In Islamic news 
production, social media used in news planning to monitor some 
information, looked for references, decide another angle, and 
used it for news sources. Furthermore, social media used in news 
hunting for interviewed the interviewer and shared some photos. 

Key words : Social Media, News Production, Islamic News, 
Harian Umum Duta Masyarakat



 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/http://digilib.uinsby.ac.id/ 

IX 

 

 
 المستلخص 

  استخدام  قضیة  في  دراسة .91216093B،  2021  التسجیل  رقم  الجنة،  في  خلدة
 " ماشاراكات دوتا"  الیومیة بالأخبار الإسلامیة الأخبار انتاج في الإجتماعیة الوسائل

  المتنوعة   المحتویات   للتعامل،  السھولة  بترویج  الإجتماعیة  الوسائل   جاءت 
. عادي  شيء   الیومیة  الحیاة  في   الإجتماعیة  الوسائل  استخدام.  الآخرین  مع   والاتصال

 .الأخبار لانتاج الحالة ھذه انتفاع الصحفیین بعض  وكذلك

  الصحفیون،  بھا  انتفع  التي  الإجتماعیة  الوسائل  أي  لمعرفة  البحث  ھذا  وضع 
  الإجتماعیة  الوسائل  تنتفع  بعد  أي  وإلى  الوسیلة،  من  النوع   ھذا  لاختیارھم  أسباب   أي  و

 استخدم".  ماشاراكات  دوتا"  الیومیة  الأخبار  في  الإسلامیة  الأخبار  انتاج  كمصدر
  تجري   البیانات   جمع  وطریقة.  القضیة  سةدرا  بحثھ  ونوع   الكیفي  المنھج  الباحث

  دوتا  صحفي  من  والأربع  المحرر،  التحریر،  رئیس   مع   والحوار  بالملاحظة،
 .  بھا المرتبطة والوثائق ماشاراكات،

  تویتر،   ھي   فیھا  المستخدمة  الإجتماعیة  الوسائل   أن  البحث  نتائج  أوضح 
  باستخدام"  دوتاماشاراكات"  ب  الصحفیون  وتوازن.  واتسآب  و  وإنستغرام،  وفیسبوك،

  المعلومات   احتفظت   الإجتماعیة  الوسائل  لأ    أخبارھم،  انتاج  في   الإجتماعیة  الوسائل
  مرحلة  في  الوسائل  تنتفع الإسلامیة،  خبارللأ  الإنتاج   عملیة  في.  فاتتھم  ما   واستوعبتھا 

 للنظر،  الوجھ  تعیین  المراجع،  عن  والبحث  المعلومات،  لرقاب  وھي  الأخبار،  تخطیط
 للحوار   الوسائل  تلك  استخدمت  الأخبار،  عن  البحث  مرحلة  ویلیھ.  الأخبار  ومصدر

 .معھ الصور ونشر  المخاطب  مع

  الیومیة  الأحبار  ،  الإسلامیة  الأخبار  انتاج  الإجتماعیة،  الوسائل:    المفتاحیة  الكلمات
 " ماشاراكات دوتا"
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