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ABSTRAK 

Pendapatan dapat dipahami sebagai manfaat ekonomi dari hasil kerja keras 

yang telah dilakukan oleh perusahaan ataupun perorangan. Pendapatan tersebut 

merupakan hal yang penting bagi kemajuan perusahaan maupun perorangan. Akan 

tetapi, realitas di masyarakat tidak semua manusia mengartikan pendapatan sebagai 

keuntungan ekonomi karena setiap manusia dapat menghasilkan makna pendapatan 

yang berbeda dalam setiap konteks.  

Skripsi dengan judul “Makna Pendapatan dalam Perspektif Ketua Rukun 

Warga (RW) (Studi pada Rukun Warga (RW) Kelurahan Petemon Surabaya)” 

merupakan hasil penelitian kualitatif yang bertujuan untuk memahamibagaimana 

ketua RW di Kelurahan Petemon memaknai makna pendapatan. Metode penelitian 

yang digunakan dalam penelitian ini ialah paradigma interpretif dengan pendekatan 

studi kasus. Penelitian ini menggunakan teknik analisis dari Miles dan Huberman 

yaitu reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan atau verifikasi. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kedua informan memiliki makna 

berbeda terhadap pendapatan. Bapak Tjiptono Kunto Hadi memaknai pendapatan 

sebagai pendukung kegiatan di warga karena yang dulunya selalu tombok dengan 

uang pribadinya sekarang ter back up dengan pendapatan tersebut. Bapak 

Muhammad Sudomo memaknai pendapatan sebagai rasa syukur atas perhatian dari 

Pemkot Surabaya kepada pemangku jabatan sosial dibandingkan dengan daerah-

daerah lainnya hanya pekerja sosial di Kota Surabaya yang memperoleh 

pendapatan.  

Penelitian ini memberikan rekomendasi pada ketua RW di Kota Surabaya 

yang memperoleh honorarium dari Pemerintah Kota Surabaya diharapkan tetap 

menyadari bahwa jabatan sebagai ketua RW yang beliau emban merupakan  pekerja 

sosial dan pelayan masyarakat sehingga nominal pendapatan tidak dapat dijadikan  

sebagai motivasi utama ketika menjalankan tugas. 

 

Kata kunci: Pendapatan, Interpretif, Studi Kasus 
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ABSTRACT 

Revenue can be understood as the economic benefits of the results of hard 

work that has been done by companies or individuals. Such income is important for 

the progress of companies and individuals. However, the reality in society is that 

not all humans interpret income as economic benefits because each human being 

can produce different meanings of income in each context. 

Thesis with the title "The Meaning of Income in the Perspective of the Head 

of Rukun Warga (RW) (Study on Rukun Warga (RW) Petemon Surabaya Village)" 

is the result of qualitative research that aims to understand how the head of RW in 

Petemon Village interprets the meaning of income. The research method used in 

this research is the interpretive paradigm with a case study approach. This research 

uses analysis techniques from Miles and Huberman, namely data reduction, data 

presentation, and conclusion drawing or verification. 

The results showed that the two informants have different meanings of 

income. Mr. Tjiptono Kunto Hadi interpreted income as supporting activities in the 

community because what used to be always tombok with his personal money is now 

backed up with this income. Mr. Muhammad Sudomo interprets income as gratitude 

for the attention from the Surabaya City Government to social office holders 

compared to other regions, only social workers in Surabaya City receive income. 

This study provides recommendations for RW heads in Surabaya City who 

receive honorarium from the Surabaya City Government, it is hoped that they will 

continue to realize that the position as RW head that he holds is a social worker and 

community servant so that nominal income cannot be used as the main motivation 

when carrying out his duties. 

 

Key word: Income, Interpretive, Case study 
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