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ABSTRAK

Bank KB Bukopin  Syariah Kantor ~ Cabang  Surabaya
mengimplementasikan pemasaran syariah melalui mobil kas keliling pada produk
Tabungan SimPel iB. Pemasaran Syariah diimplementasikan dengan menerapkan
prinsip dan karakteristik pemasaran syariah guna mendorong minat pelajar
menabung. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pemasaran produk
Tabungan SimPel iB, Minat pelajar menabung pada produk Tabungan SimPel iB,
dan implementasi pemasaran syariah melalui mobil kas keliling dalam mendorong
minat pelajar menabung pada produk Tabungan SimPel iB di Bank KB Bukopin
Syariah Kantor Cabang Surabaya.

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian kualitatif deskriptif dengan
teknik pendekatan lapangan. Peneliti melakukan pendekatan lapangan secara
langsung pada Bank KB Bukopin Syariah Kantor Cabang Surabaya. Penelitin ini
menggunakan data primer dan sekunder. Teknik pengumpulan data yang
digunakan yaitu, observasi, wawancara, dokumentasi, dan triangulasi. Rangkaian
kegiatan yang dilakukan pada penelitian ini yaitu, pembuatan pertanyaan,
wawancara kepada narasumber, dan mengumpulkan serta menganalisis data yang
didapatkan.

Hasil yang didapatkan pada penelitian ini menunjukan pemasaran produk
Tabungan SimPel iB menerapkan bauran pemasaran 4P yaitu product, price,
place, dan promotion. Tabungan SimPel iB dipromosikan melalui adversting,
sales promotion, publicity, dan personal selling. Minat pelajar menabung pada
produk Tabungan SimPel iB dipengaruhi oleh faktor internal seperti promosi,
kualitas layanan, kualitas produk, dan lokasi. Sedangkan faktor eksternal yang
memengaruhiadalah - religiositas = dan pengetahuan = produk. ' Implementasi
pemasaran syariah melalui mobil kas keliling dalam mendorong minat pelajar
menabung pada produk Tabungan SimPel |iB Bank KB Bukopin Syariah
dilakukan dengan menerapkan prinsip dan karakteristik pemasaran syariah.

Penelitian ini memberikan saran bagi Bank KB Bukopin Syariah agar
meningkatkan promosi dan kerjasama dengan sekolah-sekolah dan memperluas
operasional mobil kas keliling dengan menambah jadwal layanan untuk
mendorong minat menabung pelajar pada produk Tabungan SimPel iB.

Kata Kunci: Pemasaran Syariah, Mobil Kas Keliling, Minat Menabung



ABSTRACT

Bank KB Bukopin Syariah Surabaya Branch Office implements sharia
marketing through mobile cash car for the SimPel iB Savings product. Sharia
marketing is implemented by applying the principles and characteristics of sharia
marketing to encourage student’s interest in saving. This research aims to
determine the marketing of the SimPel iB Saving product, students’ interest in
saving on the SimPel iB Savings product, and the implementation of sharia
marketing through mobile cash car in encouraging students’ interest in saving on
the SimPel iB Savings product at Bank KB Bukopin Syariah Surabaya Branch
Office.

This research uses qualitative descriptive research type with a field
approach techniques. Reseachers took a direct field approach at Bank KB
Bukopin Syariah Surabaya Branch Office. This research uses primary and
secondary data. The data collection techniques used were observation, interviews,
documentation and triangulation. The series of activities carried out in this reseach
were, creating questions, interviewing sources, collecting and analyzing the data
obtained.

The results obtained in this research show that the marketing of SimPel iB
Savings products applies the 4P marketing mix, namely product, price, place and
promotion. SimPel iB savings are promoted through advertising, sales promotion,
publicity and personal selling. Students' interest in saving on SimPel iB Savings
products is influenced by internal factors such as promotions, service quality,
product quality and location. Meanwhile, external factors that influence are
religiosity and product knowledge. The implementation of sharia marketing
through mobile cash car to encourage students' interest in saving on the SimPel iB
Bank KB Bukopin Syariah Savings product is carried out by applying the
principles and characteristics of sharia marketing.

This research provides suggestions for Bank KB Bukopin Syariah to
increase promotion and collaboration with schools and expand mobile cash car
operations by increasing the service times to encourage students’ interest in
saving on SimPel iB Saving product.

Keywords : Sharia Marketing, Mobile Cash Car, Interest in Saving
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