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\. Krb*ratiaun As*r'*nsi T*i*afutr

l"lxla

secara umurn, partisipasi masyarakat di bidang ekonomi dari

waktu ke waktu semakin meningkat. Namun dibidang usaha

perasuiansian, tingkat partisipasi tersebut relatif masih rendah.

Data menunjukkan, jumrah perusahaan asuransi jiwa terah

borkembang rata-rata 12% pertahun sejak r9B7 sampai 19g3. Namun

hingga 1993, Pemegang polis asuransi jiwa baru mencapai sekitar 14,6

juta atau 8% dari 182,5 juta jiwa ralqyat lndonesia. Hal ini tidak jauh

berbeda dengan kondisi asuransi kerugian.

Kecilnya persentase tersebut secara umum disebabkan oteh

masih rendahnya tingkx pendapatan dan pendidikan masyarakat,

sehingga belum meluasnya kesadaran mereka dalam berasuransi. selain
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itu. umat islam Indonesia masih meragukan keabsahan asuransi

dipandang dari sudut syari'ah Is.larn.

Dengan beroperasinya bank-bank syari' ah sesuai undang-undang

Nomcr 7 Tahun l gg2 tentang perbankan dan ketentuan-ketsntuan

pelaksanaannya, telah rnuncul kebutuhan terhadap kehadiran jasa

asuransi yang berdasarkan syari,ah.

untuk itulah, p*da27 Juti 1g93, Ikatan cendekiawan hiluslim se

Indonesia (tcMr) melatrui Abdi Bangsa Bersama Bank Muamalat

Indonesia (BMI) dan perusahaan Asuransi Tugu Mandiri, terah sepakat

untr"rk memprakarsai pendirian Asuransi Takaful, dengan rnenyusun Tim

Ferrbentukan Asuransi Takaful lndonesia (TEPATI).

TEPATI telah merealisasikan berdirinya FT syarikat Takaful

Indonesia sebagai perusahaan, dan anak perusahaannya adalah p"r

Asuransi Takaful Keluarga (Asuransi Jirva) dan pr Asuransi Takaful

Umum (Asuransi Kerugian).

Dibentuknya kedua perusatraan asuransi tersebut adalah urdang-

undang Nornor 2 Tahun 19g2 tentang kegiatan usaha perasuransiam. di

maria perusaha*n asuransi jiwa dan perusahaan selanjuarya adalah

mengembangkan keuangan menurut syari'ah (ulurnul eur,an,

1996,36).
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2" f isi ei"rn &!isi ,tsursa.xsi '$'ak*ful

Penyesuaian antara ketentuan bidang ekonorni, sosiar budaya,

hukurn rnaupun politik dengan syari'ah islarn sangat penting, karena

asuransi takaful yang relatif lebih baru dari pada aswansi konvensional

tidak menimbulkan benturan-benturan bahkan pertentangaan satu sama

lain, sehingga asuransi takaful diharapkan dapat hidup berdampingan

dan berkompetisi secara sehat dengan asuransi-asuransi yang telah ada.

Yisi asuransi takaful adalah untuk dikenal dan diperhitungkan sebagai

Iemhaga keuangan syari'ah kembanggaan umat dan bangsa. sedang misi

ffnurn asuransi takafill adalah

a. Membersihkan urnrnatnya dari praktek-praktek muamalah yang

lreffientangan dari syari'ah. sebagai asuransi yang berdasarkan

svari'ah pada hakekatnya adalah rnanifestasi tahkim pada aturan

vang rnenjarnin kesucian dan ketakwaan, terhindar dari praktek

muamalah yang ditentang lslam. sebagairnana disebutkan dslam

surat Asy-Syams e),at 9-10 :

r\r
. \15-,.D J ,tF {bs L#j.,- #tr"oL-
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"'sesungguhnya treruntunglah orang yang mensucikan jiwa itu. Dan

sesungguhnya rnerugilah orang yang mengotori" (Al-qur'an dan

terjemah Dept" RI, 1983, 1063).

Melalui takaful risiko yang mungkin terjadi di masa depan

diminimalisasi akibat-akib&tnye, ini berartr perlunya perencanaan

meskipun tidak tahu pasti apa yang ter.jadi merupakan suatu kemestian.

i{al ini bu}ran sem&ta tuntutan kalkulasi narnun dapat lebih bersifat

lmani.

Allah swr menyukai orang yang selalu bersiapsiap dalam

segala hai, siap untuk diuji dan siap mengantisipasi dampak ujian, siap

hidup lebih layak hari esok dan siap pula untuk hidup layak setelah mati.

Asuransi takaful sebagai sistim syari'ah yang wajib ditegakkan, ini

rnerupakan konsekuensi iman. Asuransi takaful merupakan alat

peSuangan karena yang mengelolah adalah mujahid dengan catatan

person-person itu jelas komitrnen ke-Isiamannya.

b. Takaful adalah asuransi yang bertumpu pada tolong menolong dalam

kebaikan dan ketaqwaan dan perlindungan dan menjadikan semua

peserta sebagai keluarga besar yang saling melindungi dan

menanggung.

c. Takaful lahir setelah Bank Muamalat indonesia (I3IvIr), Bank

Perkreditan Rakyat Syari'ah (BPRS), Baitul Mal Wat Tamwil
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(BMT) dengan misi ekonomi yang sama, rnengangkat umat Islam

yang mayOritas negaranya melalui nauarnalah yang Islami.

Takaful adalah lembaga ekonomi yang target kegiatannya untuk

mendapatkan keuntungan sebesar-besarnya. Keuntungan yang diperoleh

diharapkan dapat diakses ke arah kepentingan kesejahteraan ummat

(A. Scmantri, 1996, 6-7).

Selain rnernpunyai misi Lunurn, asuransi takaful juga mernpunyai
:,'

.:.

rnisi khusus. sebagai berikut : .

a. Meningkatkan kerjasarna dan partisipasi ummat, dalarn rangka

menurnbuhkan lembaga keuangan syari'ah (beserta lembaga

pendukungrrya) yang kuat dan istiqomah.

b' Memberikan kesernpatan kepada orang lslarn khususnya dan tidak

menutup peluang bagi orang-orang non Islam untuk bergabung

dengan asuransi takaful yang rebih menjamin adanya kebersamaan,

keadilan dan pemerataan pendapatan.

c. Mengembartgkan usaha bersarna dengan sistim bagr hasil

(mudharabah).
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3" Uiinferitgrs"rssg:_ra&afsl

u. t\4unfaat bcgi pesertc

Takaful sebagai asuransi yang beroperasi berdasarkan ketentuan

syari'ah Islam, akan bermanfaat khususnya bagi peserta, sebagai berikut:

1. untuk rnenyediakan tsrnpat menyimpan atau menabung bagi peserta

secara teratur dan aman, baik untuk jangka pendek rnaupun jangka

panjang baik masa kini rnaupun masa mendatang.

2' untuk mempersiapkan masa depan ahli waris peserta jika sewattu-

waktu dipanggil Ailah SWT.

3' untuk memprsiapkan bagr peserta jika sewakt*-rvaktu mendapatkan

nousibah baik terhe.dap diri mau.pun hartanya, tersedia dana untuk

menanggulangirya.

4' Dalam rnasalah tertanggung peserta masih hidup ia akan memperoleh

kernbali bagian sirnpanan uang yang terah terkumpur beserta

keuntungan dan kelebihan (warkurn sumitro, sH, HM. 1996, rr5).

5. Peserta dibebaskan dari pajak pendapatan atas prerni yang dibayarkan

kepada peserta takafut (IIlurnul eur'an, ZNilAWgl, Zl).
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b. hdunfaut hagi perwsulaa*n

t.

1

Asuransi menaikkan efisiensi dan kegiatan perusahaan. Lazirnnya

kalau suatu risiko dapat diatasi, maka akibatnya bagi kegiatan usaha

itu akan meningkat, karena rihawatir akan timbulnya akibat yang

akan rnerugikan perusahaan.

Asuransi akan menguntungkan bagi masyarakat pada umumnya.

Hasil premi (iuran) yang terkumpul dari semua badan usaha

asuransi, merupakan suatu dana untuk dipakai pengembangan

pernbangunan dan sebagai pemtreri bantuan kredit jangka panJang

dan langka pendek bagi usaha-usaha pembangunan (Konsep

A"suransi Islarn. I992, 3g).

'inkwa mer*pakan randasan utama daram mengerola rernbaga

ke:xngan sy*ri'ah.

Anranat ti:lhadap kep*rca,vaan pemegang saharn Can invcst*r.

r':eFritus,in dan rnimisat seraru dirasakan creh para nasabah dan

reiasi.

*' *&r"r,uislsnixi*mit*:ffsr*_ryff_q*,a fql



d Budi pekerti yang iuhur merandasi etos kerja para pirnpinan dan

karyawan.

e. Forum pemhinaan surnber Daya Manusia (sDM) ditujilkan untuk

mencapai profesional isasi yang berdasarkan nilai-nilai Islam.

f. Ukhuwah merupakan landasan komunikasi intemal dan eksternal.

g Lingkungan dan negara Insya Allah mendapat manfaat (Illumul

Qur'an, 2NIll/ 1996, 37).

B. Kegfiatan $perasioslal Asuransi Takaful

Didalann operasionalnya, syarikat takaful berusaha melakukan

kerja sarna dengan peserta takaful (pemegang polis asuransi) atas dasar

prinsi p al-m udharabah.

Syarikat takaful sebagai al-mudharib penerima pembayaran dari

p€serta takaful untuk diadministrasikan, di investasikan sesuai dengan

prinsip syariah. sedangkan yang bertindak sebagai shohibul mal adalah

peserta takaful, yang akan diperoleh manfaat jasa perlindungan serta

bagi hasil dari keuntungan syarikat takaful.

syarikat takaful rnenyediakan dua jenis perlindungan

-masing-rnasing 
:

4-i
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1. Takaful Keluarga (Asuransi Jiwa).

2" Takaful Umurn (Asuransi Umunn)"

Takaful keruarga adarah bentuk takafur yang memberikan

perlindungan dalarn menghadapi musibah kernatian dan kecelakaan atas

diri peserta takaful. Dalam musibah kematian yang akan rnenerima

santunar sesuai dengan peqanjian adalah keluarga atau ahli warisnya

atau orang yang ditunjuk, daram hai ini tidak ada ahri waris.

Bentuk-bentuk takaful keruarga yang ditawarkan adalah:

a' Takaful berencana adarah program yang dipergunakan bagi yang

bennaksud rnenyiapkan dana" baik sebagai bekar persiapan hari tua

maupun ahli rvaris.

Jenis-jenis takaf'ul berencana :

- Takaful keluarga beriangka waktu I0 tahun.

- Takaful keluarga be{angka waktu l5 tahun.

- Takafr-tl keluarga beryangka waktu 20 tahun.

b' Takaftrl pembiayaan adarah pro$am yang dipergunakan sebagai

jarninan pelunasan sisa utang bagi semua yang rnempunyai pinjaman

apabila suatu saat terjadi musibah kecelakaan.

c. Takafi.rl pendidikan adalali pro$a,n yang dipergunakan bagi seor*n

yang bermaksud rnenyiapkan dana untuk masa depan pendidikan

putra-putrinya,
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d' T'akafur dana hali adarah program yang,ipergunakan bagi seseorang

yang bermaksud untuk menyiapkan dana ibadah Haji.

e' Takafur be4angka adalah prograrn yang ditrrergunakan bagi

perusahaan atau lembaga yeng bermaksud rnenyiapkan dana untuk

ahli waris karyarvan atau anggota apabira teqadi musibah kematian.

f' Takaful kesehatan adarari prCI*,am yang dipergunakan bagi keruarga

atau perusahaan yang bermaksud rnenyiapkan dana kesehatan untuk

anggota keluarga atau karyawannya.

sedangkan takafur umum adarah bentuk takafur yang

memberikan perlindungan dararn menghadapi bencana atau kecerakaan

harta rnitik peserta seperti rumsh, kendaraan bermotor, bangunan,

pabrik dan lain-lainnya.

Bentuk-bentuk takaful urnum yang ditawarkan adalah :

a' Takaful kebakaran (fire insurance) berupa pemherian perrindungan

terhadap kerugian dan atau kerusakan sebagi akibat terjadinya

kebakaran ya*g disebabkan percikan api, sambaran petir, ledakan

dan kejatuhan pesawat terbang berikut resiko yang ditimburkannya.

selain itu juga diperruas dengan tannbahan jaminan polis yang lebih

luas.

b' Takaful kendaraan bermotor (motor vehicre insurance) berupa

perlindungan terhadap kerugian dan atau kerusakan secara sebaginn
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C.

{;;artiatr i*ss) mau;}un secara keseir-rruhan (totar ross) akibat dari

ker:*!;ikaan atau trnclak p*ncurian serta tanggung jawarr k*parla

irihi:k ketrga.

I'eka{hl i;cn6angkuta* (carhi insurance) berupa perrindurigan

t*ririld*p kerugian dan ataa: ken-rsakan pada barang-barang atau

pengirirnan uang s*bagai akibat alat pengangkutannya mengarami

lnusihah atau kerelakaan selama datrarn pe{aianan nr.etralui iaut,

udara dan darat.

-l'ak*iul reka'asa (Engrneering insurance) berupa perlindungan

t*rhaciap kerugian rJ*n atau kerusakan sebagai akibar vang berkaitan

riengan p*keriaan pemb*.ngunan beserta aia.t-alat berat, pemasangan

k*ntiu,tsi baja atar-r rnesin dan akibat ber*perasinya mesin produksi

ssna tiingtrul'lg.jawatr hukurrr kepacla pihak ketiga.

Tal'"af*l eneka (general accid*nt insuranc*) i:erupa perlindungan

terhadap kerugian dan atau kerusakan sebagai akibat risiko-risiko

yang tidak dapat ditr.tup pada polis-polis -v-ang telah ada (warkum

Sumitr*" Strl. fl&4, 1996. i70-l?:).
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{ " hf;elianismre Penge{olntls* S}a*a "fakaful

secara umum mekanisrne pengelolahen dana takaful keluarga

adalah sebagai berikut :

1. Peserta takaful bebas memilih salah satu jenis takaful keluarga yang

ada, urnur peserta 18 - 50 tahun, masa klairn berakhir sebelum

rnencapai umur 60 tahun.

2. Perusahaan takafur dana peserta takaful mengadakan pe{anjian

rnudharabah (bagi raba rugi, sekaligus menyatakan hak dan

kewajiban antara kedua belah fihak).

3 ' setiap peserta takaful akan rnenyerahkan premi asuransi sesuai

dengan kernampuannya, tetapi tidak boleh kureng dari .iumtah

minimal yang ditetapkan oleh perusahaan takaful (lihat tabel I).

Pembayaran pre*i dapat dilakukan secara bulanan, kuartalan,

setengah tahunan atau tahunan.

4' setiap premi yang dibayarlcan dibagi kedalam dua rekening ke

dalarn:

a. Rekening tabungan, yaitu rekening tabungan peserta.

b.,R.ekening khusus atau tab&rru', yaitu rekeniqg yang diniatkan

derma o" !;qunakan untuh rne*bayar klaim (manf*at takaful)
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kepada ahli lvaris, apabiia diantara peserta .vang riitakdirkan

rneninggal dr-rnia.

untuit fi*rsentasc kedua rekcning terse[:ur tfitentukan sesuai

titti,.tn [ciompok *mur pesrfia takaiirr dan.Jangka rvaktu pefianggungan

{lrhat rabr:l li.

5 {)ana diilarn rekening tahr.rr;gan kemudia* drjadika'r satu <.iengan

rekei,ing tahan"u' yang drsebut k:rmpulan tlana peserta, unt*k

ri*lanj utn-v-'a ili in l estasi kan ke dar aix pembi ayaan-pembiayaan yang

rjrbenarkan s_yari'ah.

6 Keuntung*n hasii inu,,estasi .vang diper*ieh dibagikan tlengan

perjan;i*n *l-rnr:rJharabah .vanE telah disepakati sebelurnnya

rnrsal*ya 60 '1, untuk pescfta takatul (sh*hibul rnal) dan 40 g.i, untuk

pcrusahaan tai-,aiul

7 Bagi&rr keuntungan 70 0,6 rniiik pcserta takaful akan ditarnbah ke

d*larn rekening tabungan dan rekening khusus secara proporsionai

dan keuntungan perusahaan sebesar 3a % rlipergunakan untuk

pembiayaan operasional perusaha.an (iihat tabel 3).
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santunan takaful keruarga akan diberikan kepada peserta takafur

apabila:

a. Pertanggungan herakhir

Jika rnasa pertanggungan sudah hcrakhir, lscdang peserta takaful

rnasiil hidui: n:aita dia ntcneriml

i. si:luruh angsuran \,'arlg p*rn;.h s.iiset$rkan craram rekerung tabungan

densan tragian keunlungan hasil investasl.

2. l(el,-rb:han dari rekenrng, rii:usus, har ini ciiperoreh jika iiihurangi oleh

L;i*.,,a operasional pcrusahaan dan psml"!avaran santunan takatiri

k*l uar:;iL rnasih t*rda;:at k*lebihan

i.,1,,{t, * tngga{ tl uniu tlitl um $xtsa {l,:.ri ung&1w4lut?

Jil'.a peserta takaiur meni*ggar dunia dal*rn masa pertanggungan,

m;rka ahli rvaris akan mendapatkan :

i s*l,ruh angsuran yans pernah disetorkan serarna hidupn.ya daram

rekening tabungan ditarnbah bagian ke,ntungan hasil investasi.

2' sisa angsuran taliafur yang seharusnya dirunasi oreh peserta, jumlah

:;isa ini terhitung se-lak tanggal mening*alnya sarnpai ber-akhirn,a

masa peftanggungan.
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t'. ,trl*tt5:ti,t_!:tri;rttt tli, srbt:!ui?t p(ri/..ttigg,,Xut? ltt:t.ukhir.

Ae{akaliury* $snrang pcriilrl.* rnrrng,uildurkan iiiri r*erria4i pescrta

iakali;I" rnaka dia akan mernperoreh, semua uang premi yang pemah

c:seiorkan r-jalarn relicning tahungan ditarntrah iragian keuntungan hasil

nrr e sursi.

{,ebih lciasny'a riicontohkan perhirungan sebagai berikut .

Contoh dari tabei :

l3apak ljsn:an usia ir) tahun, mengiliuti program takarul dana

investasi dengan n:embavar premi Rp r.000.000 tiap tahun untuk jangka

rlaktu l() rai-lun. manibatnva.

I Eiria i:apirk l-Jsrnsn px!]rr]ng urriur hingga per!aniian berakhir akan

rrcrilcn rliii dan* s*bagai lrerikut

- [tekrni,g tab*ngan p*serta vang terkunip*i Rp ]g.g50.000.

- Keunlungan bagi hasil Rp 22.951.7g7

2 Bila bapak Usman meninggai daram masa perjanjian pacia tahun ke

lima, ahii warisnya akan menerima dana sebagai berikut .

- Rekeni*g tabungan peserta yang terkurnpui Rp I5.000.0011

- Ilana kematian / rek**ing khusus sebcsar sisa pr*mi yang

belum disetor Rp 4.49?.50il

- Keuntu*gan bagi hasil trtp I "01 4. i Zg (tabel 4 ).
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lvlekanisme operasi takafur umum adalah sebagai berikut :

1. Peserta takaful umum terdiri dari : rrerorang&n, perusahaan,

Iernbaga, yayasafi, maupun badan hukum lainnya.

2. perlanjian kerja sama antara perusahaan dana para peserta takaful

umunya berdasarkan pnnsip rnudharabah.

3. Besar nonninal prerni tertanggung dari jenis takaful yang dipilih.

setoran premi dilakukan sekaiigus pada awal kontrak dibuat. Jangka

waktu pertanggungan adalah satu tahun, harus diperbaharui jika

kontrak diperpanjang untuk tahun berikutnya.

4. setiap prerni takaful yang diterima akan dirnasukkan ke dalam

rekening khusus yaitu rekening yang diniatkan dermdtabamr, dan

digunakan untuk membayar klalrn kepada peserta apabila tedadi

musibah atas harta benda atau peserta sendiri.

5. Prerni takafui akan dikelompokkan ke dalam kumpulan dana peserta,

und< kernudiau di iavestasikan ke dararn pembiayaan-pembiayaan

proyek yang dibenarkan sccira syari,ah.

6. Keuntungan investasi yang diperoleh akan dirnasukkan ke dalarn

kumpulan dana peserta untuk kemudian d kurangi baban asuransi

(klaim, premi, reasuransi), bila terdapat kelebihan sisa dana, maka

akan dibagrkan kepada peserta dan perusahaan dengan prinsrp

mudharabah.



l6

7. Keuntungan nnilik peserta akan dikembalikan kepada peserta yang

tidak rnengalarni rnusibah-mr.lsibah, sesuai dengan kenyataan.

sedangkan bagian keuntungan yeng diterima perusahaan akan

digunakan untuk membiayai opersional perusahaan (H. Muhammad

Syaf i Antonio, Msc, 3 - 10) (tabel 5).

Takafi-rl mendasarkan prinsipnya pada konsep saling menenggung

diantara para pesertanya, dan konsep bagi hasil keuntungan yang

diperoleh dari pengernbangan dana angsuran para peserta. perusahaan

takaful dapat dirnasukkan ke dalam kelompok persekutuan laba rugi

antara perusahaan dan para peserta, untuk melaksanakan kesepakatan

saling menangguilg atas risiko yang diderita olela sebagian peserta, baik

menyangkut jenis takaful keluarga maupufi takarul urnurn.

Dengan prinsip ini keberatan-kebaratan yang di harapkan kepada

sistem asuransi konvensionatr menjadi tidak terlihat. unsur

ketidakjelasan tidak ada. unsur per.ludianpun tidak terlihat. Begitu

pula unsur riba. Perusahaan tidak menarik keuntungan dari prerni yang

disetorka* oleh para p€serta. Biaya operasional perusahaan diperoleh

dari kumpulan uang para pesert&, d&n para peserta tidak akan kehilangan

premi yang tidak dinikmati sebagai santunan atas musibah yang tidak

teqadi. Nilai ketidak adilan tidak terlihat dalarn sistem takaful.
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