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ABSTRAK 

Ivan Bena Hatta, NIM. 04030520091, 2020. Komunikasi 

Interpersonal Pelatih dengan Atlet Bulutangkis Pada Organisasi 

Unit Kegiatan Olahraga (UKOR) UIN Sunan Ampel Surabaya. 

 Penelitian ini bertujuan mengeskplorasi hubungan 

komunikasi interpersonal pelatih dan atlet bulutangkis pada 

organisasi Unit Kegiatan Olahraga (UKOR) UIN Sunan Ampel 

Surabaya, serta menjelaskan proses komunikasi yang dilakukan 

pelatih kepada atlet dalam menghadapi hambatan dalam 

berkomunikasi.Peneliti menggunakan metode kualitatif dengan 

pendekatan deskriptif dengan teori interaksi simbolik dari 

Herbert Blumer. 

 Hasil penelitian ini menunjukan bahwa, 1. pelatih 

merespon permasalahan komunikasi atlet melalui psikologis 

atlet yang berbeda-beda, sarana latihan yang kurang intens, 

kurangnya komunikasi dari atlet sendiri. 2. Atlet merespon 

permasalahan komunikasi interpersonal dengan pelatih melalui 

perbedaan pendapat yang membuat komunikasi sulit dipahami. 

 Aspek interaksi simbolik pelatih dan atlet memiliki 

makna pada setiap tindakan yang dibuktikan oleh gaya bicara 

dari seorang pelatih, respon atlet terhadap pelatih, berdiskusi 

saat selesai latihan. 

Kata Kunci : Komunikasi Interpersonal, Pelatih dengan Atlet, 

Bulutangkis  
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ABSTRACT 

Ivan Bena Hatta, NIM. 04030520091, 2020. Interpersonal 

Communication of Coaches with Badminton Athletes at the 

Sports Activity Unit Organization (UKOR) UIN Sunan Ampel 

Surabaya. 

 This research aims to explore the interpersonal 

communication relationships between coaches and badminton 

athletes at the Sports Activity Unit (UKOR) organization of 

UIN Sunan Ampel Surabaya, as well as explaining the 

communication process carried out by coaches with athletes in 

facing communication barriers.The researcher used a 

qualitative method with a descriptive approach using Herbert 

Blumer's symbolic interaction theory. 

 The results of this research show that, 1. coaches 

respond to athlete communication problems through different 

athlete psychology, less intense training facilities, lack of 

communication from the athletes themselves. 2. Athletes 

respond to interpersonal communication problems with 

coaches through differences of opinion which make 

communication difficult to understand. 

 The symbolic interaction aspect of coaches and athletes 

has meaning in every action as evidenced by the speaking style 

of a coach, the athlete's response to the coach, discussion after 

training. 

Keywords: Interpersonal Communication, Coach and Athlete, 

Badminton  
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