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ABSTRAK 

Royan Fattahkun Ihsan (D93217065), Analisis Manajemen Pemasaran 

Berbasis Sosial Media Untuk Membangun Brand image Sekolah di Sekolah 

Dasar Islam Al-Chusnaini Sidoarjo. Dosen Pembimbing I Dr. Lilik Huriyah, 

M.Pd.I dan Dosen Pembimbing II Dr. Arif Mansyuri, M. Pd.  

Penelitian bertujuan  mendeskripsikan Analisis Manajemen Pemasaran Berbasis 

Sosial Media Untuk Membangun Brand image Sekolah di Sekolah Dasar Islam Al-

Chusnaini Sidoarjo. Penelitian ini merupakan jenis penelitian kualitatif dengan 

menggunakan pendekatan deskriptif. Pengumpulan datanya dengan menggunakan 

metode wawancara, observasi dan dokumentasi.  

Dari hasil penelitian ini menemukan hasil sebagai berikut: 1) Manajemen 

pemasaran berbasis sosial media di Sekolah Dasar Islam Al-Chusnaini ini menjadi 

salah satu keberhasilan marketing karena dengan menggunakan platform sosial 

media dapat menjangkau audience yang lebih luas dan lebih spesifik dan juga bisa 

menghemat biaya Marketing . 2) Penggunaan sosial media di Sekolah Dasar Islam 

Al-Chusnaini ini berfokus di 3 plaform yaitu Instagram, Facebook dan Youtube, 

ketiga platform sosial media tersebut di optimalkan oleh tim sosial media dengan 

cara membuat konten yang bervariasi dan relevan yang bisa diterima di berbagai 

macam kalangan masyarakat . 3) Untuk membangun Brand Image di Sekolah Dasar 

Islam Al-Chusnaini ini sering mengunggah kegiatan-kegiatan positif seperti 

kegiatan hari besar islam, ekstrakurikuler, kegiatan ritinitas siswa, dan fasilitas 

sekolah yang bisa di tampilkan di platform sosial media sehingga citra dari Sekolah 

Dasar Islam Al-Chusnaini ini dapat di pandang atau berkesan positif di kalangan 

masyarakat, dampak dari Brand Image yang positif ini bisa mempertimbangkan 

orang tua peserta didik baru yang ingin menyekolahkan anaknya di Sekolah Dasar 

Islam Al-Chusnaini. 

 

Kata Kunci: Pemasaran, Sosial Media, Brand image 
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ABSTRACT 

Royan Fattahkun Ihsan (D93217065), Analysis of Social Media-Based 

Marketing Management to Build School Brand image at Al-Chusnaini Islamic 

Elementary School, Sidoarjo). Supervisor I Dr. Lilik Huriyah, M.Pd.I and 

Supervisor II Dr. Arif Mansyuri, M. Pd.  

The research aims to describe Social Media Based Marketing Management 

Analysis to Build School Brand image at Al-Chusnaini Islamic Elementary School, 

Sidoarjo. This research is a type of qualitative research using a descriptive 

approach. Data collection uses interview, observation and documentation methods. 

From the results of this research, the following results were found: 1) Social media-

based marketing management at Al-Chusnaini Islamic Elementary School is one of 

the marketing successes because using social media platforms can reach a wider 

and more specific audience and can also save marketing costs. 2) The use of social 

media at Al-Chusnaini Islamic Elementary School focuses on 3 platforms, namely 

Instagram, Facebook and YouTube. These three social media platforms are 

optimized by the social media team by creating varied and relevant content that can 

be accepted by various groups of society. . 3) To build a Brand Image at Al-

Chusnaini Islamic Elementary School, they often upload positive activities such as 

Islamic holidays, extracurricular activities, student routine activities, and school 

facilities which can be displayed on social media platforms so that the image of Al-

Chusnaini Islamic Elementary School This can be viewed or have a positive 

impression among the community, the impact of this positive Brand Image can be 

considered by parents of new students who want to send their children to Al-

Chusnaini Islamic Elementary School.. 

 

Keywords: Marketing, Social Media, Brand image 
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