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ABSTRAK 

 

Penelitian ini dilatarbelakangi adanya permasalahan pembelian makanan 

di aplikasi grabfood pada setiap akun mendapatkan poin yang berbeda-beda.  

Akad ju’ālah dalam pembelian makanan pada aplikasi grabfood melalui metode 

pembayaran OVO points ini merupakan perjanjian imbalan yang diberikan oleh 

pihak pertama yaitu OVO kepada pihak kedua dalam melaksanakan tugas atau 

pelayanan yang dilakukan. Penelitian ini bertujuan untuk menjawab pertanyaan 

pada rumusan masalah yaitu bagaimana mekanisme sistem pembayaran melalui 

OVO points pada aplikasi grabfood dan analisis kompilasi hukum ekonomi 

syariah  dan hukum positif terhadap akad ju’ālah pada penggunaan  OVO points 

di aplikasi grabfood.  

Data penelitian ini dihimpun menggunakan teknik pengumpulan data 

berupa wawancara dan dokumentasi dengan perbandingan (comparative 

approach) dan pendekatan perundang-undangan (statute approach). Jenis 

penelitian yang digunakan penulis yaitu penelitian hukum normatif empiris. 

Selanjutnya data tersebut diolah dan dianalisis menggunakan kompilasi hukum 

ekonomi syariah dan hukum positif.  

Hasil dari penelitian ini menyimpulkan bahwa praktik pembelian makanan 

pada aplikasi grabfood dengan metode pembayaran OVO points ini diperbolehkan 

menurut kompilasi hukum ekonomi syariah, sebab sesuai dengan fiqih yang telah 

dijelaskan di atas bahwa poin juga merupakan harta yang dapat diperjualbelikan 

dan tidak melanggar syariat Islam. Sedangkan menurut hukum positif juga boleh 

dan aman sebab telah mengantongi izin.   

Berdasarkan kesimpulan yang telah dipaparkan, penulis menyarankan agar 

pihak grab dan OVO mencantukan informasi yang jelas mengenai promo atau 

cashback yang tersedia di aplikasi, serta perolehan poin yang didapat pengguna 

setelah melakukan layanan supaya pengguna mengetahui secara jelas dan 

transparan. Hal ini tentunya akan mempermudah masyarakat guna memperoleh 

informasi dan semakin tertarik untuk membeli makanan dengan menggunakan 

metode pembayaran OVO points.   
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