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ABSTRAK 

 

Arif Budimansyah, 2024. Strategi Pengguna Aktif Aplikasi 

Kencan Online “Bumble” dalam Mencari Pasangan (Studi 

Manajemen Privasi Komunikasi terhadap Perempuan Muda di 

Surabaya) 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mencari tahu bagaimana 

manajemen privasi komunikasi dari para perempuan pengguna 

aplikasi kencan online “Bumble” di Surabaya. Untuk 

menjelaskan penelitian tersebut, peneliti menggunakan jenis 

dan pendekatan penelitian berupa deskriptif kualitatif. 

Penelitian ini menggunakan teori manajemen privasi 

komunikasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa perempuan 

muda pengguna aplikasi kencan online “Bumble” di Surabaya 

membagi informasi menjadi privat dan tidak privat. Perempuan 

muda di Surabaya menetapkan identitas diri sebagai batasan 

privasi mereka. Mereka melakukan pembaruan foto sebagai 

bentuk pengendalian informasi. Perempuan muda di Surabaya 

dalam aplikasi kencan online “Bumble” memegang teguh 

perilaku jujur. Mereka juga memberikan jawaban penolakan 

serta tidak menjawab sebagai bentuk tindakan pelanggaran 

batasan privasi. Dan yang terakhir, perempuan muda di 

Surabaya merasa dilema dalam mengungkap informasi mereka 

melalui question prompt yang ada di aplikasi kencan online 

“Bumble”. 

 

Kata Kunci: Manajemen Privasi Komunikasi, Aplikasi Kencan 

Online “Bumble”, Mass Self Communication, Perempuan 

Muda  
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ABSTRACT 

 

Arif Budimansyah, 2024. Strategy for Active Users of the 

“Bumble” Online Dating Application in Finding a Partner 

(Study of Communication Privacy Management of Young 

Women in Surabaya)” 

 

This research aims to find out how the communication privacy 

management of the female users Dating Apps “Bumble” in 

Surabaya. To explain the research, the researchers used the type 

and approach of research as qualitative descriptive. This 

research uses the theory of communication privacy 

management. Research results show that young women users 

of Dating Apps “Bumble” in Surabaya divide information into 

private and non-private. Young women in Surabaya set their 

identity as a limit to their privacy. They do photo updates as a 

form of information control. The young women in Surabaya in 

Dating Apps “Bumble” adhere to honest behavior. They also 

give replies of denial and do not respond as a form of violation 

of privacy restrictions. And lastly, young women in Surabaya 

feel a dilemma in disclosing their information through the 

prompt question on Dating Apps “Bumble”. 

 

Keywords: Communication Privacy Management, Dating Apps 

“Bumble”, Mass Self Communication, Young Women 
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 المستخلص
 

عارف بوديمانسياه، ٢٠٢٤ .إستراتيجيات التواصل الفعال مع الإنترنت في 

( سورابايا  في الخاصة الاتصالات إدارة دراسة ) 

 لمستخدمي الاتصالات خصوصية إدارة إدارة كيفية معرفة إلى البحث هذا يهدف

 البحث نوع الباحث استخدم البحث ولشرح .سورابايا في الإناث المواعدة تطبيقات

 .الاتصالات خصوصية إدارة نظرية البحث هذا يستخدم .ومنهجه النوعي الوصفي

 سورابايا في الإناث من المواعدة تطبيقات مستخدمي أن البحث نتائج تظهر

 هويتهن سورابايا في النساء تحدد .خاصة وغير خاصة إلى المعلومات يقسمون

 في التحكم أشكال من كشكل الصور بتحديث يقومون .لخصوصيتهن كحدود

 .الصادق بالسلوك المواعدة تطبيقات في سورابايا في النساء تلتزم .المعلومات

 حدود انتهاك  أشكال من كشكل تجيب ولا بالرفض إجابات تقدم أنها كما

 عن الكشف في بمعضلة سورابايا في النساء تشعر وأخيرًا، .الخصوصية

المواعدة تطبيقات على الأسئلة طرح خلال من معلوماتهن . 

 التواصل المواعدة، تطبيقات الاتصالات، خصوصية إدارة :المفتاحية الكلمات

الشابات  الجماعي، الذاتي  
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