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ABSTRAK

Nur Laila Novitasari, 04040420085, 2023. Pengaruh
Gaya Kepemimpinan terhadap Komitmen Organisasi
dengan Kepuasan Kerja sebagai Variabel Moderasi di
Shafira Tour & Travel.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
pengaruh gaya kepemimpinan terhadap komitmen
organisasi serta untuk mengetahui apakah kepuasan kerja
dapat memoderasi hubungan antara gaya kepemimpinan
terhadap komitmen organisasi. Dalam penelitian ini
menggunakan metode kuantitatif.  Penelitian ini
menggunakan teknik analisa data berupa PLS untuk
menjawab tujuan dari penelitian.

Penelitian ini menghasilkan 3  jawaban
diantaranya: Pertama, gaya kepemimpinan berpengaruh
positif dan signifikan dapat dilihat dari nilai z-statistic
yang memiliki nilai 3.963 > 1.68 sehingga menunjukkan
pengaruh yang signifikan. Dan nilai koefisien jalur adalah
positif (0.503). Maka dari itu, semakin baik gaya
kepemimpinan maka akan semakin tinggi pula komitmen
organisasi para karyawan, begitupun sebaliknya semakin
rendah gaya kepemimpinan maka akan semakin rendah
pula komitmen organisasi karyawan. Kedua, Nilai
hubungan gaya kepemimpinan terhadap komitmen
organisasi dapat diidentifikasi melalui hasil uji R-square.
Berdasarkan pada data pada tabel diatas, dapat diketahui
bahwa nilai R-square variabel komitmen organisasi
adalah 0.349 perolehan nilai tersebut menjelaskan bahwa
kemampuan gaya kepemimpinan dalam mempengruhi



komitmen organisasi adalah rendah yaitu 34.9%
(pengaruh rendah), sedangkan 65.1% sisanya dipengaruhi
variabel lain di luar penelitian ini. Ketiga, kepuasan kerja
tidak memoderasi hubungan antara gaya kepemimpinan
terhadap komitmen organisasi. Dapat disimpulkan dari
hasil analisis data dalam tabel path coeffisient
menunjukkan bahwasannya nilai konstruk kepuasan kerja
memiliki pengaruh positif (1.038) tetapi tidak signifikan
(0.299) dalam memoderasi pengaruh gaya kepemimpinan
terhadap komitmen organisasi dengan nilai #-statistic
1.038 < 1.68, dan nilai p-valuess sebesar 0.299 > 0.05.
oleh karena itu kepuasan memperlemah pengaruh gaya
kepemimpinan terhadap komitmen organisasi.

Kata Kunci: Gaya Kepemimpinan, Komitmen
Organisasi, Kepuasan Kerja
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ABSTRACT

Nur Laila Novitasari, 04040420085, 2023. The Influence
of Leadership Style on Organizational Commitment with
Job Satisfaction as a Moderating Variable at Shafira Tour
& Travel.

This research aims to determine the influence of
leadership style on organizational commitment and to
investigate whether job satisfaction can moderate the
relationship between leadership style and organizational
commitment. The research employs a quantitative method,
utilizing Partial Least Squares (PLS) data analysis
technique to address the research objectives.

The study yields three main findings: First, leadership
style has a positive and significant impact, as evidenced
by the t-statistic value of 3.963 > 1.68, indicating a
significant influence. The path coefficient value is positive
(0.503). Therefore, the better the leadership style, the
higher the organizational commitment of employees, and
vice versa, lower leadership style results in lower
organizational commitment. Second, the value of the
relationship between leadership style and organizational
commitment can be identified through the R-square test
results. Based on the data in the table above, it is observed
that the R-square value for the organizational
commitment variable is 0.349. This value explains that the
ability of leadership style to influence organizational
commitment is low, specifically 34.9% (low influence),
while the remaining 65.1% is influenced by other
variables outside the scope of this study. Third, job
satisfaction does not moderate the relationship between

Vii



leadership style and organizational commitment. The
analysis of data in the path coefficient table indicates that
the job satisfaction construct has a positive impact
(1.038) but is not significant (0.299) in moderating the
influence of leadership style on organizational
commitment. The t-statistic value of 1.038 < 1.68 and the
p-value of 0.299 > 0.05 suggest that job satisfaction
weakens the influence of leadership style on
organizational commitment.

Keywords: Leadership Style, Organizational
Commitment, Job Satisfaction
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