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ABSTRAK 

Safina Nur Azizah, 04020520082, 2023. Pengelolaan Informasi 

dalam Proses Pengungkapan Diri pada Mahasiswa Ilmu 

Komunikasi UINSA Pengguna Second Account Instagram. 

Penelitian ini berfokus pada cara seseorang mengelola informasi 

yakni informasi pribadinya dalam proses pengungkapan diri 

yang dilakukan di media sosial. Tujuan dilakukannya penelitian 

ini ialah untuk mengetahui proses pengelolaan informasi dan 

membentuk kepercayaan dalam proses pengungkapan diri. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini ialah penelitian 

kualitatif deskriptif untuk memahami serta memberikan makna 

terhadap manajemen privasi komunikasi dalam proses 

pengungkapan diri. Pendekatan fenomenologi dipilih untuk 

memahami makna dan menjelaskan pengalaman hidup 

seseorang untuk berinteraksi. Penelitian ini menunjukkan bahwa 

mahasiswa Ilmu Komunikasi membuat second account 

Instagram agar semakin leluasa dalam mengungkapkan dirinya 

karena tidak adanya tuntutan untuk menjaga image, pengelolaan 

privasi dengan memberikan batasan dan kontrol terhadap 

informasi pribadi yang hendak dibagikan, selain itu pengalaman 

buruk di masalalu membuat mereka lebih selektif dalam 

melakukan manajemen privasi komunikasi. Penelitian ini juga 

mengungkapkan bahwa membangun kepercayan bukanlah yang 

mudah sehingga mahasiswa Ilmu Komunikasi memutuskan 

untuk mengunci second account Instagram miliknya untuk 

membatasi orang lain mengakasesnya. Mengunci akses ini juga 

salah satu cara untuk melindungi privasi mereka.  

Kata Kunci: Pengelolaan Informasi, Pengungkapan Diri, Second 

Account Instagram.
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ABSTRACT 

Safina Nur Azizah, 04020520082, 2023. Information 

Management in the Self-Disclosure Process for UINSA 

Communication Science Students Using Second Instagram 

Accounts. 

This research focuses on how someone manages information, 

namely their personal information, in the process of self-

disclosure on social media. The purpose of this research is to 

determine the process of managing information and forming 

trust in the process of self-disclosure. The method used in this 

research is descriptive qualitative research to understand and 

provide meaning to communication privacy management in the 

process of self-disclosure. A phenomenological approach was 

chosen to understand the meaning and explain a person's lived 

experience of interaction. This research shows that 

Communication Science students create a second Instagram 

account so that they can express themselves more freely because 

there are no demands to maintain their image, manage privacy 

by providing limits and control over the personal information 

they want to share, apart from that, bad experiences in the past 

make them more selective in carry out communication privacy 

management. This research also reveals that building trust is not 

easy, so the Communication Science student decided to lock his 

second Instagram account to limit other people from accessing 

it. Locking this access is also one way to protect their privacy. 

Keywords: Information Management, Self-Disclosure, Second 

Instagram Account. 
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 المستخلص

. إدارة المعْلومات في عمليةٍ .٢٠٢٣ ،٠٥٢٠٠٨٢٠٤٠٢سفينةٍ نور عزيزة، 

 .الثانيةٍ بِاستخدَام حسابِات الكشف عن الذات لطلَب علوم الَتصَال بِجامعْةٍ

يركز هذا البحث على كيفيةٍ إدارة شخص ما للمعْلومات، أي معْلوماته الشخصَيةٍ، 

في عمليةٍ الكشف الذاتي على وْسائل التواصل الَجتماعي. الغرض من هذا البحث 

عمليةٍ إدارة المعْلومات وْتكوين الثقةٍ في عمليةٍ الإفصَاح الذاتي. الطريقةٍ هو تحدَيدَ 

المستخدَمةٍ في هذا البحث هي البحث النوعي الوصفي لفهم وْتوفير معْنى لإدارة 

خصَوصيةٍ الَتصَالَت في عمليةٍ الكشف عن الذات. تم اختيار النهج الظاهري لفهم 

هذا البحث أن طلَب علوم المعْنى وْشرح تجربِةٍ التفاعل الحياتيةٍ للشخص. يوضح 

حتى يتمكنوا من التعْبير عن أنفسهم بِحريةٍ أكبر  الَتصَال ينشئون حسابًِا ثانيًا على

لأنه لَ توجدَ مطالب للحفاظ على صورتهم وْإدارة الخصَوصيةٍ من خلَل توفير 

الحدَوْد وْالتحكم في المعْلومات الشخصَيةٍ التي يرغبون في مشاركتها، بِصَرفٍ 

لسيئةٍ في الماضي تجعْلهم أكثر انتقائيةٍ في تنفيذ إدارة النظر عن ذلك، التجارب ا

خصَوصيةٍ الَتصَالَت. يكشف هذا البحث أيضًا أن بِناء الثقةٍ ليس بِالأمر السهل، 

لمنع الآخرين من الوصول  لذلك قَرر طالب علوم الَتصَال قَفل حسابِه الثاني على

 .إليه. يعْدَ قَفل هذا الوصول أيضًا إحدَى الطرق لحمايةٍ خصَوصيتهم

الكلمات المفتاحيةٍ: إدارة المعْلومات، الإفصَاح الذاتي، حساب الإنستغرام الثاني
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