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ABSTRACT
Siti Fatimah, 2023. The Contribution of the Surabaya-Liverpool Sister City
Collaboration in Developing the Human Resource Capacity of the City of
Surabaya in 2018-2022. Undergraduate Thesis International Relations Study
Program, The Faculty of Social and Political Sciences, State Islamic University of
Sunan Ampel Surabaya

This study describes the contribution of the Sister City collaboration
between the Surabaya City Government and Liverpool in developing human
resources through Inclusive Education, Surabaya Football Education to
Liverpool. This Sister City relationship has been established since March 19,
2018 in the MoU agreement. This study uses descriptive qualitative research
methods with data mining techniques in the form of primary and secondary data
in describing and analyzing the relationship between Surabaya and Liverpool
sister city. This study uses the concept of capacity building and the concept of
sister city so that this research finds that knowledge and skill-oriented human
resource capabilities will determine the success of human resource capacity
development. And in this case the Surabaya City Government has succeeded in
developing Surabaya City human resources through the expertise of the Surabaya
City community in the field of sports, especially football to develop knowledge
and skills. The City Government of Surabaya, through its sister city partnership
with Liverpool, contributed to the training of inclusive education teachers and
also webinars conducted by the City Government of Surabaya and Liverpool by
sending delegates for inclusive education and training for coaches or athletes and
football players in Liverpool.

Keywords: Contribution, Sister City Cooperation, Human Resources.
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ABSTRAK

Siti Fatimah, 2023. Kontribusi Kerja sama Sister City Surabaya-Liverpool
Dalam Pengembangan Kapasitas Sumber Daya Manusia Kota Surabaya
Tahun 2018-2022. Skripsi Program studi Hubungan Internasional Fakultas
IImu Sosial dan llmu Politik UIN Sunan Ampel Surabaya.

Pada studi ini mendeskripsikan terkait Kontribusi dari kerja sama Sister
City antara Pemerintah Kota Surabaya dengan Liverpool dalam pengembangan
sumber daya manusia melalui Pendidikan Inklusi, Pendidikan Sepak bola
Surabaya ke Liverpool. Hubungan Sister City ini sudah terjalin sejak tanggal 19
Maret 2018 dalam kesepakatan MoU. penelitian ini menggunakan metode
penelitian kualitatif deskriptif dengan teknik penggalian data berupa data primer
dan sekunder dalam mendeskripsikan dan menganalisis hubungan sister city
Surabaya-Liverpool. Penelitian ini menggunakan konsep capacity building dan
konsep sister city sehingga penelitian ini menemukan bahwa kapabilitas sumber
daya manusia yang berorientasi pada pengetahuan (knowledge) dan keterampilan
(skill) yang akan menentukan berhasilnya pengembangan kapasitas sumber daya
manusia. Dan dalam hal ini Pemerintah Kota Surabaya berhasil mengembangkan
sumber daya manusia Kota Surabaya melalui keahlian masyarakat Kota Surabaya
dalam bidang olahraga terutama sepak bola untuk mengembangkan pengetahuan
dan keterampilan. Pemerintah Kota Surabaya melalui hubungan kerja sama sister
city dengan Liverpool memberikan kontribusi terhadap pelatihan guru pendidikan
inklusi dan juga webinar yang dilakukan oleh Pemerintah Kota Surabaya dan
Liverpool dengan adanya pengiriman delegasi untuk Pendidikan inklusi serta
pelatihan kepada pelatih atau atelit dan pemain sepak bola Di Liverpool.

Kata Kunci: Kontribusi, Kerja sama Sister City, Sumber daya Manusia.
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