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ABSTRAK

Endorsement merupakan bentuk kerjasama dalam meningkatkan aspek
pemasaran yang dilakukan dengan tindakan mempromosikan suatu produk oleh
influencer dengan perantara media sosial. Dalam pelaksanaan endorsement, tidak
lepas dari terjadinya wanprestasi yang dilakukan oleh influencer terhadap pelaku
usaha, sehingga perlu adanya perlindungan hukum bagi pelaku usaha. Namun,
perlindungan hukum terhadap wanprestasi pada endorsement belum diatur secara
khusus sehingga menimbulkan kegelisahan terkait perlindungan hukumnya. Skripsi
ini menjawab dua pertanyaan yang telah dituangkan dalam rumusan masalah:
bagaimana bentuk wanprestasi pada kerjasama endorsement melalui kontrak
elektronik; bagaimana perlindungan bagi pelaku usaha atas terjadinya wanprestasi
pada kerjasama endorsement melalui kontrak elektronik.

Jenis penelitian ini yakni yuridis normatif dengan menggunakan pendekatan
perundang-undangan (statue approach). Sumber bahan hukum yang digunakan dalam
penelitian ini berupa bahan hukum primer dan sekunder. Bahan hukum primer berupa
KUHPerdata, UU ITE, UU PSTE, dan UU PMSE. Sedangkan bahan hukum sekunder
dengan berdasar pada literatur yang relevan berupa jurnal dan buku yang berkaitan
dengan penelitian ini. Teknik pengumpulan bahan hukum menggunakan analisis
kualitatif dan pola pikir deduktif terhadap bahan hukum terkait.

Hasil dari penilitian ini adalah: pertama, bentuk wanprestasi pada kerjasama
endorsement melalui kontrak elektronik yaitu tidak melakukan prestasi yang telah
disepakati dalam perjanjian elektronik, melaksanakan prestasi dalam perjanjian
elektronik namun tidak sebagaimana mestinya atau keliru, melakukan prestasi dalam
perjanjian namun terlambat, serta melakukan hal yang dilarang dalam perjanjian.
Kedua, walaupun belum terdapat Undang-Undang yang secara khusus mengatur
tentang perlindungan hukum yang dapat diberikan bagi pelaku usaha online shop
ketika influencer melakukan wanprestasi pada kerjasama endorsement melalui
kontrak elektronik, namun dalam hal pemberian perlindungan hukum dapat diberikan
upaya represif maupun preventif pada pelaku usaha terkait;wanprestasi pada
kerjasama endorsement melalui kontrak elektronik.

Walaupun terdapat beberapa peraturan perundang-undangan yang didalamnya
memuat mengenai pengaturan terkait endorsement, namun masih dirasa tidak cukup
memadai. Sehingga, implikasi dari penelitian ini adalah perlunya suatu pembaharuan
sistem hukum dengan adanya Undang-Undang yang mengatur secara khusus
mengenai kerjasama endorsement melalui kontrak elektronik agar kedepannya
diharapkan apabila terjadi wanprestasi dalam kerjasama endorsement melalui kontrak
elektronik dapat memberikan perlindungan bagi kedua belah pihak.
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