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ABSTRAK

Atika Nur Faizah, NIM. 04010520006, 2023. Pengaruh Motif
Penggunaan Media Sosial Pinterest Terhadap Kepuasan
Pengguna (Studi Kasus Mahasiswa Pendidikan Seni Rupa
Angkatan 2020 Universitas Negeri Malang).

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh motif
penggunaan media sosial Pinterest terhadap tingkat kepuasan
penggunaan platform tersebut oleh mahasiswa Pendidikan Seni
Rupa Angkatan 2020 Universitas Negeri Malang dan seberapa
besar pengaruh tersebut. Penelitian ini menerapkan pendekatan
kuantitatif dan termasuk dalam jenis penelitian kausal
eksplanatori. Hasil dari uji regresi linear sederhana diketahui
bahwa variabel X berpengaruh pada variabel Y dengan nilai
signifikansi 0,000 < 0,05. Sehingga, Ha diterima dan HO ditolak
yang berarti ada pengaruh dari motif penggunaan media
terhadap kepuasan penggunaan media. Besar pengaruh kedua
variabel dihitung dalam wuji koefisien determinasi yang
menunjukkan nilai R Square 0,837 yang berarti signifikansi
pengarunh motif penggunaan edia  terhadap kepuasan
penggunaan media sebesar 83,7%. Lalu dilakukan pengukuran
gratifikasi dan mendapatkan bahwa motif informasi, hiburan dan
identitas pribadi dalam penggunaan Pinterest belum dapat
memuaskan penggunanya. Sedangkan motif Integrasi telah
terpenuhi kepuasannya dengan nilai mean GO 300 > mean GS
315 dan mendapatkan kesenjangan sebesar -15, yang berarti
motif Integrasi pengguna dalam menggunakan Pinterest telah
terpenuhi. Meski motif penggunaan media belum sepenuhnya
memuaskan, namun motif penggunaan media dapat
mempengaruhi kepuasan penggunaan media.

Kata Kunci: Motif, Kepuasan, Media
ii



ABSTRACT

Atika Nur Faizah, NIM. 04010520006, 2023. The Influence of
Motives for Using Pinterest Social Media on User Satisfaction
(Case Study of Fine Arts Education Students Class of 2020,
State University of Malang).

This research aims to determine the influence of motives for
using the social media Pinterest on the level of satisfaction with
using the platform by Fine Arts Education students Class of
2020, State University of Malang and how big this influence is.
This research applies a quantitative approach and is included in
the type of causal explanatory research. The results of the
simple linear regression test show that variable X has an effect
on variable Y with a significance value of 0.000 < 0.05. So, Ha
= is accepted and HO is rejected, which means that there is an
influence of media use motives on media use satisfaction. The
magnitude of the influence of the two variables is calculated in
the coefficient of determintion test which shows an R Square
value of 0.837, which means the significance of the influence
of media use motives on media use satisfaction is 83.7%. Then,
gratification measurements were carried out and it was found
that the motives for information, entertainment and personal
identity in ‘using PRinterest were not able to satisfy users.
Meanwhile, satisfaction with the integration motive has been
fulfilled with'a mean GO value of 300 > mean GS 315 and a
gap of -15, which means the user's integration motive in using
Pinterest has been fulfilled. Even though the motives for using
media are not completely satisfactory, the motives for using
media can influence satisfaction with media use.

Keywords: Motive, Satisfaction, Media
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