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ABSTRAK 

 Ghazy Imtitsal, 2023, Fitur Spaces Habib Zen di X (Twitter) Sebagai Ruang 

Publik Virtual Wacana Keagamaan. Skripsi Program Studi Sosiologi Fakultas Ilmu 

Sosial dan Ilmu Politik UIN Sunan Ampel Surabaya. 

Kata Kunci: Ruang Publik Virtual, Wacana Keagamaan, Fitur Spaces 

 Penelitian ini mengkaji fitur spaces Habib Zen di X (Twitter) Sebagai Ruang 

Publik Virtual Wacana Keagamaan. Dengan menggunakan tinjauan teori Ruang 

Publik Jurgen Habermas. Fokus penelitian ini adalah untuk mengetahui fitur spaces 

Habib Zen bisa menjadi ruang publik ideal dan mengetahui klaim-klaim kebeneran di 

diskusikan di dalam spaces Habib Zen. Penelitian ini menggunakan metode 

penelitian netnografi dengan pendekatan kualitatif. Subjek penelitian ditentukan 

secara purposive, yakni audience yang aktif mengikuti dan berdiskusi spaces Habib 

Zen. Seperti yang sering mengajukan pertanyaan dan pendapat. Data yang dihimpun 

berupa kuantitatif dan kualitatif yang diperoleh melalui teknik pengumpulan data 

observasi, wawancara dan dokumentasi. Data yang dihimpun melalui reduksi data, 

penyajian data dan kesimpulan. Untuk mengecek keabsahan data digunakan 

triangulasi dengan sumber, metode dan teori. Dari penelitian ini ditemukan bahwa 

dalam diskusi adanya kesetaraan status antara Habib Zen dan audience, pembicaraan 

tidak lepas dari pembahasan status, dilihat dari bagaimana audience memanggil 

sebutan “Habib”, tetapi diskusi berjalan dengan baik dan lancar. Para audience tidak 

merasakan adanya tekanan atau paksaan dari Habib Zen, mereka bebas berpendapat 

dan bertanya dan tema-tema yang dibahas bersifat umum dan baik untuk kepentingan 

publik, setiap orang dapat ikut bergabung, tetapi audience Habib Zen relative 

homogen karena berlatar belakang santri. Klaim-klaim kebeneran tidak disksuikan 

secara lanjut karena adanya audience sepakat dengan apa yang dikatakan Habib Zen.  
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Ghazy Imtitsal, 2023, Features of Habib Zen's Spaces on X (Twitter) as a 

Virtual Public Space for Religious Discourse. Sociology Study Program Thesis, 

Faculty of Social and Political Sciences, UIN Sunan Ampel Surabaya. 

Keywords: Virtual Public Space, Religious Discourse, Spaces Features 

This research examines the features of Habib Zen's spaces on X (Twitter) as a 

virtual public space for religious discourse. By using a review of Jurgen Habermas's 

Public Sphere theory. The focus of this research is to find out the features of Habib 

Zen spaces that can become ideal public spaces and to find out the truth claims 

discussed in Habib Zen spaces. This research uses a netnographic research method 

with a qualitative approach. The research subjects were determined purposively, 

namely the audience who actively followed and discussed Habib Zen's spaces. As you 

often ask questions and opinions. The data collected is in the form of quantitative and 

qualitative data obtained through observation, interview and documentation data 

collection techniques. Data collected through data reduction, data presentation and 

conclusions. To check the validity of the data, triangulation was used with sources, 

methods and theories. From this research it was found that in the discussion there was 

equality of status between Habib Zen and the audience, the conversation could not be 

separated from discussions of status, seen from how the audience called him "Habib", 

but the discussion went well and smoothly. The audience does not feel any pressure 

or coercion from Habib Zen, they are free to express opinions and ask questions and 

the themes discussed are general and good for the public interest, everyone can join 

in, but Habib Zen's audience is relatively homogeneous because they have a santri 

background. The truth claims were not discussed further because the audience agreed 

with what Habib Zen said. 
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