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ABSTRAK

Skripsi yang berjudul Tinjauan Hukum Islam dan Undang-Undang no 8
Tahun 1999 Tentang Perlindungan konsumen Terhadap Kerusakan Barang dalam
ekspedisi di UD EKABERKAH LESTARI Gresik ini menjawab Pertanyaan,
Bagaimana praktik pengiriman barang dalam ekspedisi laut di UD Ekaberkah
Lestari? Serta Bagaimana Tinjauan Hukum Islam dan UU Perlindungan
Konsumen no 8 tahun 1999 terhadap penyelesaian masalah terhadap kerusakan
barang dalam ekspedisi di UD Ekaberkah Lestari.

Penelitian ini menggunakan metode penelitian empiris dengan pendekatan
kualitatif fokus pada kerusakan barang dalam ekspedisi laut di UD Ekaberkah
Lestari, yang beralamat di JL.Wahidin SH. 225 Bunder, Gresik. Sumber data
primer melibatkan penyedia dan agen serta penerima jasa ekspedisi, sedangkan
sumber sekunder melibatkan artikel, jurnal, buku, dan situs internet terkait.
Teknik pengumpulan data melibatkan wawancara dan dokumentasi. Adapun data
yang telah terkumpul dianalisis menggunakan metode analisis deskriptif kualitatif
dengan cara melihat fakta yang terjadi di lapangan, kemudian dianalisis
menggunakan pola deduktif berdasarkan data terkait praktik dan tanggung jawab
terhadap kerusakan barang dalam ekspedisi. Serta memberi kesimpulan dari
analisis tersebut sesuai dengan teori analisis Hukum islam dan Undang-undang no
8 tahun 1999 tentang kerusakan barang.

Hasil dari penelitian ini yakni: pertama, Praktik Pengiriman barang dalam
ekspedisi laut di UD Ekaberkah lestari telah sesuai dengan teori ijarah. kedua,
dalam Hukum Islam dan Hukum Positif, ekspedisi diakui sah jika sesuai dengan
prinsip-prinsip Al-Qur'an dan Hadist serta Undang-undang, dengan tanggung
jawab ekspedisi atas.kerusakan sesuai perjanjian. Namun, dalam praktiknya, agen
seringkali yang bertanggung jawab, menjadi salah satu kecacatan hukum dimana
merugikan salah satu pihak.dalam' hal ini perlu ditinjau kembali perjanjian
ekspedisi untuk menciptakan keseimbangan sesuai dengan prinsip hukum Islam
dan Undang-Undang.

Adapun hasil dari penelitian ini, peneliti memberikan saran agar
memperhatikan setiap detail praktik pengiriman barang dalam ekspedisi laut
untuk mengurangi resiko kerusakan atau kehilangan barang. Selain itu, perlu
meninjau ulang perjanjian yang mana tidak saling merugikan antara pihak
manapun yang menyebabkan ketidak seimbangan perjanjian.
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