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ABSTRAK 

Transportasi diperlukan untuk menunjang kegiatan sehari-hari. Dengan 
semaki tinggi pertumbuhan punduduk dalam suatu wilayah maka semakin 

meningkat pula permintaan akan transportasinya. Namun apabila pada wilayah 

tersebut memiliki ketersediaan transportasi umum yang aman dan nyaman tidak 

mengimbangi besar mobilitas penduduk akan menimbulkan konsumsi masyarakat 

akan kendaraan bermotor pribadi menjadi meningkat dan tidak diimbangi dengan 

pertambahan Panjang jalan. Hal tersebut menyebabkan volume kendaraan 

melebihi kapasitas jalan dan pada akhirnya menimbulkan kemacetan. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana dampak ekonomi 

dan sosial yang dirasakan bagi masyarakat di Kabupaten Sidoarjo akibat 

kemacetan lalu lintas yang seringkali terjadi. Peneliti menggunakan penelitian 
lapangan guna mendukung pengumpulan data. Teknik pengumpulan data yang 

digunakan yaitu dengan cara pengamatan langsung pada lokasi penelitian serta 

melakukan wawancara secara mendalam kepada beberapa narasumber yang setiap 

harinya bekerja dengan melewati titik-titik kemacetan yang menjadi lokasi 

penelitian, sehingga peneliti dapat mendapatkan informasi secara langsung terkait 

dampak ekonomi dan sosial akibat kemacetan yang terjadi.  

Hasil penelitian menujukkan kemacetan dapat menimbulkan waktu 

tempuh ke tempat tujuan semakin lama karena lalu lintas yang tersendat. Kerugian 

ekonomi yang paling dirasakan bagi pengguna jalan yaitu meningkatnya 

pengeluaran untuk pembelian bahan bakar. Penggunaan waktu yang lebih lama 

dapat berpotensi hilang pendapatan bagi pengguna jalan yang bekerja. Selain itu, 
kemacetan juga dapat menciptakan pengeluaran tambahan seperti biaya kerusakan 

kendaraan dan biaya tambahan untuk pembelian konsumsi dan vitamin bagi 

pengguna jalan.  

Hasil penelitian ini juga menujukkan dampak sosial yang disebabkan oleh 

kemacetan yaitu kehilangan waktu, kelelahan, stress, bising, tidak nyaman saat 

berkendara, konsentrasi yang berkurang, polusi udara yang dihirup akibat gas 

emisi yang terbuang serta bagi pekerja yang sering terkena kemacetan dapat 

berdampak pada produktifitas mereka. 

 

Kata Kunci: Kemacetan, Dampak Ekonomi, Dampak Sosial. 
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ABSTRACT  

Transportation is needed to support daily activities. The higher the 
population growth in a region, the greater the demand for transportation. 

However, if the availability of safe and comfortable public transportation in the 

area does not match the large population mobility, it will cause public 

consumption of private motorized vehicles to increase and not be balanced by an 

increase in road length. This causes the volume of vehicles to exceed road 

capacity and ultimately causes congestion. 

This research aims to find out how the economic and social impacts are felt 

by the people in Sidoarjo Regency due to traffic jams that often occur. 

Researchers use field research to support data collection. The data collection 

technique used is by direct observation at the research location and conducting in-
depth interviews with several sources who work every day by passing traffic jams 

at the research location, so that researchers can get direct information regarding 

the economic and social impacts caused by traffic jams. that happened. 

The research results show that congestion can cause travel times to 

destinations to become longer due to blocked traffic. The most felt economic loss 

for road users is the increased expenditure on purchasing fuel. Using longer hours 

can potentially result in lost income for working road users. Apart from that, 

traffic jams can also create additional expenses such as vehicle damage costs and 

additional costs for purchasing food and vitamins for road users. 

The results of this research also show the social impact caused by traffic 

jams, namely loss of time, fatigue, stress, noise, discomfort when driving, reduced 
concentration, air pollution caused by wasted emissions and for workers who are 

often exposed to traffic jams it can have an impact on productivity.  

 

Keywords: Traffic jam, Economic Impact, Social Impact. 
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