PROSES PEMAAFAN PADA KELUARGA KORBAN KANJURUHAN

SKRIPSI

Diajukan Kepada Universitas Islam Negeri Sunan Ampel Surabaya untuk
Memenuhi Salah Satu Persyaratan Memperoleh Gelar Sarjana Psikologi

(S.Psi)

o

=

Oleh :
Ruhil Fithry

J01219036

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SUNAN AMPEL SURABAYA
FAKULTAS PSIKOLOGI DAN KESEHATAN

PROGRAM STUDI PSIKOLOGI

2023



SURAT KEASLIAN PENELITIA

Dengan ini saya menyatakan ahwa skripsi yang saya berjudul “Proses Pemaafan pada
Keluarga Korban Kanjuruhan™ merupakan karya asli yang diajukan untuk memperoleh gelar
Sarjana Psikologi di Universitas Islam Negeri Sunan Ampel Surabaya. Karya ini sepanjang

pengetahuan saya tidak terdapat karya atau pendapat yang pemah ditulis atau diterbitkan oleh

orang lain, kecuali yang secara tertulis diacukan naskah mldan dlsebuﬂ(an dalam daﬂ.ar pustaka..




PERSETUJUAN PEMBIMBING

Setelah melakukan bimbingan, arahan dan koreksi terhadap penulisan
skripsi yang ditulis oleh:

Nama : Ruhil Fithry
Nim :J01219036
Program Studi : Psikologi

Penelitian yang berjudul “Proses Pemaafan pada
saya berpendapat bahwa Skripsi tersebut telah diperbaiki

P

dalam rangka memperoleh gelar sarjana psikologi (S"‘.Psi); SRS s,

Surabaya, (& - (2 2023

Pembimbing

4 Nt

A e N R
|||JIL

2 I
o [II'IIIIII

LR
-i -
: .:.” 1

}

Ancl
L f



HALAMAN PENGESAHAN

SKRIPSI
PROSES PEMAAFAN PADA KELUARGA KORBAN KANJURUHAN
Yang disusun oleh :
Rubhil Fithry
J01219036

Telah dipertahankan di depan Tim Penguji
pada tanggal 28 Desember 2023

Mengetahui,

Susunan Tim Penguji
Penguji I,

. = - =L

- ¢
Rizma Fithri, S. Psi, M. Si

NIP. 197403121999032001
Penguji I1,,

Dr. Suryani, S. Ag..S. Psi. M. Si.
NIP. 197708122005012004

Penguji 111,

|

! '|
I

Lucky Abrorry, M. Psi., Psikolog
NIP. 197910012006041005
/ Penguji IV,

'II
. Tlell
E——




[/q KEMENTERIAN AGAMA
\ﬁm UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SUNAN AMPEL SURABAYA
bJJ PERPUSTAKAAN

UIN SUNAN AMPEL JI. Jend. A. Yani 117 Sul'abaya 60237 Telp. 031-8431972 Fax.031-8413300
SURABAYA E-Mail: perpus@uinsby.ac.id

LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI
KARYA ILMIAH UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS

Sebagai sivitas akademika UIN Sunan Ampel Surabaya, yang bertanda tangan di bawah ini, saya:

Nama . Ruhil Fithry

NIM . J01219036

Fakultas/Jurusan  : Psikologi dan Kesehatan /Psikologi
E-mailaddress  :  pyhilfithry790@gmail.com

Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada Perpustakaan
UIN Sunan Ampel Surabaya, Hak Bebas Royalti Non-Eksklusif atas karya ilmiah :

[ Sekripsi [ Tesis [J Desertasi s [ 51 1 B (e )
yang berjudul :

Proses Pemaafan pada Keluarga Korban Kanjuruhan

beserta perangkat yang diperlukan (bila ada). Dengan Hak Bebas Royalti Non-Ekslusif ini
Perpustakaan UIN Sunan Ampel Surabaya berhak menyimpan, mengalih-media/format-kan,
mengelolanya dalam bentuk pangkalan data (database), mendistribusikannya, dan
menampilkan/mempublikasikannya di Internet atau media lain secara firlltext untuk kepentingan
akademis tanpa perlu meminta ijin dari saya selama tetap mencantumkan nama saya sebagai
penulis/pencipta dan atau penerbit yang bersangkutan.

Saya bersedia untuk menanggung secara pribadi, tanpa melibatkan pihak Perpustakaan UIN
Sunan Ampel Surabaya, segala bentuk tuntutan hukum yang timbul atas pelanggaran Hak Cipta
dalam karya ilmiah saya ini.

Demikian pernyataan ini yang saya buat dengan sebenarnya.

Surabaya,

Penulis

( htt fithry )



Abstrak

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk Menggambarkan proses pemaafan
di setiap fase pada keluarga korban tragedi Kanjuruahan. Metode yang digunakan
dalam penelitian ini yaitu metode kualitatif dengan pendekatan fenomenologi.
Proses pengumpulan data pada penelitian ini menggunakan In-depth interview.
Selanjutnya, untuk data penelitian diambil dari 10 Informan yang terdiri dari 5
Informan utama dan 5 significant other. Dari data tersebut kemudian dilakukan
analisis melalui serangkaian proses redukasi hingga validitas data menggunakan
teknik triangulasi sumber dan teknik triangulasi metode.
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