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ABSTRAK 

 

Erika AuliaSari, NIM 04040420065,2023 ,Peran Manajemen Kinerja Dalam 

Mengimplementasikan Aturan Displin Kerja di Kementrian Agama Kota Batu. 

Penelitian ini betujuan untuk mengetahui peran manajemen kinerja pada Kementrian 

Agama Kota Batu dan mengimplementasikan aturan displin kerja di Kementrian Agama Kota 

Batu. 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif deskriptif (Studi Kasus). 

Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah wawancara, observasi dan dokumentasi. 

Teknik validitas yang digunakan pada penelitian ini adalah triangulasi sumber. Serta analisis 

data yang digunakan pada penelitian ini adalah Neong Muhadjir dalam ahmad rijali. 

Hasil dari penelitian ini  dan pelaksanaan di Kementrian Agama Kota Batu. Instansi 

tersebut menggunakan penilaian kinerja pegawai dan penilaian displin kerja dilaporkan pada 

SKP (sasaran Kinerja Pegawai). Peran Manajemen Kinerja yang ada di Kementrian Agama 

Kota Batu menunjukan bahwa manajemen kinerja ini berperan sebagai alat ukur kedisiplinan 

atau sebagai alat ukur penilaian aturan disiplin kerja dan juga berperan sebagai panduan sikap 

atau perilaku pegawai dalam berdisiplin. Selain peran manajemen kinerja sebagai alat ukur 

penilaian displin kerja maka manajemen kinerja ini untuk mengetahui peningkatan kinerja 

pegawai dalam masa pekerjaannya untuk menjadikan lebih baik kedepannya, pegawai 

Kementrian Agama Kota Batu juga harus menerapkan aturan displin kerja sudah dimasukan 

dalam undang-undang peraturan. Aturan disiplin kerja yang ada di Kementrian Agama Kota 

Batu ini sudah ditetapkan oleh pusat sehingga para atasan dan bawahan tinggal menerapkan 

saja dengan sebaik mungkin,jika aturan disiplin kerja diterapkan oleh pegawai sangat lah 

penting untuk meningkatkan Kementrian Agama Kota Batu lebih maju lagi kedepannya dan 

sesuai dengan visi misi. Pegawai menerapkan aturan yang ada yaitu mengenai aturan taat 

terhadap waktu, taat terhadap perilaku dalam pekerjaan dan aturan berpakaian. 

 

Kata Kunci : Peran Manajemen Kinerja, Aturan Disiplin Kerja, Kinerja pegawai 

 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/  
viii 

 

ABSTRACT 

 

Erika AuliaSari, NIM 04040420065, 2023, The Role of Performance Management in 

Implementing Work Discipline Rules in the Ministry of Religion in Batu City. 

This research aims to determine the role of performance management in the Ministry 

of Religion of Batu City and implement work discipline rules in the Ministry of Religion of 

Batu City. 

This research uses descriptive qualitative research methods (Case Study). The data 

collection techniques used were interviews, observation and documentation. The validity 

technique used in this research is source triangulation. And the data analysis used in this 

research is Neong Muhadjir in Ahmad Rijali. 

The results of this research and its implementation at the Ministry of Religion of Batu 

City. The agency uses employee performance assessments and work discipline assessments are 

reported in SKP (Employee Performance Targets). The role of Performance Management in 

the Ministry of Religion in Batu City shows that performance management acts as a tool for 

measuring discipline or as a measuring tool for assessing work discipline rules and also acts as 

a guide for employees' attitudes or behavior in being disciplined. Apart from the role of 

performance management as a measuring tool for assessing work discipline, this performance 

management is to determine the improvement in employee performance during their work 

period to make it better in the future, employees of the Batu City Ministry of Religion must 

also apply the work discipline rules that have been included in the regulatory law. The work 

discipline rules in the Batu City Ministry of Religion have been set by the center so that 

superiors and subordinates just have to apply them as best as possible. If the work discipline 

rules are implemented by employees, it is very important to improve the Batu City Ministry of 

Religion to be even more advanced in the future and in accordance with vision and mission. 

Employees apply existing rules, namely regarding rules regarding timeliness, compliance with 

behavior at work and dress codes. 

 

Keywords: Role of Performance Management, Work Discipline Rules, Employee 

Performance 
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