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ABSTRAK

Perkembangan zaman saat ini semakin pesat dengan tiap perusahaan wajib
bersaing untuk mempertahankan bisnisnya. Salah satu strategi yang cukup efektif
dalam mengelola dan mengembangkan bisnis ialah strategi bauran pemasaran.
Dimana saat ini seiring berkembangnya zaman perusahaan memilih untuk
menjalankan bisnis dengan berbasis syariah. Oleh karena itu untuk menjalankan
suatu bisnis, perlu untuk mengimplementasikan prinsip — prinsip yang sudah ada
dalam etika bisnis islam dimana merujuk pada Al-Quran dan Hadist.

Penelitian 1ini bertujuan untuk mengetahui analisis startegi bauran
pemasaran dalam perspektif etika bisnis Islam pada UMKM Oi.Thai tea. Metode
dalam penelitian ini menggunakan penelitian kualitatif, dilakukan hanya di satu
objek lokasi. Penelitian ini melakukan analisis data yang diperoleh dari observasi,
wawancara, dan dokumentasi dengan beberapa narasumber. Data yang diperoleh
berasal dari data sekunder maupun data primer.

Hasil yang diperoleh dari penelitian ini dapat menunjukkan bahwasannya
dalam strategi bauran pemasaran yang diterapkan oleh Oi.Thai tea Krian Sidoarjo
sudah menerapkan prinsip — prinsip etika bisnis dalam islam, baik dari produk
maupun promosi. Pada produk menjual yang sudah bersertifikat halal, kemudian
dari segi takaran dan kejelasan tidak ada unsur manipulasi danb kualitasnya selalu
diperiksa dan produk dilihat dari keanergaman produk agar konsumen bebas
memilih produk yang kana dibeli. Dari promosi, promosi sesuai standart islam
dengan tetap melibatkan perilaku bersedekah dalam promosi, kemudian promosi
yang keterkaitannya dengan etika bisnis islam dengan berbagi ramadhan takjil.

Saran dari peneliti harapkan untuk objek yang diteliti, untuk tetap
bertahan, dan mengembangkan lebih besar lagi dan menjadikan etika bisnis
pedoman  utama dalam 'menjalankan bisnisnya. Sehingga dalam menghadapi
persaingan bisnis dapat terhindar dari hal - hal yag sudah dilarang dalam ajaran
Islam.

Kata kunci : bauran pemasaran;etika bisnis isam; Oi.Thai Tea Krian
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ABSTRACT

Today's developments are increasingly rapid with every company having
to compete to maintain its business. One strategy that is quite effective in
managing and developing a business is the marketing mix strategy. Where
currently, as time goes by, companies choose to run their business based on
sharia. Therefore, to run a business, it is necessary to implement the principles
that already exist in Islamic business ethics which refer to the Al-Quran and
Hadith.

This research aims to determine the analysis of marketing mix strategies
from the perspective of Islamic business ethics in Oi.Thai tea MSMESs. The
method in this research uses qualitative research, carried out only at one location
object. This research analyzes data obtained from observation, interviews and
documentation with several sources. The data obtained comes from secondary
data and primary data.

The results obtained from this research can show that the marketing mix
strategy implemented by Oi.Thai Tea Krian Sidoarjo has implemented the
principles of Islamic business ethics, both in terms of products and promotions.
When selling products that are halal certified, in terms of dosage and clarity there
is no element of manipulation and the quality is always checked and the product is
seen in terms of product diversity so that consumers are free to choose the product
they buy. From promotion, promotion according to Islamic standards while still
involving charity behavior in promotion, then promotion that is related to Islamic
business ethics by sharing Ramadhan takjil.

Suggestions from researchers are expected for the object being researched,
to survive, and develop even bigger and make business ethics the main guideline
in running. its business. So that in facing business competition we can avoid things
that are prohibited in Islamic teachings.

Keywords: Marketing Mix; Islamic Business Ethics; Oi.Thai Tea Krian
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