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ABSTRAK 

Pengendalian internal yang baik merupakan elemen penting dalam menjaga integritas 

dan keberlangsungan perusahaan, terutama bagi entitas seperti PT. Tritunggal Logistik 

yang beroperasi dalam layanan kepabeanan. Dalam rangka memperkuat pengendalian 

internal berbasis COSO, implementasi sistem informasi akuntansi untuk penerimaan kas 

di PT. Tritunggal Logistik merupakan langkah penting yang perlu dieksplorasi dan 

diselidiki lebih mendalam. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sistem informasi akuntansi penerimaan kas 

dan pengendalian internal berbasis COSO pada perusahaan pengurus jasa kepabeanan 

(PPJK) di PT. Tritunggal Logistik Cepat. Dalam penelitian ini menggunakan penelitian 

kualitatif deskriptif, menggunakan sumber data primer dan sekunder, dimana data tersebut 

diambil dari PT. Tritunggal Logistik Cepat dengan menggunakan teknik wawancara, 

dokumentasi, dan observasi yang kemudian diolah dan dilakukan analisa hingga dapat 

ditarik kesimpulan. 

Hasil pada penelitian ini adalah sistem informasi akuntansi penerimaan kas PT. 

Tritunggal Logistik Cepat tergolong baik, meskipun masih mengandalkan beberapa 

proses manual, meningkatkan risiko kesalahan. Pengendalian internal perusahaan belum 

memadai, meskipun sistem informasi akuntansi telah membantu dalam mengamankan 

penerimaan kas secara online, memastikan keamanan dan keakuratan informasi. 

Penelitian ini memberikan rekomendasi kepada PT. Tritunggal Logistik Cepat 

memperkenalkan aplikasi sistem informasi untuk laporan keuangan yang lebih unggul, 

memfasilitasi respons keputusan yang lebih cepat. Dan perusahaan untuk meningkatkan 

sistem pengendalian internal dengan pembuatan SOP dan evaluasi kinerja karyawan serta 

mempertimbangkan penambahan personel untuk mengurangi beban kerja yang 

berlebihan. 

Kata kunci : Sistem Informasi Akuntansi, Penerimaan Kas, Pengendalian Internal 

berbasis COSO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/  

 

viii 
 

ABSTRACT 

Good internal control is an important element in maintaining the integrity and 

sustainability of the company, especially for entities such as PT. Tritunggal Logistics 

operates in customs services. In order to strengthen COSO-based internal control, 

implementation of an accounting information system for cash receipts at PT. The Logistics 

Trinity is an important step that needs to be explored and investigated in more depth. 

This research aims to determine the cash receipt accounting information system and 

COSO-based internal control at the customs services management company (PPJK) at PT. 

Fast Logistics Trinity. This research uses descriptive qualitative research, using primary 

and secondary data sources, where the data is taken from PT. Trinity Fast Logistics uses 

interview, documentation and observation techniques which are then processed and 

analyzed until conclusions can be drawn. 

The results of this research are the cash receipts accounting information system of PT. 

Triumvirate Fast Logistics is considered good, although it still relies on several manual 

processes, increasing the risk of errors. The company's internal controls are inadequate, 

although the accounting information system has helped in securing online cash receipts, 

ensuring the security and accuracy of information. 

This research provides recommendations to PT. Trinity Rapid Logistics introduces 

information system applications for superior financial reporting, facilitating faster decision 

responses. And companies should improve their internal control system by creating SOPs 

and evaluating employee performance as well as considering additional personnel to 

reduce excessive workload. 

Keywords: Accounting Information System, Cash Receipts, COSO-Based Internal 

Control 
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