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ABSTRAK

Melanda Isni Kusniawati, NIM. 04020420034, 2023.
Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Produktivitas
Kerja Dengan Motivasi Sebagai Variabel Moderasi Pada
Bank Jatim Syariah Kantor Pusat

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui ada
tidaknya pengaruh  lingkungan kerja  terhadap
produktivitas kerja dengan motivasi sebagai variabel
moderasi pada Bank Jatim Syariah Kantor Pusat.
Penelitian ini juga untuk mengetahui apakah dengan
adanya variabel moderasi ini dapat memperkuat atau
memperlemah hubungan antara lingkungan kerja
terhadap produktivitas kerja dan apakah pengaruh
positifnya akan semakin menurun atau meningkat. Alasan
pengujian  variabel lingkungan  kerja  terhadap
produktivitas kerja dengan motivasi sebagai variabel
moderasi adalah untuk mengetahui sebarapa besar
pengaruh lingkungan kerja terhadap produktivitas kerja
dengan motivasi sebagai variabel moderasi di Bank Jatim
Syariah Kantor Pusat.

Penilitian “ini menggunakan metode penelitian
kuantitatif dengan menggunakan penelitian asosiatif.
Pengolahan data dari penelitian ini menggunakan Teknik
analisis data dengan menggunakan aplikasi Partial Least
Square atau SMART PLS. Hasil dari penelitian ini yaitu
didapatkan hasil bahwa tidak adanya pengaruh signifikan
dari lingkungan kerja terhadap produktivitas kerja. Hasil
dari p-values yaitu sebesar 0,088 yaitu lebih besar dari
0,05. Maka dari itu lingkungan kerja tidak memiliki
pengaruh yang signifikan terhadap produktivitas kerja



karyawan sehingga hipotesis pertama yang menyatakan
Tidak terdapat pengaruh lingkungkan kerja terhadap
produktivitas kerja karyawan di Bank Jatim Syariah
Kantor Pusat terbukti. Kedua, didapatkan hasil bahwa
didapatkan hasil bahwa adanya pengaruh signifikan dari
motivasi terhadap produktivitas kerja. Hasil p-values dari
penelitian ini yaitu sebesar 0,014 yaitu lebih kecil dari
0,05. Maka dari itu motivasi memiliki pengaruh yang
signifikan terhadap produktivitas kerja. Hipotesis kedua
yang menyatakan bahwa motivasi berpengaruh terhadap
produktivitas kerja karyawan di Bank Jatim Syariah
Kantor Pusat terbukti. Ketiga, didapatkan hasil bahwa
tidak adanya pengaruh signifikan dari variabael moderasi
dengan memberikan pengaruh negatif antara lingkungan
kerja terhadap produktivitas kerja. Hasil p-values adalah
sebesar 0,15 yaitu lebih besar dari 0,05. Maka hal ini
menunjukkan bahwa variabel motivasi sebagai variabel
moderasi tidak signifikan dalam memberikan pengaruh
positif antara lingkungan kerja terhadap produktivitas
kerja agar semakin meningkat. Oleh karena itu hipotesis
ketiga yang menyatakan semakin rendah motivasi, maka
pengaruh positif antara lingkungan kerja terhadap
produktivitas kerja semakin menurun.

Kata kunci: Lingkungan Kerja, Produktivitas Kerja,
Motivasi.



ABSTRACT

Melanda Isni Kusniawati, Student ID. 04020420034,
2023. “The Influence of the Work Environment on Work
Productivity with Motivation as a Moderating Variable
at Bank Jatim Syariah Head Office.”

This research aims to determine the influence of
the work environment on work productivity with
motivation as a moderating variable at Bank Jatim
Syariah Head Office. This study also aims to determine
whether the presence of this moderating variable can
strengthen or weaken the relationship between the work
environment and work productivity, and whether its
positive influence will decrease or increase. The reason
for testing the work environment variable on work
productivity with motivation as a moderating variable is
to determine the extent of the influence of the work
environment on work productivity with motivation as a
moderating variable at Bank Jatim Syariah Head Olffice.

This study uses a quantitative research method
using associative research. Data processing from this
research uses data analysis techniques using the Partial
Least Square or SMART PLS application. The results of
this study show that there is no significant influence of the
work environment on work productivity. The p-value
result is 0.088, which is greater than 0.05. Therefore, the
work environment does not have a significant influence on
employee work productivity, thus proving the first
hypothesis stating that there is no influence of the work
environment on employee work productivity at Bank Jatim
Syariah Head Office. Secondly, the results show that there



is a significant influence of motivation on work
productivity. The p-value from this research is 0.014,
which is smaller than 0.05. Therefore, motivation has a
significant influence on work productivity. The second
hypothesis stating that motivation influences employee
work productivity at Bank Jatim Syariah Head Office is
proven. Thirdly, the results show that there is no
significant influence of the moderating variable by
providing a negative influence between the work
environment and work productivity. The p-value is (.15,
which is greater than 0.05. This indicates that the
motivation variable as a moderating variable is not
significant in providing a positive influence between the
work environment and work productivity to increase.
Therefore, the third hypothesis stating that the lower the
motivation, the more the positive influence between the
work environment and work productivity decreases.

Keywords: Work Environment, Work Productivity,
Motivation
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