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ABSTRAK

Zakat sebagai bentuk ibadah dapat diterima karena disertai dengan niat. Zakat merupakan
salah satu rukun islam yang terdiri dari syahadat, salat, zakat, puasa, dan haji bagi yang mampu.
Zakat dapat dijadikan bukti nyata kepedulian umat islam terhadap golongan miskin dan tidak
mampu. Dalam memudahkan pembayaran dan penyaluran dana zakat pemerintah membentuk
Organisasi Pengelola Zakat (OPZ) yang terdiri atas Lembaga Amil Zakat (LAZ) dan Badan Amil
Zakat Nasional (BAZNAS). Salah satu cara untuk menyalurkan zakat secara mudah ialah dengan
adanya muzakki sebagai penyalur zakat. Dengan menjadinya seorang muzakki, harapan dari
lembaga pengelola zakat dapat melakukan pengelolaan dana zakat secara efektif.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh dari setiap variabel akuntabilitas,
transparansi, dan responsibilitas pengelolaan dana zakat terhadap minat muzakki membayar zakat
di BAZNAS Jawa Timur. Penelitian ini menerapkan pendekatan kuantitatif. Pengumpulan data
yang dilakukan ialah dengan menyebarkan kuesioner berupa pertanyaan yang ditujukan bagi para
muzakki BAZNAS Jawa Timur. Variabel independent pada penelitian ini ialah akuntabilitas,
transparansi, dan responsibilitas. Sedangkan variabel dependentnya ialah minat muzakki.

Jumlah sampel yang dapat diolah pada penelitian ini ialah berjumlah 100 muzakki. Dengan
menggunakan metode purposive sampling yaitu Teknik pemilihan sampel berdasarkan kriteria
yang ditetapkan oleh peneliti. Teknik analisis data yang diterapkan ialah dengan uji simultan (F)
dan uji parsial (T). Hasil dari penelitian ini secara parsial ialah pada variable akuntabilitas
berpengaruh signifikan terhadap minat muzakki membayar zakat. Pada variable transparansi tidak
berpengaruh dan signifikan terhadap minat muzakki membayar zakat. Dan pada variable
responsibilitas berpengaruh signifikan terhadap minat muzakki membayar zakat. Sedangkan
secara simultan variable akuntabilitas, transparansi, dan responsibilitas berpengaruh signifikan
terhadap minat muzakki membayar zakat di BAZNAS Jawa Timur.

Penelitian ini merekomendasikan bagi pithak BAZNAS Jatim diharapkan mampu
memberikan edukasi berupa sosialisasi kepada masyarakat terutama pada ASN terkait pentingnya
membayar zakat, agar dapat meningkatkan kepercayaan dan minat muzakkidalam membayar zakat
pada BAZNAS Jatim. Selain itu, diharapkan untuk memperbarui laporan keuangannya, hal
tersebut bertujuan untuk meningkatkan kepercayaan muzakki dan masyarakat untuk menyalurkan
zakat dan diharapkan untuk mempertahankan apa yang telah dilakukan sebagaimana yang
tercantum pada UU 23 Tahun 2011.

Kata kunci: Akuntabilitas, Minat, Muzakki, Responsibilitas, Transparansi, Zakat
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ABSTRACT

Zakat as a form of worship is acceptable because it is accompanied by intention. Zakat is
one of the pillars of Islam which consists of the creed, prayer, zakat, fasting and pilgrimage for
those who can afford it. Zakat can be used as concrete evidence of Muslims' concern for the poor
and underprivileged. To facilitate the payment and distribution of zakat funds, the government
formed a Zakat Management Organization (OPZ) consisting of the Zakat Amil Institute (LAZ) and
the National Zakat Amil Agency (BAZNAS). One way to distribute zakat easily is by having a
muzakki as a zakat distributor. By becoming a muzakki, the hope is that the zakat management
institution can manage zakat funds effectively.

This research aims to determine the influence of each variable of accountability,
transparency and responsibility in managing zakat funds on muzakki's interest in paying zakat at
BAZNAS East Java. This research applies a quantitative approach. Data collection was carried out
by distributing questionnaires in the form of questions aimed at East Java BAZNAS muzakki. The
independent variables in this research are accountability, transparency and responsibility.
Meanwhile, the dependent variable is interest in muzakki.

The number of samples that can be processed in this research is 100 muzakki. Using the
purposive sampling method, namely the sample selection technique based on criteria set by the
researcher. The data analysis technique applied is the simultaneous test (F) and partial test (T). The
partial results of this research are that the accountability variable has a significant effect on
muzakki's interest in paying zakat. The transparency variable has no significant effect on muzakki's
interest in paying zakat. And the responsibility variable has a significant effect on muzakki's
interest in paying zakat. Meanwhile, simultaneously the variables of accountability, transparency
and responsibility have a significant effect on muzakki's interest in paying zakat at BAZNAS East
Java.

This research recommends that the East Java BAZNAS is expected to be able to provide
education in the form of outreach to the public, especially to ASN regarding the importance of
paying zakat, in order to increase the trust and interest of muzakki in paying zakat to the East Java
BAZNAS. Apart from that, it is expected to update its financial reports, this aims to increase the
trust of muzakki and the public in distributing zakat and is expected to maintain what has been
done as stated in Law 23 of 2011.

Keywords: Accountability, Interest, Muzakki, Responsibility, Transparency, Zakat
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