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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis manajemen zakat produktif terhadap program Bunda
Mandiri Sejahtera (BISA) dengan teori G.R Terry serta mengalisis pemberdayaan terhadap
penerima manfaat melalui program Bunda Mandiri Sejahtera (BISA). Dalam penelitian ini, penulis
menggunakan pendekatan kualitatif. Sebagai teknik pengumpulan data dalam penelitian ini, data
yang didapatkan melalui hasil wawancara langsung dengan narasumber terkait, pengumpulan
dokumentasi serta observasi ke tempat penelitian. Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa
manajemen zakat produktif melalui program Bunda Mandiri Sejahtera (BISA) berjalan dengan
baik sesuai dengan planning program tersebut berjalan sesuai dengan targetnya, yaitu janda.
Pemberian dana produktif yang dilakukan dalam program tersebut menggunakan akad Qard Al-
hasan. Dalam program tersebut terdapat Bunda atau penerima manfaat yang merasa terbantu tetapi
juga terdapat bunda yang merasa bahwa tidak dapat memenuhi kebutuhannya. Organizing pada
program Bunda Mandiri Sejahtera (BISA) dilakukan dengan bidang mereka masing-masing.
Organizing yang ada meliputi direktur program, Manajer pemberdayaan, Staf program dan
Koordinator program. Actuating pada program Bunda Mandiri Sejahtera (BISA) dilakukan dengan
komunikasi, pengawasan dan nasehat terhadap bunda dalam mengembangkan usahanya dan
membangkitkan semangat bunda agar lebih produktif. Controling dilakukan oleh fasilitator dalam
1 bulan sekali secara personal untuk mengetahui perkembangan usaha dan kesulitan yamg sedang
dihadapi bunda. Dana zakat yang dihimpun oleh Lembaga Yatim Mandiri Surabaya disalurkan
kepada bunda untuk mengembangkan usaha mereka. Dalam mengikuti program tersebut bunda
tidak hanya diberikan modal tetapi juga bimbingan keagamaan, motivasi dan dukungan dalam

pengembangkan usaha mereka agar dapat memberdayakan mereka.

Kata kunci : Manajemen, Zakat Produktif, Pemberdayaan, Lembaga Yatim Mandiri, program
Bunda Mandiri Sejahtera (BISA).
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