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ABSTRAK

Indonesia merupakan negara urutan nomor satu dengan jumlah penduduk
terbanyak didunia. Surabaya menempati urutan nomor satu kota dengan jumlah
penduduk muslim terbanyak di Jawa Timur. Semakin banyak jumlah penduduk
muslim, semakin banyak juga kebutuhan orang muslim salah satunya yaitu
pariwisata yang ditunjang oleh travel halal. Travel halal di Surabaya salah satunya
adalah travel Cheria Halal Holiday yang merupakan pelopor travel halal pertama di
Indonesia yang masih dirasa memiliki wisatawan masih sedikit. Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui pengaruh secara parsial dan simultan antara variabel
bebas yaitu religiusitas, branding halal, dan harga terhadap variabel independen
yaitu keputusan menggunakan jasa Cheria Halal Holiday.

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif yang dijelaskan dengan
metode deskriptif. Pengambilan sampel pada penelitian ini yaitu menggunakan
teknik non probability sampling dengan jenis purposive sampling dengan jumlah
sampel responden 60 resonden, dengan kriteria merupakan orang dengan agama
islam, pernah menggunakan jasa travel Cheria Halal Holiday, dan juga aktif di
media sosial. Adapun untuk pengumpulan data penelitian ini menggunakan
kuesioner dan dianalisis menggunakan alat bantu statistika yaitu aplikasi SPSS.

Hasil dari penelitian ini adalah ketiga variabel bebas (religiusitas,
branding halal, dan harga) memiliki pengaruh secara signfikan dan positif terhadap
keputusan menggunakan jasa travel Cheria Halal Holiday cabang Surabaya dengan
nilai signifikan secara berturut-turut sebesar 0.005, 0.043, 0.000. selain itu ketiga
variabel ini secara bersama-sama (simultan) memiliki pengaruh secara signifikan
terhadap keputusan menggunakan jasa travel Cheria Halal Holiday cabang
Surabaya ditunjukan dengan adanya niai signifikansi dari uji f atau anova sebesar
0,000 < 0,05.

Dari penelitian yang telah dilakukan, peneliti memberikan beberapa saran
untuk jasa travel Cheria Halal Holiday untuk membuat target wisatawan setiap
bulannya agar nantinya bisa diadakan evaluasi mengenai’ wisatawannya,
selanjutnya diharapkan travel ini lebih meningkatkan pemasarannya agar Cheria
Halal Holiday bisa lebih dikenal lagi oleh masyarakat sekitar, dan juga bagi
penelitian selanjutnya diharapkan bisa melanjutkan penelitian ini dengan
menambahkan jumlah responden dan juga menambah variabel lain, agar penelitian
ini bisa lebih disempurnakan.

Kata Kunci : Religiusitas, Branding Halal, Harga, dan Cheria Halal Holiday



ABSTRACT

Indonesia is the number one country with the largest population in the
world. Surabaya ranks number one in the city with the largest Muslim population
in East Java. The greater the Muslim population, the greater the needs of Muslim
people, one of which is tourism supported by halal travel. One of the halal travel in
Surabaya is Cheria Halal Holiday travel, which is the first halal travel pioneer in
Indonesia which is still felt to have few tourists. This research aims to determine
the partial and simultaneous influence of the independent variables, namely
religiosity, halal branding, and price on the independent variable, namely the
decision to use Cheria Halal Holiday services.

This research uses gquantitative methods which are explained using
descriptive methods. Sampling in this study used a non-probability sampling
technique with a purposive sampling type with a sample size of 60 respondents,
with the criteria being that they were people of the Islamic religion, had used Cheria
Halal Holiday travel services, and were also active on social media. As for data
collection for this research, a questionnaire was used and analyzed using statistical
tools, namely the SPSS application.

The results of this research are that the three independent variables
(religiosity, halal branding, and price) have a significant and positive influence on
the decision to use the Surabaya branch of Cheria Halal Holiday travel services with
significant values of 0.005, 0.043, 0.000 respectively. Apart from that, these three
variables together (simultaneously) have a significant influence on the decision to
use the Surabaya branch of Cheria Halal Holiday travel services, as shown by the
significance value of the f test or anova of 0.000 < 0.05.

From the research that has been carried out, the researcher provides several
suggestions for the Cheria Halal Holiday travel service to target tourists every
month so that later evaluations can be carried out regarding the tourists, then it is
hoped that this travel service will further improve its marketing so that Cheria Halal
Holiday can be better known by the local community, and It is also hoped that future
research can continue this research by increasing the number of respondents and
also adding other variables, so that this research can be further refined.

Keywords: Religiosity, Halal Branding, Price, and Cheria Halal Holiday
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