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ABSTRAK 

ANALISIS TINGKAT PENERIMAAN APLIKASI PERPLEXITY  DALAM 

PENYUSUNAN TUGAS AKHIR MAHASISWA UIN SUNAN AMPEL 

MENGGUNAKAN METODE MODIFIED TECHNOLOGY 

ACCEPTANCE MODEL (TAM) 

 

Artificial Intelligence (AI) adalah suatu ilmu yang mensimulasikan perilaku cerdas 

manusia melalui perangkat komputer sebagai alat untuk pembelajaran dan 

pengambilan keputusan. Perkembangan AI yang semakin pesat membuat 

perusahaan-perusahaan besar seperti Google dan Microsoft telah berkomitmen 

untuk menerapkan AI ke berbagai bidang. Saat ini, AI telah diterapkan secara 

meluas di berbagai bidang salah satunya adalah bidang pendidikan. Penerapan AI 

di bidang pendidikan membawa dampak positif yaitu mewujudkan peluang 

terjadinya reformasi proses belajar mengajar. Selain itu, AI juga dapat digunakan 

dalam membantu mahasiswa ketika menyusun tugas akhir. Salah satu aplikasi AI 

berbasis chatbot yang banyak digunakan adalah Perplexity. Adapun tujuan dari 

penelitian ini adalah untuk mengetahui seberapa jauh tingkat penerimaan Aplikasi 

Perplexity pada mahasiswa yang sedang menyusun tugas akhir. Metode yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif dengan teori Modified 

Technology Acceptance Model (TAM) digunakan sebagai rujukan untuk model 

penelitian. Data yang digunakan adalah data primer yang diperoleh dari penyebaran 

kuesioner melalui Google form dan didapatkan 102 responden. SEM-PLS 

digunakan sebagai teknik pengujian model yang dilakukan dengan Software 

SmartPLS. Hasil pengujian menunjukkan bahwa dari dua belas hipotesis, terdapat 

lima hipotesis ditolak dan tujuh lainnya diterima. Hipotesis yang ditolak 

diantaranya adalah perceived usefulness, enabling environment, subjective norm 

berpengaruh positif tetapi tidak signifikan terhadap behavioral intention, perceived 

ease of use berpengaruh negatif dan tidak signifikan terhadap behavioral intention,  

subjective norm berpengaruh positif dan tidak signifikan terhadap perceived 

usefulness.  

Kata Kunci: Modified TAM, Tingkat Penerimaan, Perplexity, SEM-PLS, 

SmartPLS 
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ABSTRACT 

ANALYSIS OF THE PERPLEXITY APPLICATION ACCEPTANCE LEVEL 

IN THE PREPARATION OF THE FINAL PROJECT OF UIN SUNAN 

AMPEL STUDENTS USING THE MODIFIED TECHNOLOGY 

ACCEPTANCE MODEL (TAM) METHOD 

 

Artificial Intelligence (AI) is a science that simulates intelligent human behavior 

through computer devices as a tool for learning and decision making. The rapid 

development of AI has made major companies such as Google and Microsoft 

committed to applying AI to various fields. Currently, AI has been widely applied 

in various fields, one of which is the field of education. The application of AI in 

education has a positive impact, namely realizing opportunities for reforming the 

teaching and learning process. In addition, AI can also be used to help students 

when preparing their final project. One of the widely used chatbot-based AI 

applications is Perplexity. The purpose of this research is to find out how far the 

level of acceptance of the Perplexity application is for students who are preparing 

their final project. The method used in this research is a quantitative method with 

the Modified Technology Acceptance Model (TAM) theory used as a reference for 

the research model. The data used is primary data obtained from distributing 

questionnaires through Google form and 102 respondents were obtained. SEM-

PLS is used as a model testing technique carried out with SmartPLS software. The 

test results showed that of the twelve hypotheses, five were rejected and seven were 

accepted. The rejected hypotheses include perceived usefulness, enabling 

environment, and subjective norm have a positive but insignificant effect on 

behavioral intention, perceived ease of use has a negative and insignificant effect 

on behavioral intention, and subjective norm has a positive and insignificant effect 

on perceived usefulness.  

Keywords: Modified TAM, Acceptance Level, Perplexity, SEM-PLS, SmartPLS 
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