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ABSTRAK 

 

Pembiayaan merupakan bentuk pengelolaan dana yang dilakukan Bank 

Syariah dengan menyalurkan dana kepada nasabah yang membutuhkan dana. 

Nasabah penerima pembiayaan dipercaya untuk mengelola dana tersebut dan 

mengembalikannya sesuai jangka waktu tertentu yang telah disepakati pada saat 

akad pembiayaan. Pembiayaan yang ada di Bank Syariah Indonesia KCP Krian 

menggunakan beberapa akan yang sesuai dengan prinsip syariah. Dari berbagai 

macam produk-produk pembiayaan yang ada di Bank Syariah Indonesia KCP 

Krian salah satu jenis pembiayaan dengan akad murabahah yang paling dominan 

diterapkan dalam praktiknya. 

Di Bank Syariah Indonesia KCP Krian dalam operasionalnya proses 

pembiayaan tidak luput dari adanya risiko keterlambatan dalam pelaksanaan 

pembayaran kewajiban angsuran pembiayaan yang terjadi pada pembiayaan mikro 

dengan akad murabahah. Nasabah yang melakukan pembiayaan namun tidak 

tepat waktu dalam membayar angsuran, membuat operasional bank menjadi 

terhambat. Oleh karena itu perlu adanya pencegahan agar nasabah membayar 

angsuran sesuai jatuh tempo. Pencegahan yang dapat dilakukan salah satunya 

merupakan sanksi (ta’zir) berupa denda atas keterlambatan pembayaran angsuran. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis mekanisme penetapan denda, 

pengelolaan dana ta’zir, sejauh mana efektivitas mekanisme denda keterlambatan 

(ta’zir) pada pembiayaan mikro berbasis akad murabahah dalam mendorong 

kedisiplinan pembayaran angsuran bagi nasabah, dan keselarasan dengan prinsip 

syariah. Penelitian ini merupakan jenis penelitian kualitatif dan menggunakan 

teknik deskriptif kualitatif, teknik pengumpulan data dalam penelitian ini 

menggunakan metode dokumentasi dan wawancara, sedangkan analisis data yang 

digunakan adalah mengemukakkan fakta-fakta dari hasil penelitian yakni 

penerapan denda keterlambatan dalam pembiayaan akad murabahah yang ada 

dilapangan. 

Hasil dalam penelitian ini menunjukkan bahwa mekanisme penetapan 

denda keterlambatan (ta’zir), pengelolaan dana ta’zir dan efektivitas pemberian 

denda (ta’zir) dalam mendorong kedisiplinan nasabah di BSI KCP Krian. 

Penelitian ini juga menunjukkan bahwa pentingnya menetapkan denda 

keterlambatan pembayaran yang proposional dan transparan, serta sesuai dengan 

prinsip-prinsip syariah untuk memastikan keadilan dan kemaslahatan bagi semua 

pihak. 

Kata Kunci: Denda Keterlambatan (Ta’zir), kedisiplinan nasabah, akad 

Murabahah 
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ABSTRACT 

 

Financing is a form of fund management carried out by Sharia Banks by 

distributing funds to customers who need funds. Customers who receive financing 

are trusted to manage the funds and return them according to a certain time period 

agreed upon at the time of the financing agreement. Financing at Bank Syariah 

Indonesia KCP Krian uses several methods that are in accordance with sharia 

principles. Of the various types of financing products available at Bank Syariah 

Indonesia, KCP Krian is one type of financing with a murabahah contract that is 

most dominantly applied in practice. 

At Bank Syariah Indonesia, KCP Krian, in its operations, the financing 

process is not free from the risk of delays in the payment of financing installment 

obligations that occur in micro financing with murabahah contracts. Customers 

who make financing but do not pay the installments on time can hamper bank 

operations. Therefore, it is necessary to ensure that customers pay installments 

according to the due date. One of the prevention measures that can be taken is 

sanctions (ta'zir) in the form of fines for late installment payments. 

This research aims to analyze the mechanism for determining fines, 

managing ta'zir funds, the extent of the effectiveness of the late fine (ta'zir) 

mechanism in murabahah contract-based micro financing in encouraging 

discipline in installment payments for customers, and alignment with sharia 

principles. This research is of a type qualitative research and using qualitative 

descriptive techniques, the data collection technique in this research uses 

documentation and interview methods, while the data analysis used is to reveal 

facts from the research results, namely the application of late fines in financing 

murabahah contracts in the field. 

The results of this research show that the mechanism for determining late 

fines (ta'zir), managing ta'zir funds and the effectiveness of giving fines (ta'zir) in 

disciplining customers at BSI KCP Krian. This research also shows the 

importance of setting late payment fines that are proportional and transparent, and 

in accordance with sharia principles to ensure justice and benefit for all parties. 

 

Keywords: Late Fines (Ta'zir), Customer Discipline, Murabahah Contract 
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