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ABSTRAK 

 

Firza Nada Aulia (07020320039), Social Intelligence dalam Al-Qur‟an.  

Social intelligence (kecerdasan sosial) merupakan keterampilan seseorang 

dalam  berkomunikasi secara efektif, dengan memahami berbagai situasi yang 

terjadi dan mampu memberikan respon yang tepat. Keterampilan ini penting untuk 

dimiliki sebagai bekal seseorang dalam berinteraksi dengan masyarakat, sehingga 

mendukung terwujudnya relasi sosial yang rukun dan harmonis. Istilah kecerdasan 

sosial tidak disebutkan secara eksplisit dalam Al-Qur‟an, namun pada hakikatnya 

pembahasan mengenai tema tersebut tersirat pada ayat-ayatnya. Diantaranya: 

surah an-Nisa >’ ayat 8, surah al-Ma>’idah ayat 2 dan surah an-Nisa>’ ayat 36 tentang 

social sensitivity (kepekaan sosial), surah A>li ‘Imra>n ayat 159 dan surah al-

Hujura>t ayat 12 tentang social insight (wawasan sosial), dan surah A>li ‘Imra>n ayat 

104 dan al-Hujura>t ayat 13 tentang social communication (komunikasi sosial). 

Permasalahan yang menjadi fokus pada penelitian ini adalah 1) Bagaimana 

penafsiran ayat-ayat social intelligence dalam Al-Qur‟an? 2) Bagaimana konsep 

social intelligence dalam Al-Qur‟an? 3) Bagaimana implementasi konsep social 

intelligence dalam kehidupan bermasyarakat?. Tujuan dari penelitian ini adalah 

untuk mendeskripsikan penafsiran ayat-ayat social intelligence, mengungkap 

konsep social intelligence dalam Al-Qur‟an, dan mendeskripsikan implementasi 

konsep tersebut dalam kehidupan bemasyarakat. Adapun jenis penelitian ini 

adalah model penelitian kepustakaan (library research). Sedangkan metode yang 

digunakan ialah metode deskriptif-analitis, untuk memperoleh informasi dari 

fenomena yang dibahas. Dalam hal ini berarti mendeskripsikan konsep social 

intelligence dalam Al-Qur‟an.   

Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa konsep social intelligence 

dalam Al-Qur‟an menggambarkan bagaimana agar hubungan antar sesama 

manusia menjadi harmonis, dilandasi dengan ketaatan terhadap ajaran agama 

Islam. Konsep social intelligence pada penelitian ini digambarkan dengan 3 

dimensi yaitu social sensitivity (sensitivitas sosial), social insight (wawasan 

sosial), dan social communication (komunikasi sosial). Ketiga dimensi saling 

berkaitan dan melengkapi, berupa kepekaan sosial yang didasari empati, 

kemampuan adaptasi, pemahaman situasi dan etika sosial, serta kemampuan 

komunikasi dan presentasi diri secara efektif untuk mempengaruhi orang lain 

melakukan kebajikan. Bentuk implementasi konsep ini dalam kehidupan 

bermasyarakat diantaranya: tolong menolong, mengucapkan perkataan baik, 

peduli, menghormati dan menghargai perbedaan, menghindari su>uz}an, tajassus, 

dan gibah, serta mengamalkan amar ma’ru>f nahi munkar. 

 

Kata Kunci: Social intelligence, Al-Qur’an 
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