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ABSTRAK 
 

Fildza Maulida Kustantya (06040320080), 2024. Implementasi Supervisi 

Madrasah dalam Meningkatkan Mutu Madrasah (Studi Kasus di 

Kementerian Agama Kota Surabaya). Dosen Pembimbing I, Dr. Hanun 

Asrohah, M.Ag dan Dosen Pembimbing II, Dr. Sulanam, M.Pd. 

 

Skripsi ini berjudul Implementasi Supervisi Madrasah dalam Meningkatkan 

Mutu Madrasah. Penelitian ini bertujuan untuk menjawab fokus penelitian 

tentang tugas dan tanggung jawab pengawas madrasah dalam supervisi guna 

meningkatkan mutu madrasah di Kementerian Agama Kota Surabaya dan 

implementasi supervisi madrasah dalam meningkatakan mutu madrasah di 

Kementerian Agama Kota Surabaya. 

 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian 

studi kasus dan bersifat deskriptif. Teknik pengambilan data dengan 

menggunakan metode observasi, wawancara, dan dokumentasi. Subjek 

penelitian meliputi pengawas madrasah dan waka kurikulum. Proses analisis 

data dalam penelitian ini menggunakan reduksi data, penyajian data dan 

penarikan kesimpulan serta teknik triangulasi untuk memastikan validitas data 

penelitian. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa adanya implementasi 

supervisi madrasah berperan penting dalam meningkatkan mutu madrasah di 

Kota Surabaya. Hal ini meliputi 1) tugas dan tanggung jawab supervisi 

madrasah diantaranya, melakukan pembinaan guru dan kepala madrasah, 

memantau pelaksanaan 8 SNP, melaksanakan penilaian kinerja guru dan 

kepala madrasah, menyusun laporan tahunan supervisi, dan melaksanakan 

pembimbingan dan pelatihan professional guru dan kepala madrasah, 2) 

implementasi supervisi madrasah idealnya terdiri dari tahap perencanaan, 

tahap pelaksanaan meliputi supervisi akademik dan supervisi manajerial, 

tahap evaluasi, dan tahap tindak lanjut. 

 

Kata Kunci : Supervisi, Pengawas, dan Mutu Madrasah  
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