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ABSTRAK 
 

Strategi pemasaran dapat didefinisikan sebagai serangkaian kebijakan 

pemasaran terintegrasi yang menjadi panduan untuk kegiatan di berbagai tingkat 

unit dalam pemasaran. Hal ini bertujuan mencapai target penjualan dalam suatu 

wilayah pemasaran, sejalan dengan perubahan kondisi dan lingkungan bisnis yang 

terkait. 

Penelitian ini bertujuan untuk untuk mengidentifikasi faktor-faktor internal 

dan eksternal yang mempengaruhi daya saing Batik Tulis Soedjono Lamongan dan 

mengembangkan strategi pemasaran yang tepat. Metode yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah pendekatan kualitatif, yang melibatkan pengumpulan data 

melalui wawancara langsung dan interaksi dengan individu yang terlibat dalam 

industri batik. Pendekatan kualitatif ini juga menggunakan teknik pengumpulan 

data seperti observasi, wawancara, dan dokumentasi, serta kombinasi atau 

triangulasi data. Selain itu, metode analisis data yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah analisis SWOT, yang melibatkan pemahaman data, analisis, dan 

interpretasi untuk mengidentifikasi kekuatan, kelemahan, peluang, dan ancaman 

dalam bisnis batik tulis Soedjono Lamongan. 

Penelitian ini menunjukkan bahwa Batik Tulis Soedjono Lamongan 

memiliki kekuatan utama seperti kualitas produk tinggi, pelayanan ramah, desain 

fleksibel, dan strategi pemasaran efektif. Namun, ada kelemahan yang perlu 

diperbaiki, seperti kendala dalam pengerjaan, keterbatasan keterampilan karyawan, 

ketidak konsistenan warna, dan masalah pemesanan. Batik Tulis Soedjono dapat 

memanfaatkan peluang dengan menyesuaikan keinginan pelanggan, berinovasi 

dalam produk, meningkatkan pesanan pada waktu tertentu, dan ekspansi pasar. 

Mereka juga menghadapi ancaman seperti kurangnya dukungan pemerintah, 

persaingan, dan fluktuasi harga bahan baku. Strategi pemasaran yang fokus pada 

kualitas produk, penggunaan teknologi, penyesuaian kapasitas produksi, dan 

kemitraan strategis dapat memperkuat posisi, meningkatkan kepuasan pelanggan, 

dan mengoptimalkan produksi untuk menghadapi tantangan dan peluang di masa 

depan. 

Perusahaan Batik Tulis Soedjono Lamongan sebaiknya tetap 

mempertahankan keunggulan yang dimilikinya, seperti kualitas produk dan desain 

yang unggul, serta meningkatkan kehadiran pasar dan pemasaran melalui inovasi 

dan promosi yang efektif. dan mengoptimalkan posisi yang sangat menguntungkan 

saat ini. 

 

Kata kunci: Strategi Pemasaran, Daya Saing, Batik Tulis Soedjono 
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ABSTRACT 
 

Marketing strategy can be defined as a series of integrated marketing 

policies that guide activities at various unit levels in marketing. This aims to achieve 

sales targets in a marketing area, in line with changes in conditions and the related 

business environment. 

This research aims to identify internal and external factors that influence 

the competitiveness of Batik Tulis Soedjono Lamongan and develop appropriate 

marketing strategies. The method used in this research is a qualitative approach, 

which involves collecting data through direct interviews and interactions with 

individuals involved in the batik industry. This qualitative approach also uses data 

collection techniques such as observation, interviews, and documentation, as well 

as data combination or triangulation. In addition, the data analysis method used in 

this research is SWOT analysis, which involves understanding data, analysis and 

interpretation to identify strengths, weaknesses, opportunities and threats in 

Soedjono Lamongan's handwritten batik business. 

This research shows that Batik Tulis Soedjono Lamongan has main 

strengths such as high product quality, friendly service, flexible design, and effective 

marketing strategies. However, there are weaknesses that need to be corrected, such 

as problems in workmanship, limited employee skills, color inconsistencies, and 

ordering problems. Batik Tulis Soedjono can take advantage of opportunities by 

adapting to customer desires, innovating in products, increasing orders at certain 

times, and expanding the market. They also face threats such as lack of government 

support, competition, and fluctuations in raw material prices. Marketing strategies 

that focus on product quality, use of technology, adjustment of production capacity, 

and strategic partnerships can strengthen positions, increase customer satisfaction, 

and optimize production to face future challenges and opportunities. 

The Soedjono Lamongan Written Batik Company should continue to 

maintain its advantages, such as superior product quality and design, as well as 

increasing market presence and marketing through innovation and effective 

promotions. and optimize the current highly profitable position. 

 

Keywords: Marketing Strategy, Competitiveness, Soedjono Written Batik 
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