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ABSTRAK 

Suci Faradiba Solihin, 2024, Peran Kepemimpinan Kepala Seksi PD Pontren 

dalam Pengelolaan Sumber Daya Manusia di Kementerian Agama Kabupaten 

Bangkalan. Dosen Pembimbing I Dr. Arif Mansyuri, M.Pd, Dosen 

Pembimbing II Dr. Sahudi, S.Pd.I., M.H.I., M.Pd. 

Skripsi ini berjudul Peran Kepemimpinan Kepala Seksi PD Pontren dalam 

Pengelolaan Sumber Daya Manusia di Kementerian Agama Kabupaten 

Bangkalan. Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan bagaimana peran 

kepemimpinan kepala seksi di Kementerian Agama Kabupaten Bangkalan, 

bagaimana pengelolaan sumber daya manusia di Kementerian Agama Kabupaten 

Bangkalan pada seksi PD Pontren, bagaimana peran kepemimpinan kepala seksi 

PD Pontren dalam pengelolaan sumber daya manusia di Kementerian Agama 

Kabupaten Bangkalan. Jenis penelitian ini adalah penelitian kualitatif dengan 

pendekatan deskriptif. Adapun subjek dalam penelitian ini adalah Kepala Seksi 

PD Pontren, Staf Seksi PD Pontren, Pengguna Layanan Seksi PD Pontren, Kepala 

Seksi Pendidikan Madrasah, dan Kepala Seksi Pendidikan Agama Islam. Objek 

penelitian ini adalah peran kepemimpinan kepala seksi PD Pontren dalam 

pengelolaan sumber daya manusia di Kementerian Agama Kabupaten Bangkalan. 

Adapun permasalahan yang peneliti kembangkan dalam penelitian ini adalah: 1) 

Bagaimana peran kepemimpinan kepala seksi PD Pontren di Kemenag Kabupaten 

Bangkalan? 2) Bagaimana pengelolaan sumber daya manusia di Kemenag 

Kabupaten Bangkalan pada seksi PD Pontren? 3) Bagaimana peran 

kepemimpinan kepala seksi PD Pontren dalam pengelolaan sumber daya manusia 

di Kemenag Kabupaten Bangkalan? Hasil akhir dari penelitian ini 

mendeskripsikan bahwa: 1) peran kepemimpinannya kepala seksi PD Pontren 

melakukan penetapan tujuan, mengembangkan potensi diri, memberikan arahan 

kepada staf, dapat mengelola tim, membawa perubahan baik, menyusun 

perencanaan dan pengembangan program, melaksanakan kebijakan lembaga, 

menjaga serta menciptakan komunikasi dan hubungan baik, melakukan 

pengawasan, dan mengevaluasi kinerja, 2) pengelolaan sumber daya manusia 

seksi PD Pontren di mulai dengan menyusun perencanaan program, mengikuti 

dan mengadakan pelatihan dan pengembangan, melakukan evaluasi rutin pada 

pekerjaan yang di lakukan di seksi PD Pontren, 3) peran kepemimpin kepala seksi 

dalam pengelolaan sumber daya manusia melakukan pengelolaan administrasi, 

menyusun perencanaan program, pelaksanaan kebijakan kantor dan kegiatan 

dalam program, mengadakan dan mengikuti pelatihan dan pengembangan, 

melakukan evaluasi secara rutin, sumber informasi, pengarah, koordinasi, 

pengambilan keputusan, pengawasan, membawa perubahan baik, menciptakan 

komunikasi, dan dapat mewakili kegiatan Kemenag. 

Kata Kunci: Peran Kepemimpinan, Pengelolaan Sumber Daya manusia 
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