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ABSTRAK

Muhammad, Rafi Atthariq “Strategi Brand Mafia Gedang dalam Meningkatkan
Omset Melalui Media Sosial TikTok.”

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis “strategi Mafia Gedang dalam
meningkatkan omset melalui media sosial TikTok". Dalam konteks ini, "Mafia
Gedang" adalah sebuah usaha kuliner kecil yang menghadapi tantangan dalam
meningkatkan penjualan dan visibilitasnya. Penelitian ini menggunakan
pendekatan kualitatif dengan mengumpulkan data melalui wawancara mendalam,
observasi, dan analisis konten TikTok yang terkait dengan "Mafia Gedang". Hasil
penelitian menunjukkan bahwa personal branding sangat efektif dalam
meningkatkan omset penjualan "Mafia Gedang" sehingga bisa dikenal luas oleh
Masyarakat Indonesia. Hasil penelitian ini dapat memberikan wawasan berharga
bagi para pegiat UMKM serupa dalam memanfaatkan TikTok sebagai alat
pembentukan personal branding guna menciptakan keefektifitasan dalam
memasarkan suatu produk sehingga dapat meningkatkan omset penjualan.

Kata Kunci: Personal Branding; Interaksi Sosial; Sosial Media

ABSTRACT

Muhammad, Rafi Atthariq “Gedang Mafia Brand Strategy in Increasing
Turnover Through TikTok Social Media.”

This research aims to analyze "Mafia Gedang's strategy in increasing turnover
through social media TikTok". In this context, "Mafia Gedang" is a small culinary
business that faces challenges in increasing its sales and visibility. This research
uses a qualitative approach by collecting data through interviews in-depth,
observation and analysis of TikTok content related to "Gedang Mafia". The results
of this study can provide, valuable insights for similar. MSME activists in using
TikTok as a tool to form personal branding to create effectiveness in marketing a
product sothat it can increase sales turnover.

Keywords: Personal Branding, Social Interaction, Socia Media
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