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ABSTRAK

PT. Asuransi Jiwa Syariah AL AMIN adalah salah satu perusahaan asuransi
jiwa murni syariah yang memerlukan strategi baru untuk meningkatkan kinerja
perusahaan di tengah pertumbuhan industri Asuransi Syariah yang semakin
meningkat. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengevaluasi efektivitas dan
efisiensi dari strategi pemasaran defensif, offensive, turbo, dan zero recon yang
diterapkan oleh PT. Asuransi Jiwa Syariah AL AMIN Wilayah VI dari tahun 2019
hingga 2023. Selain itu, penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi faktor-
faktor internal dan eksternal yang mempengaruhi keberhasilan atau kegagalan
implementasi strategi pemasaran tersebut dalam mencapai produktivitas targetnya.

Metode dalam penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan
melakukan observasi, wawancara serta dokumentasi dengan beberapa narasumber.
Metode analisis yang digunakan meliputi analisis SWOT untuk mengevaluasi
faktor-faktor internal dan eksternal, serta Quantitative Strategic Planning Matrix
(QSPM) untuk menentukan prioritas strategi berdasarkan pada faktor-faktor
tersebut.

Berdasarkan hasil penelitian diketahui bahwa PT. Asuransi Jiwa Syariah AL
AMIN Wilayah VI mengimplementasikan berbagai strategi pemasaran dari 2019
hingga 2023 untuk mencapai target produktivitas. Keberhasilan atau kegagalan
strategi defensif, offensive, turbo, dan zero recon dipengaruhi oleh faktor internal
seperti inovasi produk, teknologi informasi, dan konsistensi pelaksanaan, serta
faktor eksternal seperti persaingan pasar dan perubahan ekonomi. Strategi defensif
membantu mempertahankan pangsa pasar dan menekan biaya. Strategi offensive
dan turbo menawarkan potensi pertumbuhan tinggi dengan investasi lebih besar.
Strategi zero recon menjaga stabilitas keuangan melalui pengawasan ketat dan
kontrol internal. Kombinasi strategi ini memungkinkan perusahaan beradaptasi
dengan dinamika pasar dan meneapai pertumbuhan berkelanjutan.

Kata Kunci : Strategi Pemasaran; SWQT; QSPM
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ABSTRACT

PT. AL AMIN Sharia Life Insurance is a pure sharia life insurance company
that requires a new strategy to improve company performance amidst the increasing
growth of the Sharia Insurance industry. The aim of this research is to evaluate the
effectiveness and efficiency of the defensive, offensive, turbo and zero recon
marketing strategies implemented by PT. AL AMIN Sharia Life Insurance Region
VI from 2019 to 2023. In addition, this research aims to identify internal and
external factors that influence the success or failure of implementing this marketing
strategy in achieving its target productivity.

The method in this research uses a qualitative approach by conducting
observations, interviews and documentation with several sources. The analysis
methods used include SWOT analysis to evaluate internal and external factors, as
well as Quantitative Strategic Planning Matrix (OSPM) to determine strategic
priorities based on these factors.

Based on the research results, it is known that PT. AL AMIN Sharia Life
Insurance Region VI implemented various marketing strategies from 2019 to 2023
to achieve productivity targets. The success or failure of defensive, offensive, turbo
and zero recon strategies is influenced by internal factors such as product
innovation, information technology and consistency of implementation, as well as
external factors such as market competition and economic changes. Defensive
strategies help maintain market share and reduce costs. Offensive and turbo
strategies offer high growth potential with larger investments. The zero recon
strategy maintains financial stability through strict superyision and internal
controls. This combination of strategies allows companies to adapt to market
dynamics and achieve sustainable growth}

Keywords: Marketing Strategy; SWOT; QSPM

xiii



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL .....ooiiiiiiiii s i
HALAMAN PERSETUJUAN ...ttt iii
HALAMAN PENGESAHAN ... iv
HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS SKRIPSI.........ccccoviiiiiien. \
HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI ..............ccoc...... vi
KATA PENGANTAR ... ..o vii
ABSTRAK ...tk xii
ABSTRACT ... sk a bbbttt e st e e sneeeasne s xiii
DAFTAR IS ..o bbb s aba b e e et e sre e e snne e xiv
DAFTAR TABEL ... xvii
DAFTAR GAMBAR ......oooiiiiiiiii e xviii
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt Xix
BAB I PENDAHULUAN ..ottt ittt e e annee s 1
O T IF- | 7= g 1= -1 Lo T S UUTRR ROt 1
1.2, Batasan Masalah ... 17
1.3, RumusanMasalah......i.iiiidbondin i oo 18
O S NV T U F- [ I =T o 1= [ n - ] o 1 PSP 19
1.5.  Manfaat Penelitian.......ccccviiiiniiiiini 19
1.6.  Sistematika Penulisan........c.ccooiiiiiiiiiii 20
BAB II KAJIAN TEORI ... 22
2.1, ASUFANSI SYAriah cooeeecc e 22
2.1.1. Definisi ASUFANSi.....cociiviiiiiiiiiici e 22
2.1.2. Definisi Asuransi SYariah ........cueviieciiii i 23
2.1.3. Landasan Hukum Asuransi Syariah ........cccccceeiiiiiiiiiie i 24

07 N 1 - | =Y - 1 26
2.2.1. DEfiNiSi SErAtEEI voveeevrieeeeciiiee ettt ettt e e e e etr e e e earae e e 26

Xiv



2.2.2. JeNiS-JENIS STrategi .ueeeiiiiieiiieieie e 27

2.3, Pemasaran SYariah ... e 34
2.3.1. Definisi Pemasaran Syariah .........coccveiiiicieei e 34
2.3.2. Macam Pemasaran Syariah ........ccccovviiiiiiiei e 35

2.4, ProduKBIVItas .....coceereiiiieieeeee ettt 41
241, Definisi ProduktiVitas ........ccveeeiveeeriienieeerieenee e 41
2.4.2. Faktor — faktor yang mempengaruhi produktivitas........cccccceeevveeiicieennns 43

2.5, EfEKEIVITAS cooeeeeeiie ettt s 45
2.5.1. Pengertian Efektivitas......icciiveiiiii i 45
2.5.2. Ukuran EfeKEiVItas ...ccvoo oo 46
2.5.3. Pendekatan EfektitiVitas .......cceeeeeieeiiieiiesieiieneeeeee e 47

B ST = 3 Y T=T o 1 PO O U OO PO POTRTOPPRUPRRTON 49
2.6.1. Pengertian EfiSiensi......cccueieiiciiiiiiciees ettt 49
2.6.2. Pengukuran EfiSi@NSi .....cc.ueeeiiiiiieicciiiee ettt es ettt e e 51

2.7. SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities dan Threats) .............cc........... 51

2.8.  Matriks IFE (Internal Factor Evaluation).............cccceeeiciieeecciieeeeceeeeeeieee e 54

2.9.  Matriks EFE (External Factor EValugtion) ..........ccccveueeeeieeeeecireeeeeiireeeeeeveeeeeennens 56

2.10. Matriks IE (Internal-EXternal) ........cccoceeeeeiiveiiinieiee e e e 58

2.11. MaAtrIKS SWOT ..comiiiitrreereente sttt 59

2.12. QSPM (Quantitative Strategic Planning MatriX) ............cccooeeeecveeeeeecveeeennee. 61

2.13. Penelitian Terdahulul.. .. boeeiie it b PR DR 63

2.14. Kerangka Pemikiran..................... PSPPSR 71

BAB III METODE PENELITIAN ... e 72

3.1.  Jenis dan Pendekatan Penelitian........ccocceeoieiienieiieniinceeeeeeeee e 72

3.2.  Lokasi dan Waktu Penelitian .........ccooueeeiiiiieeiieeeeeeeree e 73

3.3, SUMDBEI DAta .ot e 73

3.4. Teknik pengumpulan data........cccoeeeeiiiioccciiieee e 74

3.5, Teknik ANalisis Data......c.cocueeeieenieeniienierie ettt 75

3.6. Uji Keabsaahan Data .......cccccviiiiiiiiiicciieec ettt s 79

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ...t 81

4.1. Gambaran Umum Perusahaan.......cccoceeiiiiriiienie e 81

XV



4.1.1. Sejarah Singkat PT. Asuransi Jiwa Syariah ALAMIN .......cccoovviveiviieeeennnen, 81

4.1.2. Visi Misi PT. Asuransi Jiwa Syariah ALAMIN.......cccocceiiviieiieniiee e 84
4.1.3. Struktur Organisasi PT. Asuransi Jiwa Syariah ALAMIN ..........cccccovveeennnen. 85
4.1.4. Produk — Produk PT. Asuransi Jiwa Syariah ALAMIN ..........ccccoveeiviineeenns 85
4.2, Penyajian Data.....ccciiiii 89
4.2.1. Identitas Responden Penelitian ........ccoovcvieiieciiiiicciiee e 89
4.2.2. Tahap Pemasukan (INput SEAGE).......cuueecueeeeeeeciieeceeeeiee et sreens 89
4.2.3. Tahap Pencocokan (Matching Stage)..........ccuecceeeceeecieeeceeecieeecee e 103
4.2.4. Tahap Keputusan (DeciSion StAGE) .......c..ueeeecueeeeeciieeeeiieeeeecieeeeecieeeeeans 114
4.3, HaSH ANALISA .ot s 130
4.3.1. Faktor internal dan eksternal dalam implementasi strategi pemasaran di
PT. Asuransi Jiwa Syariah AL AMIN Wilayah Vl....ccociieiiieiniiinniiiniiciiccieceieeeen 130
4.3.2. Efektivitas dan efisiensi strategi pemasaran PT. Asuransi Jiwa Syariah AL
AMIN Wilayah VI tahun 2019 — 2023 .......coiiiiiiiieeieisiee et siee e seeesee e e 137
BAB YV PENUTUP .......oooiiiiiiiiiiit ettt anibr e a e e e e e sesnaeaeee e e e e e ennes 143
DL, KESIMPUIAN ettt e e et e et e e e e e e e eabae e e e anees 143
5,20 SAraN i 144
DAFTAR PUSTAKA ...ttt sinee e 145
LAMPIRAN ...ttt ettt eh e e e sk e e a b e e e e e abbb e e e snbbteeesansbeeeesnnbneeeenans 151
|

XVi



DAFTAR TABEL

Tabel 1. 1 Daftar Kantor Cabang PT. Asuransi Jiwa Syariah AL AMIN Wilayah

Y/ T U PR URRU TPV TR PPN 9
Tabel 1. 2 Rekapitulasi Pendapatan Kontribusi Kantor Cabang Mataram........... 10
Tabel 1. 3 Rekapitulasi Pendapatan Kontribusi Kantor Cabang Surabaya............. 11
Tabel 1. 4 Rekapitulasi Pendapatan Kontribusi Kantor Cabang Kediri................ 12
Tabel 1. 5 Rekapitulasi Pendapatan Kontribusi Kantor Cabang Yogyakarta........ 13
Tabel 1. 6 Rekapitulasi Pendapatan Kontribusi Kantor Cabang Semarang.......... 14
Tabel 1. 7 Rekapitulasi Pendapatan Kontribusi Kantor Cabang Jember .............. 15
Tabel 2. 1 Matriks IFE .....iciiiiiii et re bbb 55
Tabel 2. 2 Matriks EFE ...t 57
Tabel 2. 3 Matriks TE....couviiiiiicciee e 59
Tabel 2. 4 Matriks SWOT .....couiiiiiiiieii it 61
Tabel 2. 5 Matriks QSPM........oooiiiiiiiiiiie e 63
Tabel 2. 6 Penelitian Terdahulu.............ccoooiiiiiiiiiiiii e 63
Tabel 4. 1 Responden Penelitian ..o iiiiiiiieniiiiie 89
Tabel 4. 2 Identifikasi Komponen SWOT...........cccccoiiiiiiiiiine e 96
Tabel 4. 3 Matriks Evaluasi Faktor Internal Perusahaan (IFE).............c.cccenen. 98
Tabel 4. 4 Matriks Evaluasi Faktor Eksternal Perusahaan (EFE) ...........c.cccc.... 101
Tabel 4. 5 Matriks Internal — Eksternal (IE) ... o D 105
Tabel 4. 6 Matriks SWOT.......... b YA WO AN WO 106
Tabel 4. 7 Matriks QSPM........oiiiiiiiiiiii e 117
Tabel 4. 8 Rekapitulasi QSPM ... 119

XVii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 4. 1 Struktur OrganiSas.........cooveiuieieriieesieeeie e 85

Xviii

http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/ http://digilib.uinsa.ac.id/



DAFTAR LAMPIRAN

LAMPIRAN Lottt e 153

LAMPIRAN 2.0ttt 155

LAMPIRAN 3.t e 169

LAMPIRAN 4.t 173

LAMPIRAN 5.t 187
!

XiX



DAFTAR PUSTAKA

Akbar, T. (2017). Analisis Pengaruh Promosi Terhadap Volume Penjualan Handphone
Dalam Etika Bisnis Islam (Studi Pada PT. Teletama Artha Mandiri Cabang
Lampung, Kota Bandar Lampung). http://repository.radenintan.ac.id/1167/

Al-Bahiyah, D. (2021). Analisis ImplementasiPenyelesaian Klaim Asuransi Jiwa Di
Asuransi Jiwa Syariah (Studi Kasus PT. Asuransi Jiwa Bumiputera 1912 Syariah
Cabang Serang). http://repository.uinbanten.ac.1d/7080/

Alfian, D. (2019). dnalisis SWOT terhadap produk unit link syari’ah (studi pada PT.
AJS  Bumiputera 1912  Kantor  Pemasaran  Syariah  Serang).
http://repository.uinbanten.ac.id/3597/

Anggriani, R. (2018). Pengaruh Penerapan Pemasaran Syariah Terhadap Keputusan
Menjadi Peserta Asuransi Kecelakaan Diri Takaful Umum Mahasiswa UIN SMH
Banten Tahun 2018. http://repository.uinbanten.ac.id/3113/

Aprilius, A., Pono, M., & Munir, A. R. (2018). Strategi Pengembangan Usaha Restoran
Menggunakan. Analisis Swot Dan Qspm (Quantitatif Strategic Planning) Di
Restoran LaPizza Makassar. JURNALILMU EKONOMI & SOSIAL, 9(1), 53-61.
https://doi.org/10.35724/JIES.VII1.735

Apriyanti, P. (2018). Efektivitas Pemberdayaan Ekonomi Pesantren Dalam Perspektif
Ekonomi  Islam  (Studi Pada Pondok Pesantren Terpadu Ushuluddin

Belambangan Penengahan Lampung Selatan) Skripsi.

Asuransi  Haji | Tafsirg.com. (n.d.). Retrieved October 28, 2023, from
https://tafsirq.com/konten/dsn/asuransi-haji

145



Ayu Annisa Fikra, N. A. B. R. D. A. W. (2023). View of Analisis SWOT Inovasi Produk
Asuransi Syariah Tafakul Keluarga Kota Medan (Studi Kasus Perusahaan

Asuransi Takaful  Keluarga  Kota  Medan). https://ummaspul.e-
journal.id/JKM/article/view/5506/2486

Diarini, E. (2022a). Analisis Strategi Pemasaran Syariah dalam Meningkatkan
Konsumen pada Kedai Coffetuk.

Diarini, E. (2022b). Analisis Strategi Pemasaran Syariah dalam Meningkatkan
Konsumen pada Kedai Coffetuk. http://repository.iainkudus.ac.id/8063/

Ernawati, 17913065. (2019). Strategi Pemasaran Produk Asuransi Syariah Pada PT.
Prudential Life Assurance Cabang Kota Yogyakarta.
https://dspace.uii.ac.id/handle/123456789/18070

Febrianti, O. V., & K, M. S. (2014). Usulan Alternatif Strategi PT. X Menggunakan
Quantitative Strategic Planning Matrix (QSPM). E-Journal Graduate Unpar,
1(1). https://journal.unpar.ac.id/index.php/unpargraduate/article/view/546

Fikra, A. A., Ahmadi, N., Rahmani, B., & Wahyuni, A. (2023). Analisis SWOT Inovasi
Produk Asuransi Syariah Tafakul Keluarga Kota Medan (Studi Kasus Perusahaan
Asuransi Takaful .. Keluarga . Kota = Medan). https://ummaspul.e-
journal.id/JKM/article/view/5506/2486

Fitriani. (2022). Strategi Pengembangan Kelompok Tani Dalam Meningkatkan
Produktivitas Padi Sawah Di Desa Pertahanan Kecamatan Sei Kepayang
Kabupaten Asahan. http://repository.umsu.ac.id/handle/123456789/21151

Haryati, H. (2020). Penerapan Analisis SWOT terhadap Strategi Pemasaran pada BTN
Syariah KCP Parepare.

Hasibuan, S., & Amela, D. F. (2019). Implementasi Quantitative Strategic Planning

Matrix (QSPM) Dalam Merencanakan Strategi Pemasaran Pada Usaha Minuman

146



Happy Bubble Drink Di Kota Binjai. Jurnal Bisnis Administrasi (BIS-A, 08, 26—
36.

Irlyanti, 1. (2018). Kinerja Sumber Daya Manusia di PT Asuransi Jasindo Syariah

Kantor Pemasaran Banjarmasin. https://idr.uin-antasari.ac.id/10897/

Jeni Verdiana Wulandari. (2019). Peran Agen Asuransi Syariah Dalam Meningkatkan
Penjualan Produk Pruprime Healthcare Syariah (Studi Kasus PT Prudential Life
Assurance Tulungagung). http://repo.uinsatu.ac.id/12818/

M. Afif Salim, A. B. S. (2019). Analisis SWOT Dengan Metode Kuesioner.
https://books.google.co.id/books?id=nctkzgEACAAJ&printsec=frontcover&hl=i
d&source=gbs ge summary r&cad=0#v=onepage&q&f=false

Maksum, M. (2016). Pertumbuhan Asuransi Syariah Di Dunia Dan Indonesia. Al-
Iqtishad: Journal of Islamic Economics, 3(1).
https://doi.org/10.15408/A1Q.V311.2495

Malik, M. (2019). Strategi Pemasaran Produk Deposito IB Hijrah Bagi Organisasi
Masyarakat Islam Di Bank Muamalat Kantor Cabang Mas Mansyur Surabaya.
https://repository.um-surabaya.ac.id/8070/ {

Mangamis; M., & Nugroho, A. J. (2023). Analisis Strategi Pemasaran Produk Slice
Waxed Di Pt Habe Dengan Menggunakan Metode Swot Dan Quantitative Strategi
Planing Matrix (Qspm). ULIL ALBAB : Jurnal Ilmiah Multidisiplin, 2(12), 5652—
5676. https://doi.org/10.56799/JIM.V2112.2407

Nungki Fadila Harwinda. (2018). Implementasi Strategi Pemasaran dalam
Pencapaian Target Simpanan dan Penyaluran Pembiayaan pada Baitul Maal Wat

Tamwil Pahlawan Tulungagung.

Nur Afandi, A. (2018). Implementasi Pemasaran Syariah Sebagai Upaya Peningkatan
Kepuasan Anggota Pada Baitul Maal Wat Tamwil Sinar Amanah Boyolangu

147



Tulungagung - Institutional Repository of UIN SATU Tulungagung.
http://repo.iain-tulungagung.ac.id/9240/

Nurjamah, E. (2007). Konsep dan aplikasi marketing asuransi syariah pada
PT asuransi bringin life syariah.

https://repository.uinjkt.ac.id/dspace/handle/123456789/18534

Pratama, A., & Suhermin, S. (2017). Strategi Pemasaran Bisnis Travel
Dalammeningkatkan Jumlah Konsumen. Jurnal Ilmu Dan Riset Manajemen
(JIRM), 6(7).
http://jurnalmahasiswa.stiesia.ac.id/index.php/jirm/article/view/1750

Pravitasari, D. P. (2012). Pengaruh Total Quality Management Terhadap Efisiensi Dan
Produktifitas Kinerja Karyawan Pada Pabrik Gula Pesantren Kediri.

Rahmat Maulida. (2022). Analisis Strategi Pemasaran Menggunakan Matriks SWOT
Dan QSPM (Quantitative Strategic Planning Matrix) (Studi Kasus Ud. Bakopi).
https://library.utu.ac.id/

Rahmi, Y. (2023). Analisis Strategi Pemasaran Dengan Menggunakan Metode SWOT
dan OSPM Pada Pandeka Coffee Shop Batusangkar.
http://repo.iainbatusangkar.ac.id/xmlui/handle/123456789/29159

Ramadhani, S., & Lestari, A. 1. (2019). Analisa Strategi Pemasaran Produk Asuransi
Dalam Meningkatkan Jumlah Nasabah Asuransi Jiwa Syariah Pada Pt. Asuransi

Jiwa Syariah Bumi Putera Medan.
http://repository.uinsu.ac.id/8128/1/Laporan%20Penelitian%20SRIANNIO.pdf

Riskillah, M. 1. (2014). Pengaruh Kepemimpinan, Motivasi, Lingkungan Kerja,
Pendidikan Dan Latihan Terhadap Produktivitas Karyawan PT. Adimulya Agro
Lestari. https://repository.uin-suska.ac.id/4187/

148



Roadmap Perasuransian Indonesia 2023-2027. (n.d.). Retrieved October 27, 2023,
from https://ojk.go.id/id/regulasi/otoritas-jasa-keuangan/rancangan-
regulasi/Documents/Draft%20Roadmap%20Pengembangan%?20Perasuransian%

20Indonesia.pdf

Santoso, T. P. (2013). Analisis strategi pemasaran produk kerajinan sepatu pada UKM
Galaksi, Desa Ciapus, Ciomas.

http://repository.ipb.ac.id/handle/123456789/63893

Saprijal, M. (Makmur). (2014). Strategi Pemasaran Dalam Meningkatkan Volume
Penjualan (Studi Pada S-mart Swalayan Pasir Pengaraian). Cano Ekonomos, 3(1),

41-56. https://www.neliti.com/id/publications/58203/

Sari, J. R. (2021a). Strategi Pemasaran Syariah Dalam Menghadapi Persaingan Bisnis
Pada Ccr. Rabbani Asysa Bengkulu.
http://repository.iainbengkulu.ac.id/5884/1/JUMITA.pdf

SARI, S. (2023). Analisis Strategi Pemasaran Menggunakan Metode SWOT Dan
OSPM Pada PT Bumi Citra Property.

http://repo.iainbatusangkar.ac.id/xmlui/handle/123456789/29482
!

Sari, S. (2023). Analisis Strategi Pemasaran Menggunakan Metode SWOT Dan QSPM
Pada PT Bumi Citra Property.
http://repo.iainbatusangkar.ac.id/xmlui/handle/123456789/29482

Septi Mustikawati, D. (2017). Analisis Peranan Agen Dalam Meningkatkan Penjualan
Polis Asuransi Syariah (Studi Di Pru Forceone Kantor Pemasaran Mandiri
Prudential  Cabang  Asuransi  Syariah  Desa  Juana  Kota  Pati).
http://repository.iainkudus.ac.id/698/

Setyorini, H., Effendi, M., & Santoso, I. (2017). Analisis Strategi Pemasaran
Menggunakan Matriks SWOT dan QSPM (Studi Kasus: Restoran WS Soekarno

149



Hatta Malang). Industria: Jurnal Teknologi Dan Manajemen Agroindustri, 5(1),
46-53. https://doi.org/10.21776/UB.INDUSTRIA.2016.005.01.6

Syariah, P. (2018). Analisis Swot Strategi Pemasaran Produk-Produk Pembiayaan
Pada Pegadaian Syariah (Studi Pada Pegadaian Syariah Unit Way Halim).
http://repository.radenintan.ac.1d/4932/1/MEUTIA%20RESKY %200ISINA.pdf

Tusianti, P. (2017). Pengaruh Pengalaman Kerja Terhadap Produktivitas Kerja
Karyawan Pada Usaha Tenun Putri Mas di Desa Sebauk Kecamatan Bengkalis
Dalam Perspektif Ekonomi Syari’ah. https://repository.uin-suska.ac.id/19819/

Wijaya, F., Nawawi, Zuhrinal. M., & Syarvina, W. (2023). Analisis Produktivitas Kerja
Agen Unit Pemasaran Syariah Pada PT. Asuransi Jiwa Syariah Bumiputera
Cabang Medan. EKSYA: Jurnal Ekonomi Syariah, 4(2), 175-187.
https://doi.org/10.56874/EKSYA.V412.1234

Wijaya, K. E. (2022). Analisis Strategi Bisnis CV. Alden Jaya Dengan Metode SWOT
dan OSPM.

Wijayanti, E. O. (2020). Analisis SWOT dan QSPM dalam Strategi Pengembangan
BMT UGT Sidogiri Capem Rambipuji. !

Yone, F. (2022). Analisis SWOT Strategi Pemasaran Produk Asuransi Syariah (Studi
PT. Asuransi Umum  Bumiputera Muda 1967 Cabang  Serang).

http://repository.uinbanten.ac.id

Yulianto, D. (2018). Strategi Asuransi Dalam Menumbuhkan Minat Masyarakat Pada
Asuransi Jiwa Syariah Al Amin Cabang Lampung.
http://repository.radenintan.ac.1id/3650/1/DEDI%20YULIANTO 1441030038.p
df

150



