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ABSTRAK 

 

Devi Pramesthy Cahyani, 2024. Perilaku Membeli Produk Kecantikan Scarlett Whitening 

Oleh Penggemar K-Pop (Studi Tentang Pemberian Gift Merchandise Idola K-Pop di 

Kabupaten Bojonegoro)”, Skripsi Program Studi Sosiologi Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

Politik Universitas Islam Negeri Sunan Ampel Surabaya. 

 

Kata Kunci: Konsumsi, merchandise, Penggemar K-Pop. 

  

Saat ini banyak ditemui berbagai produk-produk yang bekerja sama dengan public 

figur dengan memberikan penawaran berupa gift merchandise. Salah satunya yaitu produk 

kecantikan Scarlett Whitening yang merupakan salah satu produk lokal asal Indonesia yang 

menggandeng artis idola K-Pop asal Korea Selatan untuk menjadi brand ambassadornya. 

Tindakan ini tentunya menarik minat para penggemar K-Pop yang terkenal dengan loyalitas 

untuk mendukung idolanya dengan membeli produk tersebut sehingga menimbulkan perilaku 

konsumtif. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk, pertama: memberikan gambaran mengenai konsumen 

sebagai penggemar menyikapi idolanya menjadi bintang iklan pada produk-produk yang 

dipasarkan. Kedua: mengetahui alasan ketertarikan minat para penggemar dalam membeli 

merchandise yang berhubungan dengan idola favoritnya.  

   

  Metode penelitian ini menggunakan jenis kualitatif dengan pendekatan fenomenologi. 

Pemilihan subyek penelitian ini dengan menggunakan purposive sampling. Data yang 

diperoleh melalui hasil wawancara mendalam, observasi, dan dokumentasi. Teori yang 

digunakan untuk menganalisis data pada penelitian ini yaitu teori Hiperealitas milik Jean 

Baudrillard dan teori Pilihan Rasionalitas milik James S. Coleman. 

  

 Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa: (1) dalam mendukung idolanya 

penggemar rela membeli barang-barang yang berhubungan dengan idolanya salah satunya 

yaitu produk Scarlett Whitening walaupun harganya terbilang cukup mahal. (2) penggemar 

sebagai konsumen merasa puas dalam membeli produk kecantikan ini karena keinginan untuk 

mendapatkan dan mengkoleksi gift merchandise yang ditawarkan, sehingga membuat 

penggemar merasa dekat dengan idolanya dengan menggunakan barang yang sama.   
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